
「
旅
行
業
経
営
力
を
強
く
す
る
企
画
提
案
力
を
考
え
る
」

モ
デ
レ
ー
タ
ー
＝
西
山
徹
氏 

（
日
本
橋
ト
ラ
ベ
ラ
ー
ズ
ク
ラ
ブ
代
表
取
締
役
社
長
）

分
科
会
Ａ

新
し
い
旅
の
提
案
・
訴
求
こ
そ
果
た
す
べ
き
役
割

「
旅
行
業
と
航
空
会
社（
Ｌ
Ｃ
Ｃ
）を
再
検
証
す
る
」

モ
デ
レ
ー
タ
ー
＝
石
原
義
郎
氏 

（
航
空
新
聞
社 

ウ
イ
ン
グ
ト
ラ
ベ
ル
編
集
長
）

分
科
会
Ｂ

Ｌ
Ｃ
Ｃ
の
積
極
的
な
活
用
で
商
品
開
発
を

～モデレーターが語る分科会のポイント～
「JATA経営フォーラム2017」

　
J
A
T
A
は
2
月
28
日
、東
京
・
六
本
木

の
六
本
木
ア
カ
デ
ミ
ー
ヒ
ル
ズ
で「
構
造
変
化

に
強
い
旅
行
業
経
営
に
向
け
て
」を
テ
ー
マ
に

「
J
A
T
A
経
営
フ
ォ
ー
ラ
ム
2
0
1
7
」を
開

催
し
ま
す
。同
フ
ォ
ー
ラ
ム
で
実
施
さ
れ
る
3
つ

の
分
科
会
に
つい
て
、モ
デ
レ
ー
タ
ー
を
務
め
る
3

氏
に
そ
れ
ぞ
れ
の
ポ
イ
ン
ト
な
ど
を
語
っ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。

す
。

　

変
革
期
を
迎
え
、多
く
の
旅
行
会
社
が
舵
取

り
に
苦
労
し
て
い
る
時
代
で
す
が
、魅
力
あ
る
旅

行
商
品
を
創
り
上
げ
て
提
案
す
る
旅
行
会
社
の

原
点
に
立
ち
返
り
、将
来
的
に
市
場
規
模
が
シュ

リ
ン
ク
し
て
い
く
中
で
も
、変
わ
ら
な
い
も
の
や
変

え
て
は
な
ら
な
い
も
の
を
見
つ
め
直
す
契
機
に
し

て
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

　

分
科
会（
B
）で
は
、今
後
さ
ら
に
伸
び
て
い
く

で
あ
ろ
う
L
C
C
を
、旅
行
会
社
が
ど
う
活
用
し

て
旅
行
商
品
化
を
進
め
て
い
け
ば
いい
の
か
、そ
の

方
法
論
を
パ
ネ
リ
ス
ト
の
皆
さ
ん
に
お
話
し
て
い

た
だ
こ
う
と
思って
い
ま
す
。

　
そ
の
前
段
と
し
て
、国
土
交
通
省
航
空
局
の
航

空
事
業
課
長
に
、羽
田・成
田
の
空
港
問
題
や
座

席
供
給
に
お
け
る
L
C
C
の
シェア
拡
大
な
ど
、

日
本
の
航
空
政
策
に
つい
て
講
演
し
て
い
た
だ
き

ま
す
。L
C
C
の
座
席
が
増
え
る
こ
と
に
つい
て
、

旅
行
業
界
は
ど
う
考
え
れ
ば
い
い
の
か
。日
本
の

海
外
旅
行
市
場
で
取
り
扱
い
規
模
の
大
き
い
旅

行
業
界
に
つい
て
、航
空
行
政
や
航
空
業
界
は
ど

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
や
I
T
技
術
の
進
化

と
いった
時
代
の
変
化
は
、航
空
会
社
や
ホ
テ
ル
な

ど
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
に
よ
る
直
販
の
進
展
や
オ
ン
ラ

イ
ン・ト
ラ
ベル・エ
ー
ジェン
ト（
O
T
A
）の
台
頭

な
ど
、旅
行
業
界
を
取
り
巻
く
環
境
に
大
き
な

変
化
を
も
た
ら
し
て
き
て
い
ま
す
。こ
れ
ま
で
旅

行
会
社
に
と
って
主
な
収
益
源
と
な
って
い
た
コ

ミ
ッ
シ
ョン
ビ
ジ
ネ
ス
も
様
変
わ
り
を
余
儀
な
く

さ
れ
て
き
て
お
り
、旅
行
会
社
に
は
、新
し
い
旅
を

創
り
出
し
て
マ
ー
ケ
ッ
ト
に
提
案・訴
求
す
る
と
い

う
本
来
の
役
割
を
さ
ら
に
強
め
て
い
く
こ
と
が
求

め
ら
れ
る
時
代
と
な
り
ま
し
た
。

　
世
の
中
が
大
き
く
動
い
て
い
る
中
で
、旅
行
マ
ー

う
考
え
て
い
る
の
か
。イ
ン
バ
ウ
ン
ド
と
ア
ウ
ト
バ

ウ
ン
ド
の
双
方
に
関
係
す
る
航
空
政
策
に
つい
て
、

旅
行
業
界
は
もっと
理
解
を
深
め
る
必
要
が
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
。

　

海
外
旅
行
者
数
が
増
え
て
も
、必
ず
し
も
旅

行
会
社
の
取
り
扱
い
と
は
連
動
し
て
い
な
い
の
が

今
の
状
況
で
す
。航
空
会
社
の
直
販
や
O
T
A
に

需
要
が
流
れ
て
いって
い
る
わ
け
で
す
か
ら
、旅
行

会
社
が
海
外
旅
行
ビ
ジ
ネ
ス
で
生
き
て
い
く
た
め

に
は
、L
C
C
を
活
用
し
て
商
品
化
を
進
め
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
こ
と
に
つい
て
、議
論
を
深

め
た
い
と
思って
い
ま
す
。

　
日
本
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
は
、旅
行
会
社
の
取
り
扱
い

規
模
が
外
国
マ
ー
ケ
ッ
ト
よ
り
も
大
き
い
こ
と
を

踏
ま
え
て
、L
C
C
側
に
も
日
本
で
は
グ
ロ
ー
バル

ビ
ジ
ネ
ス
と
は
違
う
付
き
合
い
方
を
し
て
い
こ
う

と
い
う
考
え
方
も
あ
り
ま
す
か
ら
、そ
の
辺
り
に

つい
て
も
お
話
を
し
て
い
た
だ
く
つ
も
り
で
す
。

　
旅
行
会
社
側
に
は
、レ
ガ
シ
ー
キ
ャ
リ
ア
か
ら
の

座
席
供
給
を
前
提
に
こ
れ
か
ら
の
商
品
開
発
を

考
え
よ
う
と
の
意
識
が
か
な
り
残
って
い
る
よ
う

に
思
わ
れ
ま
す
が
、実
際
に
は
、座
席
買
取
の
リ
ス

ク
を
背
負
う
こ
と
も
含
め
て
、L
C
C
の
活
用
を

ケ
ッ
ト
の
変
化
も
加
速
し
て
い
ま
す
か
ら
、A
I

や
ロ
ボッ
ト
技
術
が
進
歩
し
て
い
く
と
、旅
行
会
社

で
の
様
々
な
業
務
に
お
い
て
も
人
間
が
行
う
必
要

が
な
く
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。そ
れ
で
も
、募

集
型
企
画
旅
行
だ
け
は
人
間
が
行
う
業
務
と
し

て
残
って
い
く
最
も
分
か
り
や
す
い
分
野
だ
ろ
う

と
考
え
て
い
ま
す
。

　
分
科
会（
A
）で
は
、募
集
型
企
画
旅
行
の
分
野

に
お
い
て
他
の
追
随
を
許
さ
な
いエ
キ
ス
パ
ー
ト
と

し
て
活
躍
さ
れ
て
い
る
皆
さ
ん
に
登
壇
し
て
い
た

だ
き
、そ
れ
ぞ
れ
に
異
な
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で
業

務
を
行
って
い
る
中
か
ら
、J
A
T
A
会
員
各
社

の
今
後
の
事
業
展
開
に
ヒ
ン
ト
と
な
る
よ
う
な
お

話
を
お
聞
か
せ
い
た
だ
こ
う
と
思って
い
ま
す
。

　

国
際
旅
行
市
場
に
お
け
る
ソ
ー
スマ
ー
ケ
ッ
ト

と
し
て
、日
本
は
か
つ
て
の
よ
う
に
ア
ジ
ア
地
域
で

最
大
規
模
の
旅
行
者
送
り
出
し
国
で
は
な
く
な

り
ま
し
た
が
、ツ
ア
ー
や
ツ
ー
リ
ス
ト
の
ク
ォ
リ
テ
ィ

で
は
各
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
ション
か
ら
高
い
評
価
を
受

け
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。そ
の
日
本
の
ス
テ
ー
タ

ス
を
さ
ら
に
高
め
る
ハ
イ
ク
ォ
リ
テ
ィ
の
ツ
ア
ー
で

海
外
旅
行
市
場
を
牽
引
し
て
い
く
こ
と
が
、今
後

も
旅
行
会
社
の
役
割
と
し
て
求
め
ら
れ
る
は
ず
で

西山徹氏・日本橋トラベラーズクラブ代表取締役社長

石原義郎氏・航空新聞社 ウイングトラベル編集長



「
Ｄ
Ｍ
Ｏ
の
観
光
地
域
づ
く
り
に
旅
行
会
社
の
役
割
と
そ
の
ビ
ジ
ネ
ス
は（
仮
）」

モ
デ
レ
ー
タ
ー
＝
福
井
善
朗
氏 

（
山
陰
Ｄ
Ｍ
Ｏ「
山
陰
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
機
構
」代
表
理
事
）

分
科
会
Ｃ

旅
行
会
社
の
機
能
を
活
用
し
て
果
た
す
役
割

「
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
経
営
フ
ォ
ー
ラ
ム
２
０
１
７
」

分
科
会
／
セ
ミ
ナ
ー
概
要

（
Ａ
）
旅
行
業
経
営
力
を
強
く
す
る
企
画
提
案
力

を
考
え
る
！

◎
モ
デ
レ
ー
タ
ー

西
山
徹
氏
（
株
式
会
社
日
本
橋
ト
ラ
ベ
ラ
ー
ズ

ク
ラ
ブ 

代
表
取
締
役
社
長
）

◎
パ
ネ
リ
ス
ト

江
澤
伸
一
氏
（
株
式
会
社
は
と
バ
ス 

観
光
バ
ス

事
業
本
部
企
画
旅
行
部 

部
長
）

鹿
野 

真
澄
氏
（
株
式
会
社
朝
日
旅
行 

海
外
企

画
販
売
部 

企
画
販
売
チ
ー
ム

シ
ニ
ア
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
）

前
澤 

弘
基
氏（
株
式
会
社
旅
工
房 

執
行
役
員
）

（
Ｂ
）
旅
行
業
と
航
空
会
社
（
Ｌ
Ｃ
Ｃ
）
を
再
検

証
す
る

◎
講
演

大
沼
俊
之
氏
（
国
土
交
通
省
航
空
局
航
空
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
部 

航
空
事
業
課
長
）

◎
モ
デ
レ
ー
タ
ー

石
原 

義
郎
氏
（
株
式
会
社
航
空
新
聞
社 

ウ
イ

ン
グ
ト
ラ
ベル
編
集
長
）

◎
パ
ネ
リ
ス
ト

大
沼
俊
之
氏

五
島 

勝
也
氏
（
バ
ニ
ラ
・
エ
ア
株
式
会
社 

代
表

取
締
役
社
長
）

坪
川 
成
樹
氏（
ス
ク
ー
ト 

日
本
・
韓
国
支
社
長
）

王
煒
氏
（
春
秋
グ
ル
ー
プ
日
本
代
表
）

（
Ｃ
）Ｄ
Ｍ
Ｏ
の
観
光
地
域
づ
く
り
に
旅
行
会
社
の

役
割
と
そ
の
ビ
ジ
ネ
ス
は
（
仮
）

◎
モ
デ
レ
ー
タ
ー

福
井
善
朗
氏
（
山
陰
Ｄ
Ｍ
Ｏ「
山
陰
イ
ン
バ
ウ
ン

ド
機
構
」
代
表
理
事
）

◎
パ
ネ
リ
ス
ト

青
山 

敦
士
氏
（
株
式
会
社
島
フ
ァ
ク
ト
リ
ー 

代
表
取
締
役
）

菅
原 

礼
司
氏
（
株
式
会
社
観
光
販
売
シ
ス
テ
ム

ズ 

観
光
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
事
業
部 

行
政
・
観
光

企
画
課
課
長
）

高
橋 

敦
司
氏
（
東
日
本
旅
客
鉄
道
株
式
会
社 

鉄
道
事
業
本
部 

営
業
部 

担
当
部
長
）

（
Ｄ
）
経
営
者
の
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
「
危
機

管
理
広
報
を
考
え
る
！
」（
仮
）

〜
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
案
件
に
お
け
る
広
報
対
応
を
グ

ル
ー
プ
討
議
〜

◎
講
師

三
隅
説
夫
氏
（
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
広
報
駆
け
込
み
寺 

代
表
）

関
内 

靖
氏（
株
式
会
社
サ
ン・ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
・

パ
ブ
リ
シ
テ
ィ 

取
締
役 

コ
ミュニ
ケ
ー
シ
ョン
局
次

長 

兼
危
機
管
理
広
報
担
当
）

　
観
光
産
業
へ
注
目
が
集
ま
る
中
、
そ
の
中
核
を

担
う
旅
行
会
社
へ
の
関
心
、
社
会
的
責
任
は
高
ま

る
ば
か
り
で
あ
る
。

　
従
業
員
に
よ
る
業
務
外
の
犯
罪
、
労
務
問
題
か

ら
旅
行
中
の
事
故
、
情
報
漏
え
い
事
故
対
応
な
ど
、

事
件
・
事
故
が
発
生
す
れ
ば
、
経
営
者
・
幹
部

は
マ
ス
コ
ミ
対
応
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
日
頃
の

リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
・
姿
勢
が
試
さ
れ
る
。

参
加
人
数
を
30
名
に
限
定
し
、
グ
ル
ー
プ
討
議
を

通
じ
て
危
機
管
理
広
報
を
考
え
る
参
加
型
セ
ミ

ナ
ー
。

⑴
講
義
「
危
機
発
生
時
の
広
報
対
応
の
基
本
と

広
報
対
応
ミ
ス
に
よ
る
二
次
災
害
を
防
ぐ
」

⑵
グ
ル
ー
プ
討
議

⑶
講
師
に
よ
る
ま
と
め

※

パ
ネ
リ
ス
ト
氏
名
50
音
順

本
気
で
考
え
な
け
れ
ば
い
け
な
い
時
代
に
入
って

い
ま
す
。

　
日
本
の
航
空
戦
略
の
中
で
L
C
C
が
ど
の
よ
う

に
位
置
づ
け
ら
れ
て
い
て
、旅
行
会
社
が
海
外
旅

行
商
品
を
つ
く
る
こ
と
に
つい
て
航
空
会
社
は
ど

う
考
え
て
い
る
の
か
。旅
行
会
社
は
L
C
C
と
ど

の
よ
う
に
付
き
合
って
い
け
ば
いい
の
か
。そ
う
し

た
課
題
への
認
識
を
明
確
に
持
って
い
た
だ
け
る

よ
う
な
議
論
が
で
き
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

J
A
T
A
会
員
の
旅
行
会
社
各
社
の
状
況
に
置

き
換
え
た
場
合
、ど
う
考
え
る
べ
き
か
と
い
う
ヒ

ン
ト
を
持
ち
帰
って
い
た
く
こ
と
も
で
き
る
は
ず

で
す
。

　

観
光
地
域
づ
く
り
と
い
う
テ
ー
マ
で
は
、「
旅
行

会
社
不
要
論
」な
ど
も
聞
こ
え
て
き
た
り
し
て
い

ま
す
が
、旅
行
会
社
が
長
年
に
わ
たって
培
って
き

た
ス
キ
ー
ム
や
ノ
ウハウ
、人
材
と
そ
の
キ
ャ
リ
ア
と

いった
機
能
を
も
っ
と
う
ま
く
活
用
す
る
こ
と
で
、

期
待
さ
れ
て
い
る
役
割
を
果
た
せ
る
と
思
い
ま
す

か
ら
、分
科
会
で
の
議
論
を
通
じ
て
、今
後
の
展
望

を
見
出
し
て
い
た
だ
け
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

分
科
会（
C
）で
は
、観
光
地
域
づ
く
り
で
パ

タ
ー
ン
の
違
う
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
し
て
い
る
お
三

方
に
登
壇
し
て
い
た
だ
き
、そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
か

ら
新
た
な
業
態
への
チ
ャ
レ
ン
ジ
や
思
い
を
語
って

い
た
だ
き
ま
す
。

　

D
M
O
的
な
展
開
と
い
う
こ
と
で
は
、ま
だ
ま

だ
、様
々
な
課
題
が
山
積
し
て
い
る
状
況
で
す
け

れ
ど
も
、J
A
T
A
会
員
の
旅
行
会
社
に
とって

は
非
常
に
新
し
い
取
り
組
み
で
し
ょ
う
か
ら
、分

科
会
に
参
加
し
て
い
た
だ
く
皆
さ
ん
に
、参
考
と

な
る
よ
う
な
お
話
を
引
き
出
す
こ
と
が
で
き
れ

ば
と
思
い
ま
す
。

　

旅
行
会
社
の
場
合
、こ
れ
ま
で
は
基
本
的
に
消

費
者
あ
る
い
は
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
視
点
か
ら
、消
費
者

に
で
き
る
だ
け
近
い
と
こ
ろ
で
発
地
目
線
で
の
ビ

ジ
ネ
ス
を
展
開
し
て
き
ま
し
た
が
、観
光
が
非
常

に
多
様
化
し
て
き
て
い
る
今
は
、着
地
目
線
が
強

く
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。消
費
者
を
発
地
か
ら
ど

う
送
り
出
す
か
で
は
な
く
、消
費
者
を
ど
う
地

域
側
に
呼
び
込
む
か
と
い
う
こ
と
が
課
題
と
な
る

わ
け
で
す
。

　
旅
行
会
社
に
は
全
く
異
な
る
ア
プ
ロ
ー
チ
が
必

要
に
なって
き
ま
す
が
、実
は
、地
域
に
あ
る
支
店

に
とって
は
チ
ャンス
も
生
ま
れ
る
こ
と
に
な
り
ま

す
。旅
行
会
社
は
以
前
か
ら
旅
館
や
観
光
事
業

者
な
ど
地
域
側
と
は
深
い
結
び
つ
き
を
持
って
い

ま
す
か
ら
、そ
う
し
た
ア
ド
バ
ン
テ
ー
ジ
を
も
っ
と

積
極
的
に
活
用
し
て
、着
地
目
線
で
ど
う
い
う
ビ

ジ
ネ
ス
が
可
能
に
な
る
か
を
考
え
る
べ
き
だ
と
思

い
ま
す
。

　

登
壇
し
て
い
た
だ
く
お
三
方
に
は
、地
域
目

線
で
ど
う
い
う
ビ
ジ
ネ
ス
を
や
って
い
く
べ
き
か

と
い
う
こ
と
に
つ
い
て
、こ
れ
ま
で
の
事
業
展
開

を
ベ
ー
ス
に
お
話
を
し
て
い
た
だ
き
ま
す
の
で
、
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