
2023 年 9 月吉日

第 18 回 JWTC＆JATA 合同勉強会のお知らせ

演題：「迫りくる合理的配慮の義務化に対応、ユニバーサルツーリズムとは何か？」

第 18 回 JWTC＆JATA の勉強会では、ユニバーサルツーリズム総合研究所
特任研究員、日本国際観光学会福祉観光研究部会部会長の竹内敏彦氏をお迎え
します。

来年 2024 年 4 月 1 日より、いよいよ改正障害者差別解消法が施行されま
す。その内容は、現在民間事業者に対して努力義務とされている「合理的配
慮」が義務化されることです。果たして旅行業界にはどのような影響があるの
でしょうか？JTB のご出身で旅行産業経営塾 4 期生でもある竹内氏から、
「合理的配慮、ユニバーサルツーリズムの真理をいかに業務に活かしていく
か」をお聞きする、大変貴重な機会です。

【プロフィール】竹内 敏彦（たけうち としひこ）

東洋大学大学院国際地域学研究科国際観光学修士課程修了。(株)日本交通公社（現 JTB）に入社し、企画造成・営業に携わる。サ
ービス介助士、旅のユニバーサルデザインアドバイザー。著書に、「観光と福祉（共著）」「宿泊産業論（共著）」資格公式テキ
スト「旅のユニバーサルデザインアドバイザー（編著）」単著論文「ユニバーサルツーリズム促進に向けた考察―旅行業者の意識
改革とその実践―」（日本国際観光学会論文集第 26 号）「ユニバーサルデザイン、合理的配慮に関する一考察―障害のある人の
結婚式を事例として―」（Kankokeizai.com2021 年 3 月）「障害のある人の就労に関する一考察―バリアバリューによるホス
ピタリティー」（東洋大学観光学研究第 21 号）「ユニバーサルツーリズム促進に向けた考察―学校義務教育における合理的配
慮からの検討―」（東洋大学観光学研究第 22 号）「インクルーシブツーリズムの概念を含む、ユニバーサルツーリズムの更な
る概念提示」（日本国際観光学会論文集第 30 号）等。現在、JTB トラベル＆ホテルカレッジ講師、東洋大学・武蔵丘短期大学
非常勤講師。

■開催日時：2023 年 11 月 21 日（火） 勉強会 19:00～20:00（入室開始:18:30 オンライン 18:45）
■勉強会開催場所：JATA 会議室（オフライン）

JWTC アカウント Zoom（オンライン） 後日 URL をお送りします
■懇親会場所：阿里城（霞ヶ関コモンゲート西館 1F）
■参加資格、費用：JWTC および JATA 会員、あるいはその紹介者 勉強会のみ 無料

懇親会 4,000 円（飲み放題）おつりの無いようご用意下さい
※懇親会は先着 35 名様限定です
11 月 17 日（金）よりキャンセルチャージ 4,000 円かかりますのでご留意下さい

■申込み：JWTC 申込フォーム（メール本文にリンク掲載有り）
又は、
お名前＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 会員番号＿＿＿＿＿＿＿＿
会社名＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
連絡先電話番号＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
メールアドレス___________________________________________
講師への質問事項（当日の Q＆A タイムに何点か採用させて頂きます）
を明記の上、メール（jwtcjpn@gmail.com)にてお申込み下さい。※申込期限 11 月 16 日（木）

https://tabelog.com/tokyo/A1301/A130103/13117733/
https://forms.gle/93Hx49bEG9Kmb6yc8
mailto:jwtcjpn@gmail.com

