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シリーズ企画「安全というモノ、安心であること」
事故に学ぶ VOL2

自然災害への備えは十分ですか？
　
添
乗
ツ
ア
ー
で
予
測
し
な
か
っ
た
自
然

災
害
に
遭
遇
。そ
の
時
あ
な
た
が
す
べ
き

こ
と
は
あ
ら
か
じ
め
決
ま
っ
て
い
ま
す
か
？

す
べ
て
の
自
然
災
害
を
予
測
し
避
け
て

通
る
こ
と
は
不
可
能
で
す
が
、災
害
時
の

二
次
災
害
を
防
ぐ
こ
と
は
可
能
で
す
。

　
災
害
時
の
迅
速
・的
確
な
対
応
で
、お

客
様
を
安
心
へ
導
き
、お
客
様
の
さ
ら
な

る
信
頼
を
得
る
た
め
に
で
き
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。事
前
の
安
全
対
策
が
十
分
整
っ

て
い
る
か
、今
一
度
確
認
く
だ
さ
い
。

〈
自
然
災
害
の
現
状
〉

　

自
然
災
害
は
大
き
く
、気
象
災
害
と
地

震・火
山
災
害
に
分
け
ら
れ
ま
す
。

昨
今
、世
界
中
で
異
常
気
象
が
増
加
し
、気

象
災
害
が
多
発
し
て
い
ま
す
。

　

台
風
は
超
大
型
化
し
、局
地
的
な
豪
雨

も
増
加
。タ
イ
で
の
記
録
的
な
洪
水
も
記
憶

に
新
し
く
、万
里
の
長
城
の
遭
難
事
故
も
寒

波
に
よ
る
大
雪
が
影
響
し
た
も
の
で
し
た
。

他
方
、ア
イ
ス
ラ
ン
ド
の
火
山
噴
火
、ク
ラ
イ

ス
ト
チ
ャ
ー
チ
で
の
地
震
、そ
し
て
東
日
本

大
震
災
と
地
震・火
山
災
害
も
頻
発
し
て
お

り
、自
然
災
害
は
今
後
も
増
加
傾
向
に
あ

る
と
予
測
さ
れ
て
い
ま
す
。東
京
海
上
研
究

所
と
諸
大
学
の
共
同
研
究
か
ら
も
、将
来
、

台
風
が
よ
り
強
く
な
る
こ
と
が
予
測
さ
れ
て

い
ま
す
。

　

自
然
災
害
は
旅
行
に
直
接
的
な
影
響
が

あ
り
、自
然
災
害
の
発
生
と
そ
の
後
の
旅
行

者
数
の
関
係
は
言
わ
ば
反
比
例
に
あ
る
と

言
え
ま
す
。

　
災
害
発
生
時
に
は
、旅
行
会
社
と
し
て
旅

行
者
の
安
全
確
保
と
配
慮
の
あ
る
適
切
な

対
応
が
求
め
ら
れ
ま
す
が
、あ
ら
か
じ
め
災

害
への
備
え
が
な
い
と
適
切
な
初
動
対
応
は

困
難
で
す
。災
害
への
備
え
と
は
ど
う
い
う

も
の
で
し
ょ
う
か
。

〈
災
害
へ
の
備
え
〉

　
東
日
本
大
震
災
か
ら
2
年

震
災
発
生
時
、電
話
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等

が
使
用
で
き
ず
、被
災
地
域
に
い
た
旅
行
者

約
2
5
0
0
人（
と
り
わ
け
外
国
人
旅
行

者
）の
安
否
が一時
確
認
で
き
な
い
状
況
で
し

た
。多
く
の
外
国
人
旅
行
者
は
、災
害
時
に

最
新
の
正
し
い
情
報
を
入
手
で
き
ず
、自
分

だ
け
で
避
難
す
る
こ
と
が
困
難
と
な
り
、精

神
的
な
不
安
も
大
き
かった
と
いい
ま
す
。

旅
行
会
社
と
し
て
の
災
害
へ
の
備
え

①
会
社
と
し
て
「
安
否
確
認
方
法
は
決
ま

って
い
ま
す
か
？
」

・ 

災
害
時
対
応
マニュア
ル
の
整
備
・
共
有

（
初
動
対
応
、
情
報
源
、
安
否
確
認
、

通
信
手
段
、
移
動
手
段
の
確
保
等
）

②
個
別
の
ツ
ア
ー
催
行
前
に
「
現
地
の
情

報
収
集
は
万
全
で
す
か
？
」

・
災
害
時
対
応
マニュア
ル
の
確
認

・
現
地
の
気
象
情
報
、
地
震
被
害
・
洪
水

想
定
情
報
等
の
収
集

・
現
地
の
災
害
時
避
難
先
防
災
施
設
・
病

院
の
確
認

・
お
客
様
の
緊
急
連
絡
先
の
確
認

・
外
国
人
対
応
の
た
め
の
多
言
語
で
の
ピ
ク

ト
グ
ラ
ム
（
図
記
号
）
の
準
備
や
、
情

報
提
供
方
法
・
提
供
手
段
の
工
夫

・
保
険
の
手
配
（
※
国
内
旅
行
総
合
保
険

の
場
合
は
地
震
・
噴
火
・
津
波
に
よ
る

ケ
ガ
は
補
償
対
象
外
）

③
災
害
が
起
こった
と
き
「
対
応
手
段
は

複
数
あ
り
ま
す
か
？
」

・
優
先
す
べ
き
は
「
人
命
」、
状
況
説
明

と
旅
行
者
の
安
全
確
保
、
避
難
誘
導

・
災
害
時
対
応
マニュア
ル
に
沿った
役
割
分

担
と
指
示
に
基
づ
く
対
応
を
基
本
と
し

た
臨
機
応
変
な
対
応

・
傷
病
者
の
対
応
、
ツ
ア
ー
継
続
判
断
、

旅
行
者
ご
家
族
等
への
情
報
提
供

　

事
前
の
情
報
収
集
と
災
害
時
の
安
全
対

策
を
確
認
し
、万
が一の
災
害
に
備
え
、お
客

様
全
員
に
安
全
で
安
心
な
旅
を
お
届
け
し

ま
し
ょ
う
。

（
東
京
海
上
日
動
火
災
保
険
株
式
会
社　

旅
行
業
営
業
部
）
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