
総
合
テ
ー
マ
は「
新
し
い
価
値
創
造
へ
の
挑
戦
」

全
体
パ
ネ
ル
と
5
つ
の
分
科
会
で
議
論
深
め
る

　
今
年
の
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
経
営
フ
ォ
ー
ラ
ム
の
総
合
テ
ー
マ
は
、「
新
し
い
価
値
創
造
へ
の
挑
戦
」。少
子
高
齢
化
や
労
働
人

口・
国
内
市
場
規
模
の
減
少
、高
度
情
報
化
社
会
の
急
速
な
進
展
、ア
ジ
ア
市
場
の
台
頭
な
ど
、近
未
来
の
日
本
社
会

や
経
済
環
境
の
変
化
に
対
応
す
る
企
業
の
方
向
性
が
問
わ
れ
る
中
で
、旅
行
会
社
に
と
っ
て
は
、さ
ら
な
る
成
長
に
向

け
た
経
営
戦
略
そ
の
も
の
が「
新
し
い
価
値
創
造
へ
の
挑
戦
」と
言
え
ま
す
。Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
経
営
フ
ォ
ー
ラ
ム
で
は
、２
０
２

０
年
の
東
京
五
輪
に
向
け
た
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
動
き
を
好
機
と
捉
え
、旅
行
業
の
価
値
創
造
産
業
へ
の
転
換
点
と
し
て

い
く
た
め
に
、全
体
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
は
じ
め
、経
営・営
業
戦
略
、海
外・国
内・訪
日
旅
行
な
ど
の
事
業
分

野
ご
と
に
分
科
会
の
テ
ー
マ
を
設
定
し
、議
論
を
深
め
て
い
き
ま
す
。

《
全
体
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョン
》

旅
行
業
の
価
値
創
造
産
業
へ
の
挑
戦

〜
東
京
２
０
２
０
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
バ
ネ
に
〜

●
特
別
講
演
：
坂
根
正
弘
氏（
コ
マ
ツ 

相
談
役
／
一
般
社
団
法
人
日
本
経
済

団
体
連
合
会 

副
会
長
）

テ
ー
マ
：
世
界
の
基
本
的
変
化
と
日

本
の
構
造
改
革

●
分
科
会
Ａ
・
パ
ネ
リ
ス
ト
：
牛
場
春
夫

氏（
㈱
航
空
経
営
研
究
所
取
締
役
副

所
長
）／
陣
内
裕
樹
氏（
グ
ー
グ
ル
㈱

広
告
営
業
本
部
統
括
部
長
）／
神
田

貴
宏
氏（
ワ
ー
ル
ド
ト
ラ
ベ
ル
シ
ス

テ
ム
㈱ 

専
務
取
締
役
営
業
本
部
統

括
）／
檀
原
徹
典
氏（
㈱
ミ
キ
・
ツ
ー

リ
ス
ト 

代
表
取
締
役
社
長
）／
手
塚

秀
一
氏（
ク
ラ
ブ
ツ
ー
リ
ズ
ム
㈱ 

営

業
本
部
海
外
旅
行
部
長
）

●
分
科
会
Ｂ
・
パ
ネ
リ
ス
ト
：
藤
岡
秀
多

氏（
ジ
ェ
ッ
ト
ス
タ
ー
・
ジ
ャ
パ
ン
㈱ 

取
締
役
常
務
執
行
役
員
）／
高
橋
敦

司
氏（
東
日
本
旅
客
鉄
道
㈱ 

営
業
部

次
長
）／
平
野
利
晃
氏（
㈱
ジ
ェ
イ

テ
ィ
ー
ビ
ー 

国
内
商
品
事
業
本
部

副
本
部
長
）
／
村
瀬
茂
高
氏

（
W
I
L
L
E
R 

E
X
P
R
E
S
S 

J
A
P
A
N
㈱ 

代
表
取
締
役
社
長
）

●
分
科
会
Ｃ
・
パ
ネ
リ
ス
ト
：
飯
嶋
康
弘

氏（
国
土
交
通
省
観
光
庁 

参
事
官

﹇
日
本
ブ
ラ
ン
ド
発
信
・
外
客
誘
致
担

当
﹈）／
木
地
本
健
太
郎
氏（
ト
ラ
ベ

ル
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ジ
ャ
パ
ン
㈱ 

代
表
取
締
役
）／
喜
田
康
之
氏（
㈱
日

本
旅
行 

執
行
役
員
・
国
際
旅
行
事
業

本
部
長
）／
吉
村
久
夫
氏（
㈱
J
T
B

グ
ロ
ー
バ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
＆
ト

ラ
ベ
ル 

取
締
役
グ
ロ
ー
バ
ル
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
部
長
）

●
分
科
会
Ｄ
・
パ
ネ
リ
ス
ト
：
菊
地
修
一

氏（
ス
タ
ー
ツ
出
版
㈱ 

代
表
取
締
役

社
長
）／
白
坂
亜
紀
氏（
㈱
白
坂
企
画

﹇「
銀
座
な
で
し
こ
会
」代
表
﹈）／
種

家
純
氏（
楽
天
A
N
A
ト
ラ
ベ
ル
オ

ン
ラ
イ
ン
㈱ 

代
表
取
締
役
社
長
／

七
海
聡
子
氏（
㈱
日
本
旅
行 

営
業
企

画
部
本
部
海
外
旅
行
事
業
部
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
チ
ー
ム 

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
）

登
壇
者

開
催
概
要
と
参
加
費
用

・
開
催
日
時
：
2
0
1
4
年
2
月
26

日（
水
）13
時
〜
18
時（
意
見
交
換

会
　
18
時
10
分
〜
19
時
30
分
）

・
場
所
：
ロ
イ
ヤ
ル
パ
ー
ク
ホ
テ
ル

・
メ
イ
ン
テ
ー
マ
：
新
し
い
価
値
創

造
へ
の
挑
戦

・
プ
ロ
グ
ラ
ム
：

13
時
│
13
時
10
分
　
開
会
挨
拶

（
J
A
T
A

　
菊
間
潤
吾
会
長
）

13
時
10
分
│
13
時
20
分

　
来
賓
挨

拶（
観
光
庁
　
久
保
成
人
長
官
）

13
時
20
分
│
14
時
20
分

　
特
別
講

演14
時
30
分
│
16
時
　
全
体
パ
ネ
ル

デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン

16
時
10
分
│
18
時
　
テ
ー
マ
別
分

科
会

18
時
10
分
│
19
時
30
分
　
意
見
交

換
会

《
参
加
費
用
》

・
正
会
員
＝
8
5
0
0
円

（
女
性
及
び
20
代
・
30
代
社
員
＝
分

科
会
の
み
2
0
0
0
円
、分
科
会

＆
意
見
交
換
会
5
0
0
0
円
）

・
協
力
会
員
＝
8
5
0
0
円

・
国
内
賛
助
会
員
＝
1
万
2
5
0
0

円
・
会
員
外
＝
1
万
5
5
0
0
円

●登壇者：

　篠原 康弘氏
　（国土交通省観光庁 審議官）

　久村 春芳氏
　（日産自動車㈱ フェロー・博士（工学）

　北村 吉弘氏
　（㈱リクルートライフスタイル 代表取締役社長）

　米村 道章氏
　（東日観光㈱ 代表取締役社長）

�������	��
����
����������������

モ
デ
レ
ー
タ
ー
：

㈱
J
T
B
総
合
研
究
所

代
表
取
締
役
社
長

　
日
比
野 

健
氏

　

過
去
10
〜
20
年
を
振
り
返
る
と
、
旅

行
業
の
守
備
範
囲
は
随
分
と
広
く
な
り

ま
し
た
。
単
に
、
観
光
地
へ
お
客
様
を

お
連
れ
し
て
ご
満
足
い
た
だ
く
だ
け
で

な
く
、
新
し
い
観
光
資
源
を
デ
ザ
イ
ン

し
た
り
、
物
産
も
含
め
て
地
元
の
ブ
ラ

ン
ド
化
を
図
る
な
ど
、
地
域
の
活
性
化

に
資
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
領
域
も
加
わ
っ
て

き
て
い
ま
す
。
旅
行
業
の
果
た
す
社
会

的
役
割
が
変
わ
っ
て
き
た
わ
け
で
す
。

そ
の
背
景
に
は
、
国
の
施
策
や
テ
ク
ノ

ロ
ジ
ー
の
進
化
、
消
費
社
会
の
成
熟
化

と
い
っ
た
要
因
も
あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

そ
う
い
う
状
況
の
中
で
、
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
と
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
が
東
京
で

開
催
さ
れ
る
こ
と
を
、
旅
行
業
界
と
し

て
ど
う
捉
え
て
い
け
ば
い
い
の
か
。
国

是
と
し
て
掲
げ
ら
れ
る
「
観
光
立
国
」

が
成
長
戦
略
の
柱
と
も
な
っ
て
い
る
時

代
に
、
改
め
て
大
き
な
追
い
風
が
吹
き

始
め
て
い
る
こ
と
を
踏
ま
え
つ
つ
、
交

流
人
口
の
拡
大
や
地
域
活
性
化
に
資
す

る
ツ
ー
リ
ズ
ム
産
業
の
存
在
意
義
を
再

確
認
し
た
う
え
で
、
旅
行
会
社
各
社
が

共
通
の
認
識
に
基
づ
い
て
2
0
2
0
年

の
先
も
見
据
え
た
価
値
創
造
産
業
と
し

て
目
指
す
べ
き
道
筋
を
描
き
出
し
て
い

か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

パ
ネ
リ
ス
ト
の
皆
さ
ん
に
は
、
各
々

の
立
場
か
ら
将
来
を
見
通
し
て
い
た
だ

き
、
今
後
の
経
営
・
営
業
戦
略
へ
の
ヒ

ン
ト
を
見
出
す
こ
と
が
で
き
れ
ば
と
考

え
て
い
ま
す
。

��������	


デスティネーション・スペシャリスト（DS）22講座の過去の問題を掲載します。
今月号は「ハワイ」講座からです。



「JATA経営フォーラム2014」の見どころ

分
科
会
Ａ

分
科
会
Ｂ

分
科
会
Ｃ

分
科
会
Ｄ

分
科
会
Ｅ

�����������	��
����
������������

今
後
50
年
の
海
外
旅
行
に
お
け

る
旅
行
業
ビ
ジ
ネ
ス
を
考
え
る

モ
デ
レ
ー
タ
ー
：

㈱
エ
ヌ
オ
ー
イ
ー 
代
表
取
締
役
会
長

林
田 
建
夫
氏

　

海
外
渡
航
自
由
化
50
年
を
機
に
、
こ

れ
か
ら
の
50
年
を
考
え
る
と
い
う
こ
と

は
大
い
に
意
義
の
あ
る
こ
と
で
す
が
、

現
実
的
に
は
、
50
年
後
の
こ
と
は
誰
に

も
分
り
ま
せ
ん
。
こ
れ
ま
で
の
50
年
に

比
べ
て
、
世
の
中
の
変
化
は
さ
ら
に
加

速
度
を
増
す
は
ず
で
す
。
た
だ
、
旅
行

産
業
が
50
年
後
に
も
存
在
し
て
い
る
こ

と
は
間
違
い
な
い
で
し
ょ
う
か
ら
、
問

題
は
、
旅
行
会
社
が
ど
う
生
き
残
っ
て

い
く
か
で
す
。
ご
登
壇
い
た
だ
く
各
分

野
の
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
も
、
そ
れ
ぞ
れ

に
市
場
の
開
発
や
需
要
の
創
造
を
進
め

る
こ
と
に
な
る
と
思
い
ま
す
。
将
来
を

見
通
す
議
論
の
中
か
ら
、
分
科
会
に
参

加
さ
れ
る
皆
さ
ん
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の

50
年
後
に
向
け
た
道
筋
を
描
き
出
す
ヒ

ン
ト
を
、
ぜ
ひ
、
持
ち
帰
っ
て
い
た
だ

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

環
境
変
化
に
伴
う
、
こ
れ
か
ら

の
国
内
旅
行
商
品
を
提
案
す
る

モ
デ
レ
ー
タ
ー
：

ク
ラ
ブ
ツ
ー
リ
ズ
ム
㈱ 

取
締
役

地
域
交
流
部
長

　
梶
田 

隆
弘
氏

　

現
在
、
国
内
の
旅
行
需
要
は
増
え
て

い
ま
す
が
、
旅
行
会
社
が
取
り
扱
う
需

要
は
減
っ
て
き
て
い
ま
す
。
最
大
の
原

因
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
な
ど

サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
に
よ
る
直
販
が
進
ん
で

い
る
こ
と
で
す
。
航
空
会
社
や
鉄
道
会

社
の
座
席
を
仕
入
れ
て
、
宿
泊
施
設
と

組
み
合
わ
せ
る
だ
け
と
い
う
よ
う
な
商

品
は
、
陳
腐
化
し
て
い
か
ざ
る
を
得
な

い
時
代
と
言
え
ま
す
。
旅
行
会
社
は
、

特
徴
の
あ
る
商
品
を
市
場
に
提
案
し

て
い
か
な
け
れ
ば
、
立
ち
い
か
な
く

な
っ
て
し
ま
う
わ
け
で
す
。
今
後
は
、

L
C
C
や
長
距
離
バ
ス
な
ど
も
新
た
な

商
材
と
し
な
が
ら
、
い
か
に
旅
行
商
品

の
付
加
価
値
を
高
め
て
い
く
か
が
問
わ

れ
る
こ
と
に
な
る
は
ず
で
す
。
パ
ネ
リ

ス
ト
の
皆
さ
ん
と
、
今
後
の
道
筋
を
議

論
し
て
み
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

J
A
T
A
会
員
会
社
の
訪
日
旅
行
取
り
扱

い
を
増
や
す
た
め
に
ど
う
す
べ
き
か
!

モ
デ
レ
ー
タ
ー
：

松
本
大
学 

教
授

　
佐
藤 

博
康
氏

　

こ
れ
か
ら
の
訪
日
旅
行
で
は
「
ニ
ッ

ポ
ン
」
と
い
う
「
質
」
が
求
め
ら
れ
て

く
る
時
代
で
す
。
業
界
の
皆
さ
ん
に

は
、
訪
日
旅
行
を
捉
え
な
お
す
と
同
時

に
、
外
客
を
受
け
入
れ
る
側
と
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
を
構
築
し
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
強
化
し
て
も
ら
う
必
要
が
あ

り
ま
す
。
旅
行
会
社
だ
か
ら
こ
そ
高
い

品
質
が
提
供
で
き
る
形
を
示
さ
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
。
欧
米
の
よ
う
に
、
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
が
観
光
産
業
の
主
流
に
な

ら
な
け
れ
ば
、
本
当
の
意
味
で
の
観
光

先
進
国
と
は
言
え
な
い
。
2
0
2
0
年

の
東
京
五
輪
に
向
け
て
イ
ン
バ
ウ
ン
ド

の
機
運
が
盛
り
上
が
っ
て
い
る
今
は
、

産
業
構
造
自
体
を
変
え
て
い
く
チ
ャ
ン

ス
で
す
。
業
界
に
入
っ
て
く
る
若
い
人

た
ち
の
将
来
の
た
め
に
も
、
新
し
い
時

代
を
切
り
開
い
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

「
女
子
力
」
で
新
た
な
価

値
創
造
を
!

モ
デ
レ
ー
タ
ー
：

A
N
A
セ
ー
ル
ス
㈱ 

常
務
取
締
役

　
伊
豆 

芳
人
氏

　

安
倍
政
権
が
「
女
性
の
活
用
」
を
成

長
戦
略
の
一
つ
に
位
置
付
け
て
い
ま
す

が
、
旅
行
業
界
で
も
新
し
い
価
値
創
造

に
向
け
て
「
女
性
の
活
躍
」
が
絶
対
条

件
に
な
る
と
考
え
て
い
ま
す
。
「
活

用
」
で
は
な
く
「
活
躍
」
で
す
。
全
産

業
の
中
で
旅
行
業
界
こ
そ
最
も
「
女
性

が
活
躍
」
す
る
象
徴
的
な
存
在
に
し
て

い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
そ
う
し

た
取
組
過
程
も
、
業
界
の
先
進
性
を
ア

ピ
ー
ル
す
る
こ
と
に
な
る
は
ず
で
す
。

銀
座
の
ク
ラ
ブ
マ
マ
と
い
う
女
性
特
有

の
本
業
と
「
銀
座
な
で
し
こ
」
会
の
活

動
な
ど
を
通
じ
て
「
女
性
の
活
躍
」
や

「
女
子
力
ア
ッ
プ
」
を
発
信
し
て
い
る

パ
ネ
リ
ス
ト
か
ら
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
は

じ
め
登
壇
者
の
斬
新
か
つ
ユ
ニ
ー
ク
な

視
点
を
通
じ
て
議
論
を
掘
り
下
げ
て
い

け
れ
ば
、
と
期
待
し
て
い
ま
す
。

若
手
社
員
対
象
! 

ビ
ジ
ネ
ス
の

ヒ
ン
ト
は
〝
お
客
様
〞
に
有
り
!

〜
「
体
験
参
加
型
」
セ
ミ
ナ
ー
、
デ
ザ
イ
ン

思
考
で
ま
だ
見
ぬ
世
界
を
作
り
出
す
〜

フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
：

一
般
社
団
法
人
デ
ザ
イ
ン
思
考
研
究
所

 

代
表
理
事
所
長

　
柏
野 

尊
徳
氏

　

デ
ザ
イ
ン
思
考
は
、
立
場
や
専
門
性

が
違
う
メ
ン
バ
ー
が
チ
ー
ム
を
作
っ

て
、
現
場
の
徹
底
し
た
観
察
と
お
客
様

と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
フ
ィ
ー

ド
バ
ッ
ク
を
繰
り
返
し
、
チ
ー
ム
力
で

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
な
が
ら
新

し
い
ビ
ジ
ネ
ス
を
デ
ザ
イ
ン
す
る
手
法

で
す
。
旅
行
業
界
は
、
そ
の
有
効
性
が

極
め
て
高
い
分
野
だ
と
考
え
て
い
ま

す
。
着
席
型
で
は
な
く
、
体
験
参
加
型

セ
ミ
ナ
ー
と
し
て
、
デ
ザ
イ
ン
思
考
を

体
感
し
て
い
た
だ
き
ま
す
。
新
し
い
視

点
で
今
の
仕
事
を
見
つ
め
直
し
、
ビ
ジ

ネ
ス
パ
ー
ト
ナ
ー
と
新
た
な
サ
ー
ビ
ス

を
作
り
出
す
な
ど
、
組
織
や
ビ
ジ
ネ
ス

の
活
性
化
に
役
立
て
て
い
た
だ
け
る
の

で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

①次のハワイ州のプロフィール（日本との時差・州花・公用語）の組み合わせで、正しいものはどっちか？
　a　マイナス19時間／ハイビスカス／英語とハワイ語　ｂマイナス16時間／ヘリコニア／英語、ハワイ語、スペイン語


