
委員会報告／エリア・スペシャリスト制度

エ
リ
ア・ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
制
度
を
新
設

海
外
旅
行
販
売
に
必
須
の
知
識
習
得
目
指
す

『
エ
リ
ア
・ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト（
Ａ
Ｓ
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の
新
設
に
つ
い
て
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Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
研
修
・
試
験
委
員
会
は
、海
外
旅

行
販
売
に
欠
か
せ
な
い
広
範
な
知
識
習
得
を

目
指
し
て
も
ら
う「
エ
リ
ア・ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト

（
Ａ
Ｓ
）」制
度
を
新
設
し
ま
し
た
。

　
「
ト
ラ
ベ
ル・カ
ウ
ン
セ

ラ
ー
制
度
」が
ス
タ
ー
ト

し
た
2
0
0
5
年
以

降
、旅
行
業
界
を
取
り

巻
く
環
境
は
、I
T
や

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
機
軸
と
し
た
情

報
化
社
会
の
加
速
度
的
な
進
歩
に
よ
り
大
き
く

変
化
し
よ
う
と
し
て
お
り
ま
す
。観
光
地
や
宿

泊・交
通
機
関
等
と
旅
行
者
間
と
の
情
報
提
供
、

手
配
等
、旅
行
業
の
今
ま
で
行
っ
て
き
た
大
き

な
役
割
、業
務
を
脅
か
す
だ
け
で
な
く
、「
旅
行

業（
プ
ロ
）な
ら
で
は
の
情
報・ス
キ
ル
」と
は
何
な

の
か
を
改
め
て
問
い
直
さ
れ
て
い
る
と
言
え
る
で

し
ょ
う
。

　
一方
、業
界
内
に
お
い
て
は
、高
等
教
育
で
地
理

を
学
ん
だ
こ
と
の
な
い
世
代
が
企
業
の
中
堅
を
構

成
し
つつ
あ
り
ま
す
。各
種
メ
デ
ィ
ア
を
通
じ
て
得

た
断
片
的
な
情
報
や
知
識
の
み
し
か
持
ち
合
わ

せ
ず
、基
礎
的
な
関
連・周
辺
知
識
の
欠
落
に
よ

り
お
客
様
の
信
頼
を
損
ね
て
し
ま
う
―
そ
ん
な

場
面
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　
こ
う
し
た
な
か
、研
修・試
験
委
員
会
で
は
海

外
旅
行
で
人
気
の
国
々
を
8
つ
の
エ
リ
ア
に
編
成

し
、観
光・地
理
、文
化・歴
史
、自
然
、飲
食・ショッ

ピ
ン
グ
、ビ
ジ
ネ
ス
ト
ラ
ベル
な
ど
、海
外
旅
行
販

売
に
欠
か
せ
な
い
広
範
な
知
識
習
得
の
た
め
の
養

成
講
座『
エ
リ
ア・スペシ
ャ
リ
ス
ト（
A
S
）』を
新

設
い
た
し
ま
し
た
。

　
こ
の
機
会
に
ぜ
ひ
会
員
各
社
ス
タッフ
の
知
識・

能
力
の
レベル
アップ
に
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

﹇
A
S
制
度
の
概
要
﹈

〈
開
講
講
座（
対
象
エ
リ
ア
／
国・地
域
〉

◎
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
Ⅰ
＝
デ
ンマ
ー
ク・ノ
ル
ウ
ェ
ー・英

国・ア
イ
ル
ラ
ン
ド・ロ
シ
ア・オ
ラ
ン
ダ・ベル
ギ
ー・

ド
イ
ツ

◎
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
Ⅱ
＝
フ
ラ
ン
ス・ス
イ
ス・ハ
ン
ガ

リ
ー・チェコ・オ
ー
ス
ト
リ
ア・ク
ロ
ア
チ
ア

◎
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
Ⅲ
＝
イ
タ
リ
ア・マ
ル
タ・スペ
イ
ン・

ポ
ル
ト
ガ
ル・ギ
リ
シ
ャ・ト
ル
コ・エ
ジ
プ
ト・ケ
ニ

ア・南
ア
フ
リ
カ・モ
ロッコ・U
A
E

◎
ア
ジ
ア
Ⅰ
＝
中
国・台
湾・香
港・マ
カ
オ

◎
ア
ジ
ア
Ⅱ
＝
韓
国・イ
ン
ド
ネ
シ
ア・ベ
ト
ナ
ム・

カ
ン
ボ
ジ
ア・タ
イ・マ
レ
ー
シ
ア・シ
ン
ガ
ポ
ー
ル・

イ
ン
ド

◎
北・南
米
＝
カ
ナ
ダ・ア
メ
リ
カ
本
土・メ
キ
シ
コ・

ペル
ー・ブ
ラ
ジ
ル・ア
ル
ゼ
ン
チ
ン

◎
ハ
ワ
イ
州・グ
ア
ム・マ
リ
ア
ナ・そ
の
他
＝
ハワ

イ・グ
ア
ム・サ
イ
パン・そ
の
他

◎
オ
セ
ア
ニ
ア・
太
平
洋
＝
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア・

ニュー
ジ
ー
ラ
ン
ド・タ
ヒ
チ・ニュー
カ
レ
ド
ニ
ア・

フ
ィ
ジ
ー

〈
設
問
分
野
〉

◎
一
般
情
報
＝
い
わ
ゆ
る一般
情
報・基
礎
情
報

（
人
口
、言
語
、通
貨
、政
治
形
態
な
ど
）

◎
観
光・地
理
＝
メ
イ
ン
＆
サ
ブ・デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

シ
ョン
／
主
要
地
の
特
性
／
主
要
地
周
辺
情

報
／
各
都
市
と
観
光
資
源
の
位
置
関
係
／
湖

船・河
川
ク
ル
ー
ズ
／
観
光
地
理

◎
文
化・歴
史
＝
世
界
遺
産（
文
化
）／
伝
統・生

活・習
慣
／
有
名
人・ロ
ケ
地
／
祭
事・イ
ベン
ト

関
連
／
ミュー
ジ
ア
ム
／
歴
史
的
建
造
物
／
歴

史
街
道
／
異
文
化
体
験・経
験

◎
自
然
＝
世
界
遺
産（
自
然
）／
自
然
景
観
／

シ
ー
ズ
ン
特
性
／
自
然
の
動
植
物
／
自
然
現

象
／
ネ
イ
チ
ャ
ー
ス
ポ
ー
ツ
／
マ
ウ
ン
テ
ン・リ

ゾ
ー
ト
／
エコツ
ー
リ
ズ
ム

◎
交
通・宿
泊
＝
乗
継
地
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
／
空

港・駅
の
立
地
特
性
／
公
共
交
通
機
関
／
国

内
鉄
道
／
ハ
イ
ラ
イ
ト
列
車
／
ホ
テ
ル（
個
性

派
ホ
テ
ル
）

◎
飲
食・シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
＝
名
物
料
理・メ
ニュー

／
地
酒・ワ
イ
ン・ビ
ー
ル
／
有
名
レ
ス
ト
ラ
ン

（
場
所・メ
ニュ
ー・特
徴
）／
特
産
品
／
シ
ョッ

ピ
ン
グ
ス
ト
リ
ー
ト

◎
エ
ン
タ
ー
テ
イ
メ
ン
ト
＝
ア
ミュー
ズ
メ
ン
ト

パ
ー
ク
／
各
種
演
劇
／
ナ
イ
ト
ラ
イ
フ
系
／
ス

ポ
ー
ツ
観
戦

◎
ビ
ジ
ネ
ス
ト
ラ
ベ
ル
＝
主
要
コ
ンベン
シ
ョン・

見
本
市
関
連
／
コンベン
ション
施
設・展
示
会

場
◎
ビ
ー
チ・リ
ゾ
ー
ト
＝
概
要・特
徴
／
リ
ゾ
ー

ト
ホ
テ
ル
／
リ
ゾ
ー
ト
滞
在（
楽
し
め
る
様
々

な
ファ
シ
リ
テ
ィ・ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
）

◎
そ
の
他
＝
エ
リ
ア
特
性
に
応
じ
た
共
通
テ
ー
マ

な
ど
右
記
に
該
当
し
な
い
も
の

　
な
お
、右
記
の
項
目
は
主
な
構
成
要
素
モ
デ
ル

で
あ
り
、す
べて
のエ
リ
ア
に
網
羅
さ
れ
る
内
容

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

※
受
講
料・修
了
試
験
料
や
認
定
条
件
、認
定
手

続
き
、更
新
方
法
な
ど
の
詳
細
に
つ
い
て
は
、

J
A
T
A
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い


