
要人往来
あけましておめでとうございます。「2015 年は
海外旅行の年」となるように、要人の方々の
声をしっかりとお伝えしてまいります。本年もよ
ろしくお願いします。

アイリーン・ヒラノ・イノウエ日米カウンシル会長（右） 李 ロッテ免税店東京事務所所長

田川会長（右から4人目）らJATA役員と懇談したクロアチアのロレンツィン観光大臣（左から3人目）

田川会長（中央・右）らと意見交換したバルコム英国政府観光庁CEO（中央・左）

ラジフ マレーシア旅行業協会会長（右）

アジア系米国人にも日本文化理解を
米国  11月12日（水）
アイリーン・ヒラノ・イノウエ　日米カウンシル会長
田川会長を訪れ、日米カウンシルの活動について「アメリカ
と日本の交流深化に努めており、両国間で人と人とのネット
ワークを広げることを目指しています」と説明。「今後は、日系
の米国人だけでなく、韓国や中国などアジア系の米国人に
も来日してもらって日本の文化などへの理解を深めてもらう」
と語りました。田川会長は、「JATAもブランドUSAと連携し
て双方向交流の拡大に貢献したいと考えており、来日ツアー
の詳細が決まれば、JATAとして何ができるかを検討した
い」と応えました。

ストーリーの中で観光地の紹介を
英国  11月18日（火）
サリー・バルコム　英国政府観光庁CEO
田川会長を訪問し、「ヴァージン・アトランティック航空のロンド
ン線撤退によって、英国への航空座席供給が20％減少す
るため、その対策を強化したい」と語るとともに、日本人旅行
者の滞在期間を延ばす方策についてアドバイスを要請。田
川会長は、「ロンドンに滞在する旅行者に日帰りツアーができ
る観光地を、ストーリーの中で紹介していけば良いと思いま
す」と語り、「ツーリズムEXPOジャパンに出展すれば、BtoB
とBtoCへのプロモーションを行えます」と説明しました。

チャーター便活用と新素材紹介を
クロアチア  11月11日（火）
ダルコ・ロレンツィン　クロアチア観光大臣
田川会長を訪ね、クロアチアの観光促進についてアドバイス
を求めました。田川会長は「興味深い場所がたくさんあるク
ロアチアへは2～3年前に多くのチャーター便が運航され、ク
ロアチア観光がブームを迎えた」ことを振り返り、「定期便を
ツアーに利用すると同時に、チャーター便の増加も働きかけ
ながら、新しい観光素材を紹介していけば、大きな効果も期
待できると思います」と助言しました。

国内最大の免税店がオープン
韓国　11月4日（火）　
李炯国（イ・ヒョングク）　ロッテ免税店東京事務所所長
越智事務局長を訪問し、新たにオープンしたロッテ免税店
のワールドタワー店を紹介。「国内免税店の中で最大の面
積で、アジアでは2番目、世界では第3位の規模を誇り、ショッ
ピングエリアに加えて、ホテルや水族館・アドベンチャーランド
などのアトラクション、韓流スターを活用したインタラクティブ
体験空間もあります」と説明。越智事務局長は、「ツーリズム
EXPOジャパンに単独ブースで参加して、旅行会社に対し
て働きかけをすれば良いと思います」などと応じました。

ムスリム旅行者の受け入れ体制整備を
マレーシア  12月4日（木）
ダト・サイードモド・ラジフ・ビン・アルヤーヤ　
マレーシア旅行業協会会長
JATA本部を訪れ、ムスリム旅行者の日本向けツアー開発
について「東南アジアのムスリム人口は2億人を数えており、
受け入れ体制が整えば、送客を行いたい」と語り、JATA会
員との情報交換を進める意向を表明。マレーシアで長期滞
在する中東の旅行者も、日本ツアーの対象としていく考えも
示しました。越智事務局長らは、「日本ではムスリム旅行者の
受け入れ体制が遅れているため、JATA会員会社に必要
なノウハウを提供してほしい」と要請しました。


