
 

2016 年 9 月 16 日 

 

「ツーリズムEXPOジャパン2016」取材について 

 

全体プログラム： 

■名称：ツーリズム EXPO ジャパン 2016(JATA Tourism EXPO Japan 2016) 

■会期：2016 年 9 月 22 日（木・祝）～9月 25 日（日）4日間 

■主なプログラム：１．ツーリズム EXPO ジャパンフォーラム 

・グローバル観光フォーラム 

・アジア・ツーリズム・リーダーズ・フォーラム 

・テーマ別シンポジウム 

・ツーリズム・プロフェッショナル・セミナー 

２．展示会 

３．商談会 

４．ジャパン・ツーリズム・アワード 

５．JAPAN NIGHT～国際交流の夕べ 

■場所：東京ビッグサイト（東展示棟、会議棟） 

ベルサール東京日本橋、日本橋屋外エリア 

■主催者：公益社団法人日本観光振興協会、一般社団法人日本旅行業協会 

■後援：国土交通省、国土交通省観光庁、総務省、外務省、スポーツ庁、 

文化庁、農林水産省、経済産業省、環境省、東京都、 

公益財団法人東京観光財団、日本政府観光局（JNTO） 

独立行政法人日本貿易振興機構（ジェトロ）、 

一般社団法人日本経済団体連合会、日本商工会議所、東京商工会議所 

■同時開催：VISIT JAPAN ﾄﾗﾍﾞﾙ&MICE ﾏｰﾄ（VJTM2016) ／ 主催 日本政府観光局（JNTO） 

会期 9 月 21 日(水) ― 9 月 23 日(金) 

会場 東京ビッグサイト 東 6ホール             

■開催日程： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開催⽇ プログラム名 実施会場

9⽉22⽇（⽊・祝）

●商談会(ｱﾎﾟｲﾝﾄﾒﾝﾄ制) 東京ビッグサイト
会議棟 6階会議室、1階レセプションホール

●開会式
●顕彰事業・表彰式(ジャパン・ツーリズム・アワード)
●グローバル観光フォーラム

基調講演・基調シンポジウム

ベルサール東京⽇本橋
地下2階ホール

●〈新設〉WTTCネットワーキングレセプション ベルサール東京⽇本橋 5階会議室

●JAPAN NIGHT ⼀般広報イベント
招待者レセプション

⽇本橋エリア街中
ベルサール東京⽇本橋 地下2階ホール

9⽉23⽇（⾦）
（業界・プレス⽇）

●テーマ別シンポジウム
●アジア・ツーリズム・リーダーズ・フォーラム
●産学連携フォーラム

東京ビッグサイト
会議棟 6階会議室、1階レセプションホール

●商談会(各出展ブースにてフリー商談) 東京ビッグサイト 東展⽰棟 1-5ホール

●展⽰[業界・プレス⽇]
●ツーリズム・プロフェッショナル・セミナー
●〈新設〉EXPO交流会(出展者・主催者交流会)

東京ビッグサイト 東展⽰棟 1-5ホール

9⽉24⽇（⼟） ●展⽰ [⼀般⽇] 東京ビッグサイト 東展⽰棟 1-6ホール

9⽉25⽇（⽇） ●展⽰ [⼀般⽇] 東京ビッグサイト 東展⽰棟 1-6ホール
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9月22日（木・祝） 

東京ビッグサイト 

○ツーリズムＥＸＰＯジャパン商談会 

時間：9：00～18：00 

会場：アウトバウンド商談会 会議棟1階 

国内商談会・メディアミーティング 会議棟6階 

プレス受付：会議棟1階 8：30～ 

 

ベルサール東京日本橋 

○プレス受付：ベルサール東京日本橋 4階 9：30～ 

○プレスルーム：ベルサール東京日本橋 4階 9：30～ 

 

○主催者会見 

時間：10：00～10：30（開場9：30） 

会場：ベルサール東京日本橋 4階 RoomG 

 

○開会式・ツーリズム大賞表彰式・グローバル観光フォーラム 

時間：＜開会式＞  13：00～13：30（開場12：30） 

＜表彰式＞  13：30～14：00 

＜フォーラム＞14：00～16：00 

会場：ベルサール東京日本橋 B2階 

 

○ＷＴＴＣネットワーキングレセプション 

時間：16：30～18：00（開場16：00） 

会場：ベルサール東京日本橋 5階 

 

○ＪＡＰＡＮ ＮＩＧＨＴ ＰＡＲＴＹ 

時間：18：30～21：00（開場18：00） 

会場：ベルサール東京日本橋 B2階 

 

○Ｊａｐａｎ“Ｓｍｉｌｅ”Ｂｒｉｄｇｅ 

時間：19：00～21：00 

会場：日本橋交差点～北詰交差点（日本橋前面封鎖） 

プレス受付：日本橋中央通りメインパフォーマンスエリア 18：00～ 

内容：日本橋周辺を封鎖し、日本を象徴する伝統芸能のパレードを展開、震

災復興と観光振興を願い、くまモンをはじめとした、東北や九州のご

当地キャラクターも登場します。また、都内初登場となるユネスコ無

形文化遺産登録を控えた栃木県鹿沼市「鹿沼秋まつり 彫刻屋台」も

登場。 
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9月23日（金） 

東京ビッグサイト 会議棟 

○プレス受付：会議棟 1階・6階（9：30～） 

○プレスルーム：会議棟1階104会議室（9：30～） 

 

○アジア・ツーリズム・リーダーズ・フォーラム 

時間：10：00～15：45 

会場：会議棟1階レセプションホール 

内容：今後3カ年（2016～2018）の共通テーマとして“持続可能な観光開発 

～アジアが世界をリードする～”を設定し、2016年の年度テーマとし

て“MICE & Sports”を取り上げます。 

第1部では、国･地域の持続可能な観光開発の視点から、MICEを、いか

に育成し、経済効果を最大化するかを検証。 

第2部では、MICEの最適プログラムとしてSports を取り上げ、Sports

と地域づくりのエキスパートに大いに語っていただきます。 

第3部では、MICEに参加する「人」を基点にした、参加者の行動様式の

変化を検証し、2020年を見据えて、MICE& Sports事業の更なる発展の

可能性を語ります。 

 

○テーマ別シンポジウム 

海外旅行シンポジウム 

時間：10：00～11：30 

会場：会議棟605/606会議室 

登壇者：モデレーター 菊間 潤吾氏／ＪＡＴＡ副会長 

株式会社ワールド航空サービス 

代表取締役会長 

パネリスト 高橋 広行氏／株式会社ジェイティービー 

代表取締役社長 

平林 朗氏／株式会社エイチ・アイ・エス 

代表取締役社長 

松田 誠司氏／株式会社阪急交通社 代表取締役社長 

テーマ：「日本における海外旅行の将来」   

海外旅行自由化から半世紀、商品開発、市場開拓など海外旅行市場、

日本人の旅行スタイルを創り上げてきた各旅行会社のトップが海外

旅行の未来展望とともに旅行会社の役割・存在意義を再確認し、海

外旅行復活に向けてディスカッションを展開します。 

 

※シンポジウム終了後、登壇者会見を会議棟１階104号室で開催します。 
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訪日旅行シンポジウム 

時間：13：00～14：30 

会場：会議棟605/606会議室 

テーマ：「持続可能な地方誘客 ～日本旅館と地域のコラボレーション」 

一層の訪日客拡大には地方誘客が不可欠ですが、地方に数多くあり

日本の観光魅力の粋を体現する旅館が周辺地域と連携して、インバ

ウンドビジネスを発展させていく方策を探ります。 

 

国内旅行シンポジウム 

時間：15：30～17：30 

会場：会議棟605/606会議室 

登壇者：基調講演 Ms. Yolanda Perdomo／Director of Affiliate Members, 

UNWTO 

モデレーター 小川 正人氏／株式会社ＡＮＡ総合研究所 

代表取締役副社長 

パネリスト Ms. Yolanda Perdomo／Director of Affiliate 

Members, UNWTO 

久保 征一郎氏／株式会社ぐるなび 代表取締役社長 

篠田 昭氏／新潟市長 

浅田 久太氏／株式会社浅田屋 代表取締役社長 

飯盛 直喜氏／富久千代酒造有限会社 代表取締役社長 

テーマ：「ガストロノミーツーリズムで地域を元気に」 

観光の力を具現化する重要な要素である食、食文化について、観

光産業及び関連産業における役割や地域活性化にむけた活用方策

などを議論します。 

協議会の設立：ＯＮＳＥＮガストロノミーツーリズム推進機構の設立 

日本が誇る「温泉」と「食」を擁する地域を応援し、世界 

にアピールする。 

※設立記者会見をシンポジウムの直前に開催 

日時：2016年9月23日（金）13:00～14:00 

場所：東京ビッグサイト会議棟１階104号室 

 

○旅行業界研究講座 

時間：10：00～12：30 

会場：会議棟607/608会議室 

内容：旅行業界トップの語る仕事の魅力・人材、業界全体概要のセミナーに加

え、若手旅行会社社員によるパネルディスカッションを実施します。 

[1]『旅行会社経営者から見た求める人材』 

東 良和氏／沖縄ツーリスト株式会社 代表取締役会長 

[2]『これからは観光の時代』＊英語による講演。 

[3]『入社試験受けようと思うけど・・・旅行業界の現状はどうなの？』 

[4]『若手社員が語る旅行業の業務、遣り甲斐、大変な事』 

※映像による登壇者「職場訪問」  
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9月23日（金）～25日（日） 

東京ビッグサイト 東展示棟 

○プレス受付：北コンコース 

○プレスルーム：東展示棟1階 東4ホール横 

 

9月23日（金） 

○ツーリズム・プロフェッショナル・セミナー 

“RESAS（リーサス：地域経済分析システム）”の活用事例紹介！ 

～ビッグデータで商機を掴め!!～ 

時間：10:30～11:30 

場所：Ａステージ 

講師：田岡 卓晃氏／経済産業省 地域経済産業グループ 

地域経済産業調査室長 

（内閣官房まち・ひと・しごと推進本部事務局 企画官を兼任） 

内容：地域経済分析システム（RESAS：リーサス）は、まち・ひと・しご 

と創生本部事務局が提供する、産業構造や人口動態、人の流れなど

の官民ビッグデータを集約し、可視化するシステムであり、すでに

自治体、大学での授業と活用の場を広げています。今回、第一人者

が実際の活用事例をもとにわかりやすく説明します。明日からRESAS

マスターになることも夢ではありません。 

 

苦情対応セミナーinツーリズムEXPOジャパン2016 

時間：10:30～13:00 

場所：セミナールーム5 

内容：東京・名古屋・大阪で例年実施している「旅行会社のためのクレー

ム対応マニュアル たびクレ」を使用した、初心者用苦情対応セミ

ナー。苦情対応の基本や苦情対応に必要な法務の基礎を勉強したい

会員の方々にお勧めします。 

 

九州観光復興応援ステージ 

時間：10:30～11:45 

場所：Ｂステージ 

内容：国や九州各県等から、九州の道路や鉄道などのインフラ、観光関連施

設の現況など最新で正確な復興状況、秋からの商品造成に役立つ最新

イベント情報などを提供します。くまモンも駆けつけて来ます。 

 

『レゴ®ブロックで応援 熊本城』オープニングイベント 

時間：11：00～11：30 

場所：東展示棟2ホール 主催者ブース 

内容：「観光のチカラ」で熊本の復興を支援するため、熊本県の観光のシン

ボルでもあり、甚大な被害を受けた熊本城を多くの重いで結集できる

「レゴ®ブロック」を使用して制作します。そのオープニングイベン

トを各関係者が参加し開催します。  
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海外卒業旅行企画コンテスト2016 

～地方空港出発“学生と旅行会社でつくる”海外企画旅行～ 

時間：12:15～13:45 

場所：Ｂステージ 

内容：学生の皆さまより、海外卒業旅行企画を広く募集。中でも優秀な企

画については、学生のユニークな発想をベースに、JATA会員旅行会

社が一緒にチームを組んで旅行商品として仕立てていきます。当日

はその最終審査となる公開プレゼンテーションを会場で行い、最優

秀となるグランプリを決定します。 

 

入社後の早期退職にどう向き合うか 

～ベテラン人事担当者が本音を語る～（パネルディスカッション） 

時間：12:30～14:00 

場所：セミナー3 

登壇者：基調講演   香取 幸一氏／玉川大学 観光学部長 教授 

モデレーター 吉田 修氏／株式会社ジェイアール東海ツアーズ 

代表取締役社長  

パネラー   鈴木 良照氏／株式会社ジェイティービー 

人事部JTBﾕﾆﾊﾞｰｼﾃｨ運営事務局長  

菅沼 孝陽氏／株式会社阪急交通社 

総務人事部人事課 副課長 

吉田 雅子氏／名鉄観光サービス株式会社 総務部課長 

内容：平成24年の大学新卒就職者の3年目までの全体の離職率（厚生労働省）

32.3%に比して、旅行業を含む「生活関連サービス業、娯楽業」では

48.2%と高い数値を示しています。旅行業界の実態として、入社後3

年までの早期退職による人材流出が他の業界より顕著であることか

ら、就職前の学生が持つイメージと実際のギャップがどこにあるの

か、大学側からの問題提起を受けて、旅行会社の人事担当者からそ

の実態や対策等を披露していただき、旅行業界全体での人材流出を

防ぐ方法を考える機会とします。パネルディスカッション方式で検

証します。 

 

EXPO特別セミナー 黒海沿岸諸国集中セミナー 

時間：14:00～18:00 

場所：セミナールーム4 

講師：黒海エリアに出展の6ヶ国のプロフェッショナル （大使館担当官、ツム

ラーレ、DCI、オールトラベル等のランドオペレーター担当者など） 

内容：黒海は、ヨーロッパとアジアの間にある内海。その豊富で未発掘な

観光資源は今後の注目エリアです。 

ツーリズムEXPOジャパンでは、今年 アゼルバイジャン、ベラルーシ、

ブルガリア、ジョージア、モルドバ、ルーマニアの6ヶ国を特集。こ

のエリアの現地情報を、各国の代表が詳しくご案内いたします。国別

にご参加が可能です。  
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週刊ダイヤモンド編集長が語る！ 

～今注目の観光で取り上げられやすいネタとは～ 

時間：15:00～16:30 

場所：セミナールーム7 

講師：田中 博氏／株式会社ダイヤモンド社 週刊ダイヤモンド編集長 

内容：広報経験がない方必見のセミナー！週刊ダイヤモンド編集長が経験

に基づき、こんなネタを記事にした、こんな観点で取材をしている、

こんなリリースを記事にしたなどの事例をお話しいただきます。 

 

JATAインバウンドシンポジウム ～COOL JAPANの発掘でHOTな訪日旅行～ 

日本のクールな宝「文化財・日本遺産」「国立公園」の魅力を極め地域創生

を達成する！ 

時間：15:30～17:30 

場所：JAPANステージ 

登壇者：モデレーター 佐藤 博康氏／松本大学名誉教授 

パネリスト  齊藤 孝正氏／文化庁 文化財鑑査官 

岡本 光之氏／環境省 国立公園課長 

イワン・スティヤ・ブティ氏／INJｶﾙﾁｬｰｾﾝﾀｰ 

取締役兼ｲﾝﾄﾞﾈｼｱ語主任講師 

グレーベ・トーベン氏／株式会社JTBｸﾞﾛｰﾊﾞﾙ 

&ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞﾄﾗﾍﾞﾙ西日本営業部 

パナーラット キャット氏／ブロガー・レポーター・ 

ライター・タイ語教師  

内容：2020年までに訪日客4,000万人という目標達成にむけて動き出した日

本。COOL（かっこいい）素材の発掘がその成功の鍵を握っていると

言っても過言ではありません。本シンポジウムでは日本の宝「文化

財・日本遺産」「国立公園」をテーマに、COOL(かっこいい）という

視点から新たな魅力を発掘します。 

 

9月24日（土） 

○ツアーグランプリ２０１６表彰式 

時間：15：00～16：00 

場所：Ｂステージ 

内容：本年で通算23回目を迎えます。 

旅行業における企画力およびマーケティング力の向上、「観光立国」の

施策 に寄与することを目的に、海外旅行、国内旅行で最も優れた企画

旅行 （募集型・受注型） に対して表彰を行うものです。併せて訪日

旅行で実施された企画提案の中から優れた旅行を表彰致します。 

※表彰式終了後、東展示棟2階東4ホール横の記者会見場で、受賞者の会見を

行います。 
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主催者企画 注目の展示をご紹介   

■三庁連携プロジェクト「スポーツ文化ツーリズムアワード2016」展示 

2020年の国際的イベントの開催を控え、各地域のスポーツイベントと文化芸

術資源を結び付け、世界に誇れる新たな観光資源を生み出すなど、地域ブラ

ンドや日本ブランドを確立し発信する様々な取組が行われています。 ツー

リズムEXPOジャパンでは、2016年3月に包括的連携協定を締結した、スポーツ

庁、文化庁、観光庁の三庁が「スポーツ文化ツーリズムアワード2016」とし

て今夏募集した取組・活動を8地域のパネル展示で紹介します。また、この秋

開催される「スポーツ・文化・ワールド・フォーラム」の紹介を行います。 

 

■ツーリズムテクノロジー（24日・25日 ※一部23日） 

2020に向けて、訪日旅行者と受け入れ側とのコミュニケーションをつなぐ各

種サポートツールを紹介します。 

多言語音声翻訳アプリをはじめとする、各種のツーリズムテクノロジーを展

示。事業者の皆様に将来的なビジネスモデルを描いていただける取り組みを

行います。 

 

■SNOW SPORTS&RESORTS JAPAN（24日・25日） 

北海道、東北、上越、信州はじめ日本全国のスノーリゾートが集結。 

全国のおすすめスキー場情報はじめ、最新スノーファッション情報、「雪山バ

ーチャルフォトコーナー」、スノーリゾートの「ご当地キャラ集合」など、日

本の雪のリゾートの魅力を一堂に集めます。 

 

■”i enjoy!”パラスポーツパーク（24日・25日） 

日本財団パラリンピックサポートセンターによる、障がい者と健常者が分け

隔てなくスポーツも旅行も楽しめるインクルーシブな社会の実現に向けたブ

ースを展開。【体験して・見て・楽しむ】をテーマに、車いすバスケやボッチ

ャ、射撃、レース用車いすなどをパラリンピアンと共に体験。障がいのある

方でも参加できるツアーや障がいのある方向けの旅行商品の紹介コーナーを

設置します。 

 

＜復興支援「We Act for ・・・」（行動しよう！）プロジェクト＞ 

自然災害、国際紛争・テロ災害等は、観光消費の減退や交流人口減退へつ

ながり、経済全体をマイナス成長させる要因となります。多くの業界関係

者、国民を動員する「ツーリズムEXPOジャパン」において、課題を抱える

「世界の国々と日本の地域」の「いま」をしっかり見せる事で来場者の意

識に働きかけ、行動を喚起する契機の創出を目的として展開します。 
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■レゴ®で応援 熊本城 

「観光のチカラ」で熊本の復興を支援するため、熊本県の観光のシンボルで

もあり、甚大な被害を受けた「熊本城」を多くの人々の思いを結集できる

「レゴ®ブロック」を使用して制作。ツーリズムEXPOジャパン来場者、関係者

が心を込めて一つ一つ積み上げて制作した「熊本城」を熊本城に寄贈し、

人々の復興への願いを届けます。  

 

■フランス写真展   

フランス観光復興を願って、フランス新進気鋭の写真家が撮影した、ミデ

ィ・ピレネー地方を中心としたフランス地方都市のすばらしい風景や文化を

紹介する写真展を、来場者の多くが集まる「会場中央柱」にて展開します。 

 

■パスポート150周年  

慶応2年（1866年）、江戸幕府が日本人海外渡航の禁制を解き、現在使われて

いるパスポートの元になる海外渡航文書の発給が行われました。その年、総

勢18人が発給を受け、パリ万国博覧会に向けて出発しました。それから150年

を迎える今年、ツーリズムEXPOジャパンで日本最古のパスポート（レプリカ）

を展示します。 

 

■黒海エリア特集   

「海外旅行復活の年」をテーマに、海外部門展示では、黒海沿岸６か国（ア

ゼルバイジャン、ベラルーシ、ブルガリア、ジョージア、モルドバ、ルーマ

ニア）ブースを特集展開します。 

黒海沿岸諸国は東洋と西洋の両方の文化の影響を色濃く受けており、東欧の

歴史・文化のショーケースとも言われる国々です。日本では入手が難しい各

国自慢のワインテイスティング会をはじめ、６か国の知られざる魅力をご案

内します。 

 

 

取材をご希望の場合は、下記URLより登録をお願します 
 

URL：http://eventregist.com/e/t-expo_press2016 
 


