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ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
ス
テ
ー
ジ
に
進
化

世
界
が
認
め
る
ア
ジ
ア
の
ト
ッ
プ・イ
ベ
ン
ト
に

 

「
J
A
T
A
旅
博
2
0
1
3
」が
9
月
12
日
か
ら
15
日
ま
で
の
4
日
間
に
わ

た
り
、東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
で
開
催
さ
れ
ま
す
。旅
博
展
示
会
が
過
去
最
大
規

模
と
な
る
見
通
し
に
加
え
、世
界
の
観
光
関
係
ト
ッ
プ
が
集
ま
る
国
際
観
光

フ
ォ
ー
ラ
ム
も
日
本
市
場
か
ら
ア
ジ
ア
市
場
へ
と
対
象
を
広
げ
て
議
論
が
繰

り
広
げ
ら
れ
る
予
定
で
す
。従
来
よ
り
も
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
ス
テ
ー
ジ
で
開

催
さ
れ
る「
J
A
T
A
旅
博
2
0
1
3
」の
魅
力
を
、菊
間
潤
吾
会
長
と
古

木
康
太
郎
旅
博
推
進
会
議
委
員
長
に
語
り
合
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。 

増
上
寺
の
前
夜
祭
で

日
本
の
魅
力
を
ア
ピ
ー
ル

│
│
ま
ず
、
「
J
A
T
A
旅
博

2
0
1
3
」
で
は
、
従
来
の
主
催
者
レ

セ
プ
シ
ョ
ン
を
増
上
寺
に
お
け
る
前
夜

祭
と
い
う
形
で
実
施
す
る
こ
と
に
な
り

ま
し
た
。
そ
の
考
え
方
や
狙
い
に
つ
い

て
、
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

菊
間　

日
本
で
開
か
れ
る
パ
ー
テ
ィ
ー

は
、
型
に
嵌
っ
て
し
ま
っ
て
い
る
ケ
ー

ス
が
多
い
の
で
す
が
、
せ
っ
か
く
、
い

ろ
い
ろ
な
国
か
ら
多
く
の
人
た
ち
が
来

て
く
だ
さ
る
わ
け
で
す
か
ら
、
も
っ
と

日
本
と
い
う
国
や
東
京
と
い
う
都
市
を

楽
し
ん
で
も
ら
い
、
そ
の
魅
力
を
ア

ピ
ー
ル
す
る
こ
と
も
必
要
だ
と
思
っ
て

い
ま
す
。

　

例
え
ば
、
海
外
で
国
際
会
議
や
展
示

会
な
ど
に
出
席
す
る
と
、
ア
フ
タ
ー

フ
ァ
ン
ク
シ
ョ
ン
の
パ
ー
テ
ィ
ー
が
地

元
な
ら
で
は
の
興
味
深
い
場
所
で
開
催

さ
れ
る
こ
と
も
多
く
、
い
ろ
い
ろ
な
国

へ
行
く
た
び
に
、
そ
の
部
分
が
主
催
者

の
腕
の
見
せ
所
に
な
っ
て
い
る
と
思
え

る
ほ
ど
で
す
。
日
本
で
も
、
国
際
会
議

を
は
じ
め
と
す
る
M
I
C
E
誘
致
の
取

り
組
み
が
熱
心
に
進
め
ら
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
き
て
い
ま
す
が
、
ど
ち
ら
か
と

い
う
と
会
議
場
や
展
示
場
な
ど
の
施
設

面
を
中
心
に
ア
ピ
ー
ル
す
る
傾
向
が
強

い
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。
本
来
は
も
っ

と
、
日
本
で
M
I
C
E
を
開
催
す
る

と
、
こ
ん
な
に
素
晴
ら
し
い
イ
ン
セ
ン

テ
ィ
ブ
や
興
味
深
い
イ
ベ
ン
ト
を
実
現

で
き
ま
す
よ
と
い
う
部
分
を
具
体
的
に

ア
ピ
ー
ル
す
べ
き
で
は
な
い
か
と
考
え

て
い
ま
す
。

　

今
は
、
「
ク
ー
ル
ジ
ャ
パ
ン
」
に
象

徴
さ
れ
る
よ
う
に
、
日
本
の
さ
ま
ざ
ま

な
文
化
に
対
す
る
国
際
的
な
関
心
が
高

ま
っ
て
い
る
時
期
で
す
か
ら
、
ジ
ャ
パ

ン
ナ
イ
ト
的
に
前
夜
祭
と
い
う
イ
ベ
ン

ト
を
実
施
し
て
、
世
界
中
か
ら
東
京
に

集
ま
っ
て
く
る
観
光
関
係
の
ト
ッ
プ

に
、
東
京
で
も
面
白
い
仕
掛
け
が
で
き

る
こ
と
を
具
体
的
に
見
て
い
た
だ
き
、

「
日
本
も
だ
い
ぶ
変
わ
っ
て
き
た
」
と

実
感
し
て
も
ら
え
れ
ば
と
考
え
ま
し

た
。
そ
う
い
う
テ
ー
マ
を
ア
ピ
ー
ル
す

る
場
と
し
て
、
ユ
ニ
ー
ク
ベ
ニ
ュ
ー
で

あ
る
増
上
寺
を
活
用
さ
せ
て
い
た
だ
こ

�������	��
�������������������

う
と
い
う
発
想
で
す
。

古
木　

会
長
が
言
わ
れ
た
よ
う
に
、
東

京
の
シ
ン
ボ
ル
で
も
あ
る
東
京
タ
ワ
ー

と
江
戸
文
化
を
漂
わ
せ
る
増
上
寺
と
い

う
新
旧
の
魅
力
が
交
差
す
る
環
境
で
、

今
後
の
日
本
へ
の
M
I
C
E
需
要
の
取

り
込
み
も
視
野
に
入
れ
、
特
に
、
海
外

か
ら
の
出
展
者
や
外
交
関
係
者
な
ど
に

デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
と
し
て
の
日
本

を
強
く
ア
ピ
ー
ル
し
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。
「
J
A
T
A
旅
博
2
0
1
3
」

の
成
功
祈
願
を
皮
切
り
に
ス
タ
ー
ト

す
る
前
夜
祭
で
は
、
日
本
的
演
出
の

一
つ
と
し
て
〝
T
A
B
I
H
A
K
U 

Y
O
K
O
C
H
O
〞
（
旅
博
横
丁
）
を

テ
ー
マ
に
、
寿
司
や
東
北
地
方
の
海
の

幸
、
宮
崎
牛
な
ど
の
「
日
本
の
食
」
で

の
お
も
て
な
し
を
予
定
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
と
し

て
、
日
本
伝
統
の
音
楽
を
現
代
風
に
ア

レ
ン
ジ
し
た
演
奏
や
伝
統
的
な
阿
波
踊

り
の
演
出
な
ど
も
検
討
し
て
い
る
と
こ

ろ
で
す
。

菊
間　

も
う
一
つ
、
現
在
、
ダ
イ
ヤ
モ

ン
ド
・
ボ
イ
ス
で
世
界
を
魅
了
し
て
、

売
り
出
し
中
の
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
で
あ
る

G
I
L
L
E
（
ジ
ル
）
さ
ん
の
ス
ペ

シ
ャ
ル
ラ
イ
ブ
も
計
画
し
て
い
る
と

こ
ろ
で
す
。
G
I
L
L
E
さ
ん
に
は

「
旅
」
を
テ
ー
マ
に
し
た
オ
リ
ジ
ナ
ル

ソ
ン
グ
の
書
き
下
ろ
し
も
お
願
い
し
て

お
り
、
そ
の
発
表
イ
ベ
ン
ト
の
場
と
い

う
形
に
も
な
り
ま
す
。
こ
の
オ
リ
ジ
ナ

ル
ソ
ン
グ
は
、
G
I
L
L
E
さ
ん
の
楽

曲
と
し
て
歌
わ
れ
る
と
同
時
に
、
わ
れ

わ
れ
と
し
て
は
「
旅
」
の
テ
ー
マ
ソ
ン

グ
と
し
て
使
わ
せ
て
い
た
だ
こ
う
と
考

え
て
い
ま
す
。

ア
ジ
ア
市
場
か
ら
世
界
に

向
け
て
発
信

│
│
「
J
A
T
A
国
際
フ
ォ
ー
ラ
ム

2
0
1
3
」
に
は
、
国
連
世
界
観
光
機

関
（
U
N
W
T
O
）
の
タ
レ
ブ
・
リ

フ
ァ
イ
事
務
局
長
と
世
界
旅
行
ツ
ー
リ

ズ
ム
協
議
会
（
W
T
T
C
）
の
デ
ビ
ッ

ド
・
ス
コ
ー
シ
ル
C
E
O
を
は
じ
め
、

韓
国
や
台
湾
か
ら
も
業
界
エ
キ
ス
パ
ー

ト
の
方
が
登
壇
さ
れ
る
予
定
で
す
。
国

際
的
な
観
光
産
業
の
ト
ッ
プ
が
集
結
す

る
フ
ォ
ー
ラ
ム
の
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い

て
、
ご
説
明
い
た
だ
け
ま
す
か
。

古
木　

基
調
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ

ン
で
は
、
U
N
W
T
O
の
リ
フ
ァ
イ
事

務
局
長
と
W
T
T
C
の
ス
コ
ー
シ
ル

C
E
O
を
ゲ
ス
ト
に
迎
え
、
「
急
成
長

す
る
ア
ジ
ア
旅
行
市
場
と
日
本
の
旅
行

産
業
」
を
テ
ー
マ
に
、
今
後
の
ア
ジ
ア「JATA旅博2013」の魅力を語る菊間会長と古木委員長



「JATA旅博2013」の魅力を語る
菊間 潤吾 会長・古木 康太郎 旅博推進会議委員長

�����������	��
���������������

旅
行
市
場
の
拡
大
と
健
全
な
成
長
に
つ

い
て
議
論
を
深
め
る
予
定
で
す
。
韓
国

と
台
湾
の
旅
行
市
場
の
第
一
線
で
活
躍

す
る
業
界
エ
キ
ス
パ
ー
ト
を
招
聘
し
て

行
う
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
で

は
、
日
本
と
韓
国
、
台
湾
と
い
う
3

マ
ー
ケ
ッ
ト
の
徹
底
比
較
を
通
じ
て
、

日
本
市
場
と
業
界
の
特
徴
や
強
み
を
浮

き
彫
り
に
す
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
と
考

え
て
い
ま
す
。

菊
間　

J
A
T
A
と
し
て
長
年
に
わ

た
っ
て
国
際
観
光
会
議
を
開
催
し
て
き

て
、
こ
れ
ま
で
は
、
ど
ち
ら
か
と
い
う

と
、
日
本
に
来
て
い
た
だ
い
た
参
加
者

の
皆
さ
ん
に
、
日
本
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
が

ど
う
な
っ
て
い
る
の
か
と
い
う
テ
ー
マ

を
軸
に
、
い
ろ
い
ろ
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
な

ど
が
組
ま
れ
て
き
て
い
た
と
思
い
ま

す
。
今
年
の
ト
ラ
イ
ア
ル
と
し
て
は
、

も
う
一
つ
ス
テ
ー
ジ
を
引
き
上
げ
て
、

海
外
か
ら
来
ら
れ
る
皆
さ
ん
に
、
日
本

市
場
の
こ
と
を
理
解
し
て
い
た
だ
く
だ

け
で
な
く
、
ア
ジ
ア
に
お
け
る
旅
行

マ
ー
ケ
ッ
ト
の
潮
流
な
ど
も
把
握
し
て

も
ら
え
る
よ
う
な
会
議
に
し
た
い
と
い

う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

今
、
世
界
的
に
見
て
も
、
国
際
観
光

会
議
と
い
え
る
よ
う
な
も
の
は
、
そ
れ

ほ
ど
多
く
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
現

在
、
世
界
の
観
光
業
界
で
注
目
さ
れ
て

い
る
の
は
ア
ジ
ア
市
場
で
あ
り
、
そ
の

ア
ジ
ア
の
中
で
の
国
際
観
光
会
議
と
い

え
ば
、
J
A
T
A
国
際
フ
ォ
ー
ラ
ム
と

い
う
こ
と
に
な
る
わ
け
で
す
か
ら
、

ア
ジ
ア
の
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
・
マ
ー

ケ
ッ
ト
が
ど
う
な
っ
て
い
る
の
か
、
従

来
よ
り
も
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
ス

テ
ー
ジ
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
意
見

を
い
た
だ
け
る
よ
う
に
プ
ロ
グ

ラ
ム
を
組
ん
で
も
ら
っ
た
わ
け

で
す
。
U
N
W
T
O
の
事
務
局

長
や
W
T
T
C
の
C
E
O
に
も

来
日
し
て
い
た
だ
き
、
文
字
通

り
、
世
界
の
観
光
関
係
の
ト
ッ

プ
が
集
結
す
る
こ
と
に
な
り
ま

す
か
ら
、
各
国
の
皆
さ
ん
か
ら

見
て
も
、
こ
れ
だ
け
本
格
的
に

ア
ジ
ア
の
ツ
ー
リ
ズ
ム
を
語
る

会
議
は
な
い
の
で
は
な
い
か
と

思
い
ま
す
。

　

わ
れ
わ
れ
と
し
て
は
、
今
後
、

J
A
T
A
国
際
フ
ォ
ー
ラ
ム
を
、
そ
う

い
う
位
置
づ
け
と
し
て
強
化
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
、

U
N
W
T
O
と
は
J
A
T
A
と
の
包
括

的
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
協
定
を
結
ぶ
こ

と
に
な
っ
て
お
り
、
J
A
T
A
旅
博
の

会
場
で
調
印
式
を
行
う
予
定
で
す
。

U
N
W
T
O
と
し
て
も
、
ベ
ル
リ
ン
の

I
T
B
と
ロ
ン
ド
ン
の
W
T
M
、
そ
れ

に
、
ア
ジ
ア
の
J
A
T
A
旅
博
の
3
つ

に
つ
い
て
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
エ
リ
ア
の

ト
ッ
プ
・
イ
ベ
ン
ト
と
し
て
認
知
し
て

く
れ
て
お
り
、
今
回
の
協
定
調
印
に
よ

り
、
U
N
W
T
O
と
J
A
T
A
と
の
協

力
関
係
が
い
ろ
い
ろ
な
面
で
強
ま
っ
て

い
く
こ
と
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

│
│
フ
ォ
ー
ラ
ム
2
日
目
に
は
、
ツ

ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
品
質
認
証

制
度
に
つ
い
て
の
特
別
シ
ン
ポ

ジ
ウ
ム
も
予
定
さ
れ
て
い
ま
す

が
、
ど
の
よ
う
な
内
容
に
な
る

の
で
し
ょ
う
か
。

古
木　

こ
の
制
度
は
、
Ｊ
Ａ
Ｔ

Ａ
が
訪
日
旅
行
の
品
質
向
上

を
目
指
し
て
創
設
し
た
も
の

で
す
が
、
そ
の
導
入
か
ら
将

来
展
望
ま
で
を
パ
ネ
ル
デ
ィ

ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
形
式
で
議
論

し
ま
す
。

菊
間　

制
度
そ
の
も
の
に
つ
い

て
言
う
な
ら
、
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
の

〝T
our Q

uality Japan

〞
が
海
外

へ
の
デ
ビ
ュ
ー
を
果
た
す
場
と
も
な
り

ま
す
。
こ
の
制
度
の
趣
旨
な
ど
に
つ
い

て
、
世
界
へ
ア
ピ
ー
ル
す
る
と
い
う
こ

と
で
す
。
ま
た
、
旅
行
会
社
の
人
た
ち

に
も
、
オ
ー
プ
ン
な
場
で
認
証
制
度
が

ど
う
い
う
も
の
か
、
と
い
う
こ
と
に
つ

い
て
理
解
を
深
め
て
い
た
だ
く
と
同
時

に
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
に
携
わ
っ
て
い
る

各
地
の
観
光
協
会
の
関
係
者
な
ど
に
も

制
度
を
認
知
し
て
い
た
だ
く
重
要
な
機

会
に
な
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

参
加
し
や
す
く
な
っ
た
セ
ミ

ナ
ー
、ツ
ア
ー
販
売
の「
旅
博

市
場
」も
展
開

│
│
今
年
の
旅
博
展
示
会
は
、
過
去
最

大
の
規
模
に
な
る
見
通
し
で
す
が
、
現

在
の
状
況
に
つ
い
て
、
ご
説
明
く
だ
さ

い
。

古
木　

7
月
16
日
現
在
で
、
有
償
小
間

数
が
1
0
0
0
を
超
え
る
見
通
し
と

な
っ
て
い
ま
す
。
主
催
者
ゾ
ー
ン
な
ど

を
加
え
た
総
設
置
小
間
数
は
1
2
0
0

以
上
に
達
す
る
見
込
み
で
、
24
回
の
歴

史
に
お
い
て
最
大
の
規
模
に
な
り
そ
う

で
す
。
特
に
注
目
さ
れ
る
の
は
、
国
内

企
業
の
小
間
数
が
3
5
0
へ
飛
躍
的
に

増
加
す
る
見
通
し
と
な
っ
た
こ
と
で
す

が
、
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
で
は
、
ブ

ラ
ン
ド
U
S
A
が
45
小
間
で
約
20
％

増
、
チ
ー
ム
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
の
組
織
化

が
功
を
奏
し
た
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
全
体
も

1
1
0
小
間
で
20
％
増
と
な
っ
て
い
ま

す
。
ホ
テ
ル
も
35
小
間
以
上
で
50
％

増
、
運
輸
交
通
機
関
は
、
航
空
会
社
や

バ
ス
会
社
の
積
極
的
な
参
加
が
顕
著

で
、
約
80
％
増
の
1
6
0
小
間
に
達
す

る
見
込
み
で
す
。

　

ま
た
、
東
北
復
興
支
援
ゾ
ー
ン
も
設

け
て
、
被
災
地
へ
の
旅
行
流
動
の
拡
大

を
支
援
す
る
予
定
で
す
。
東
北
各
県
か

ら
も
担
当
者
が
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
に
駆

け
つ
け
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
商
談
会
に

積
極
的
に
参
加
す
る
こ
と
に
な
り
ま

す
。

　

旅
博
展
示
会
全
体
と
し
て
は
、

J
A
T
A
が
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
・
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
・
国
内
旅
行
に
三
位
一
体
で

取
り
組
ん
で
い
る
こ
と
が
理
解
し
て
も

菊間 潤吾 会長

古木 康太郎 旅博推進会議委員長
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ら
え
る
は
ず
で
す
。
J
A
T
A
会
員
の

皆
さ
ん
に
は
、
ぜ
ひ
、
会
場
を
訪
れ

て
、
日
本
の
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
力
強
さ
と

ツ
ー
リ
ズ
ム
産
業
を
構
成
す
る
一
員
と

し
て
の
誇
り
を
実
感
し
て
い
た
だ
き
た

い
と
思
い
ま
す
。
ち
な
み
に
昨
年
の
参

加
国
・
地
域
数
は
1
5
6
、
総
設
置

小
間
数
は
1
0
9
3
、
来
場
者
数
は

12
万
6
0
0
0
人
で
し
た
が
、
今
年
の

来
場
者
数
に
つ
い
て
は
、
昨
年
よ
り
も

1
万
人
く
ら
い
増
加
さ
せ
た
い
と
考
え

て
い
ま
す
。

菊
間　

展
示
ブ
ー
ス
で
の
フ
ェ
イ
ス
・

ト
ゥ
・
フ
ェ
イ
ス
の
商
談
や
情
報
交
換

が
大
切
な
こ
と
は
言
う
ま
で
も
あ
り
ま

せ
ん
が
、
今
年
の
特
徴
の
一
つ
と
し

て
、
業
界
の
皆
さ
ん
に
も
っ
と
多
く
の

セ
ミ
ナ
ー
に
も
参
加
し
て
も
ら
え
る
よ

う
に
、
展
示
ブ
ー
ス
の
地
図
と
合
わ
せ

て
、
セ
ミ
ナ
ー
の
テ
ー
マ
や
会
場
、
開

催
日
時
が
分
か
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
も
、
会

場
に
掲
示
す
る
こ
と
を
考
え
て
い
ま

す
。
J
A
T
A
旅
博
に
行
く
と
、
展
示

会
だ
け
で
な
く
セ
ミ
ナ
ー
も
用
意
さ
れ

て
い
て
、
「
セ
ミ
ナ
ー
に
出
て
こ
な
い

と
話
に
な
ら
な
い
」
と
い
う
よ
う
な
形

に
し
て
い
き
た
い
。
旅
博
へ
の
来
場
目

的
と
し
て
、
セ
ミ
ナ
ー
に
は
必
ず
参
加

し
な
け
れ
ば
と
い
う
よ
う
な
意
識
を

持
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
れ
ば
、

そ
の
ま
ま
、
来
場
促
進
に
も
つ
な
が
っ

て
い
く
と
思
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
今

年
は
、
フ
ォ
ー
ラ
ム
も
会
議
棟
で
は
な

く
展
示
棟
で
開
催
さ
れ
ま
す
か
ら
、
今

ま
で
の
よ
う
に
移
動
で
10
分
近
く
か
か

る
と
い
う
こ
と
も
な
く
な
る
の
で
、
参

加
し
や
す
く
な
る
は
ず
で
す
。

古
木　

も
う
一
つ
、
昨
年
と
違
う
こ
と

が
あ
り
、
今
年
は
「
旅
博
市
場
」
と
い

う
形
で
、
旅
行
商
品
の
販
売
が
で
き
る

よ
う
に
し
ま
す
。
会
場
で
の
旅
行
商
品

販
売
に
つ
い
て
は
、
以
前
に
実
施
さ
れ

た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
が
、
し
ば
ら
く

中
断
す
る
形
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
し

か
し
、
最
近
、
改
め
て
「
販
売
は
で
き

な
い
の
か
」
と
い
う
声
も
出
て
き
て
お

り
、
「
旅
博
市
場
」
を
設
定
す
る
こ
と

に
な
っ
た
も
の
で
す
。
た
だ
、
決
定
が

間
際
に
な
っ
て
か
ら
だ
っ
た
た
め
、
事

前
の
告
知
や
説
明
が
十
分
で
は
な
く
、

今
年
は
小
規
模
で
の
開
催
と
な
り
ま

す
。
今
回
の
結
果
次
第
で
、
来
年
以
降

は
、
も
っ
と
多
く
の
方
々
に
販
売
し
て

い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
る
か
と
思
っ
て

い
ま
す
。

旅
を
通
し
て

日
本
を
元
気
に
し
よ
う

│
│
最
後
に
、
J
A
T
A
旅
博
の
意
義

や
メ
リ
ッ
ト
な
ど
に
つ
い
て
、
お
考
え

を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

菊
間　

今
年
の
J
A
T
A
旅
博
は
、
今

ま
で
よ
り
も
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
ス
テ
ー

ジ
に
引
き
上
げ
る
こ
と
を
実
現
で
き
た

と
考
え
て
い
ま
す
。
先
に
も
述
べ
た
よ

う
に
、
国
際
会
議
の
内
容
も
、
日
本
市

場
だ
け
で
な
く
、
ア
ジ
ア
市
場
も
対
象

に
拡
大
す
る
形
と
な
り
ま
し
た
。
国
際

商
談
会
に
関
し
て
も
、
韓
国
の
ア
ウ
ト

バ
ウ
ン
ド
旅
行
会
社
が
30
社
く
ら
い
参

加
し
ま
す
か
ら
、
ア
ジ
ア
の
商
談
会
と

し
て
世
界
中
か
ら
認
知
さ
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。
い
ろ
い
ろ

な
部
分
で
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
ス
テ
ッ
プ

を
踏
ん
で
い
ま
す
し
、
展
示
会
へ
の
プ

ラ
ス
ア
ル
フ
ァ
と
し
て
の
セ
ミ
ナ
ー
に

来
て
い
た
だ
い
て
、
勉
強
や
情
報
交
換

を
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。
従
来
以
上

に
質
が
高
く
内
容
の
濃
い
イ
ベ
ン
ト
に

進
化
し
て
い
ま
す
の
で
、
そ
の
こ
と
を

実
感
す
る
た
め
に
も
ぜ
ひ
来
場
し
て
い

た
だ
き
、
有
効
活
用
し
て
欲
し
い
と
考

え
て
い
ま
す
。

古
木　

会
長
の
意
向
を
踏
ま
え
て
、

J
A
T
A
旅
博
を
実
施
す
る
こ
と
に
な

り
ま
す
が
、
ま
ず
、
わ
れ
わ
れ
が
テ
ー

マ
と
し
て
掲
げ
た
の
は
、
旅
を
通
し
て

元
気
な
日
本
を
表
現
し
て
い
こ
う
と
い

う
こ
と
で
す
。
世
界
の
旅
行
者
数
が

10
億
人
を
突
破
し
、
数
年
以
内
に
は

15
億
人
に
達
す
る
と
い
う
U
N
W
T
O

に
よ
る
予
測
も
あ
り
ま
す
。
経
済
に
お

け
る
観
光
産
業
の
重
要
性
は
高
ま
る
一

方
で
す
。
観
光
立
国
を
目
指
す
日
本
で

も
、
観
光
の
経
済
波
及
効
果
へ
の
期
待

が
高
ま
る
中
で
、
J
A
T
A
旅
博
の
役

割
も
非
常
に
大
き
な
も
の
に
な
っ
て
き

て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
考
え
方
に
基
づ

い
て
、
今
年
は
一
歩
進
ん
だ
J
A
T
A

旅
博
に
な
る
わ
け
で
す
か
ら
、
業
界
関

係
者
の
み
な
ら
ず
一
般
コ
ン
シ
ュ
ー

マ
ー
に
対
し
て
も
、
そ
う
い
う
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
伝
え
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
と

思
っ
て
い
ま
す
。

（
※
「
J
A
T
A
国
際
フ
ォ
ー
ラ
ム

2
0
1
3
」
の
概
要
と
プ
ロ
グ
ラ
ム

は
、
9
〜
10
ペ
ー
ジ
に
掲
載
し
て
い
ま

す
）

今年の国際観光フォーラムではアジア旅行市場の発展につ
いて議論を深めます。

昨年の旅博には過去最高の12万5989人が訪れました。

JATA旅博2013ポスター
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跡見学園卒業後、誠和染色教室で臈纈染を学び、以降50
年日本・世界各地を巡り、その風景を作品にする。数多くの
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ス
ピ
ー
ド
感
も
っ
て
重
要
施
策
を
実
現

「
観
光
庁
提
言
に
枝
葉
を
描
く
の
は
我
々
旅
行
産
業
だ
」

　
J
A
T
A
政
策
検
討
特
別
委
員
会
は
今
年
6
月
、
7
項
目
の
基
本
政
策
や
9
項
目
の
ア
ク

シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
と
実
施
報
告
な
ど
を
内
容
と
す
る
中
間
答
申
を
と
り
ま
と
め
ま
し
た
。
6
月

19
日
に
開
催
さ
れ
た
第
57
回
J
A
T
A
定
時
総
会
で
同
委
員
会
の
田
川
博
己
委
員
長
が
行
っ

た
報
告
を
、
誌
上
抄
録
の
形
で
紹
介
し
ま
す
。

会
員
の
積
極
的
な
参
加
を

お
願
い
し
た
い

J
A
T
A

　菊
間
潤
吾
会
長

　政
策
検
討
特
別
委
員
会
で
の
1
年
間
の

議
論
を
取
り
ま
と
め
、わ
れ
わ
れ
が
真

に

向
き
合
う
べ
き
課
題
を
整
理
し
た
。ま
た
、田

川
委
員
長
も
指
摘
す
る
よ
う
に
、観
光
庁
の

提
言
に
は
た
い
へ
ん
勇
気
づ
け
ら
れ
る
思
い

で
、旅
行
業
界
団
体
と
し
て
積
極
的
に
取
り

組
む
必
要
が
あ
る
と
感
じ
て
い
る
。

　今
年
度
は
こ
う
し
た
重
要
問
題
を
、ア
ク

シ
ョン
プ
ラ
ン
に
落
と
し
込
ん
で
実
施
す
る
段

階
に
入
っ
て
い
る
。各
委
員
会
が
、こ
の
中
間

答
申
に
基
づ
い
て
、真
剣
に
取
り
組
み
を
進
め

て
い
く
こ
と
に
な
る
。

　中
間
答
申
で
抽
出
さ
れ
た
テ
ー
マ
は
、

J
A
T
A
執
行
部
だ
け
で
な
く
、会
員
全
体

の
共
通
し
た
問
題
だ
と
考
え
て
お
り
、会
員

各
社
に
は
、ぜ
ひ
積
極
的
な
参
画
を
お
願
い

し
た
い
。旅
行
業
界
全
体
の
健
全
な
発
展
に

向
け
て
、一
丸
で
取
り
組
ん
で
い
く
こ
と
が
で

き
れ
ば
と
考
え
て
い
る
。特
に
、会
員
に
と
って

最
大
の
関
心
事
で
あ
る
旅
行
業
法
の
改
正
に

つ
い
て
は
、活
発
に
情
報
を
発
信
し
、会
員
全

体
で一緒
に
検
討
を
進
め
て
い
か
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。

　会
員
各
社
の
業
態
も
さ
ま
ざ
ま
で
あ
り
、

そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
か
ら
の
要
望
も
い
ろ
い
ろ
と

あ
る
と
思
う
の
で
、そ
う
し
た
声
を
積
極
的

に
寄
せ
て
い
た
だ
け
れ
ば
と
考
え
て
い
る
。

�������	��
�������������������

観
光
庁
で
も
観
光
・
旅
行
産
業
の
あ

り
方
、
強
化
策
を
議
論

　

政
策
検
討
特
別
委
員
会
は
昨
年
6
月
、

J
A
T
A
定
時
総
会
後
の
役
員
会
で
設
置
が
決

ま
り
、
業
界
内
外
の
厳
し
い
環
境
の
変
化
に
即

し
た
J
A
T
A
の
事
業
展
開
を
図
る
た
め
、
課

題
の
抽
出
と
そ
の
対
応
策
に
つ
い
て
、
1
年
間

に
わ
た
っ
て
検
討
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。

　
中
間
答
申
に
は
「
国
を
挙
げ
た
観
光
立
国
の

実
現
に
よ
る
、
旅
行
業
界
の
健
全
な
発
展
と
地

位
の
向
上
に
向
け
て
」
と
い
う
長
い
タ
イ
ト
ル

が
添
え
ら
れ
て
い
ま
す
が
、
そ
の
言
葉
通
り
の

思
い
も
込
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
14
人
の
メ
ン
バ
ー
で
ス
タ
ー
ト
し
て
、
途
中

で
何
人
か
交
代
し
て
い
ま
す
が
、
今
年
4
月
ま

で
に
8
回
の
会
合
を
開
催
し
、
議
論
を
重
ね
て

き
ま
し
た
。
各
委
員
に
は
、
政
策
、
旅
行
業
法

制
度
、
燃
油
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
、
地
域
振
興
、
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
と
い
う
5
つ
の
課
題
を
受
け
持
っ

て
も
ら
い
、
ワ
ー
キ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
を
通
じ
て

ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
の
形
で
中
間
答
申
を
ま
と

め
た
と
い
う
流
れ
で
す
。

　
政
策
検
討
委
員
会
が
ス
タ
ー
ト
し
た
1
カ
月

後
、
観
光
庁
に
観
光
産
業
政
策
検
討
会
が
設
置

さ
れ
、
同
庁
が
発
足
し
て
以
来
初
め
て
、
旅
行

業
や
旅
館
業
な
ど
、
観
光
の
直
接
の
担
い
手
で

あ
る
業
界
の
あ
り
方
や
そ
の
強
化
策
な
ど
が
議

論
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　
私
自
身
も
40
年
近
く
業
界
で
仕
事
を
し
て
き

て
い
ま
す
が
、
霞
が
関
の
官
庁
で
、
観
光
の
問

題
や
旅
行
業
の
問
題
が
、
産
業
論
と
し
て
議
論

さ
れ
る
の
は
初
め
て
の
こ
と
だ
っ
た
と
思
い
ま

す
。

　
そ
の
意
味
で
も
、
旅
行
産
業
や
宿
泊
産
業
に

と
っ
て
は
、
大
き
な
エ
ポ
ッ
ク
と
な
る
検
討
会

だ
っ
た
と
考
え
て
い
ま
す
が
、
J
A
T
A
の
政

策
検
討
特
別
委
員
会
と
方
向
性
が
同
じ
だ
っ
た

の
で
、
観
光
庁
の
検
討
会
で
委
員
と
な
っ
た
こ

と
も
あ
り
、
政
策
検
討
特
別
委
員
会
で
議
論
し

た
内
容
を
、
そ
の
ま
ま
ス
ト
レ
ー
ト
に
観
光
庁

の
検
討
会
に
も
伝
え
て
い
く
こ
と
に
な
り
ま
し

た
。

　
逆
に
、
業
法
見
直
し
な
ど
の
検
討
会
の
議
論

を
、
政
策
検
討
特
別
委
員
会
に
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ

ク
し
て
、
双
方
で
あ
ま
り
齟
齬
が
生
じ
な
い
よ

う
な
流
れ
も
作
っ
て
き
た
つ
も
り
で
す
。

　
今
年
4
月
に
発
表
さ
れ
た
観
光
庁
の
観
光
産

業
政
策
検
討
会
に
よ
る
提
言
は
、
中
間
答
申
に

も
掲
載
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
政
策
検
討
特
別
委

員
会
で
の
検
討
項
目
な
ど
に
そ
の
い
く
つ
か
が

反
映
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
観
光
庁
の
提
言
か
ら
一
部
を
引
用
さ
せ
て
い

た
だ
く
と
、
「
経
済
や
企
業
活
動
の
急
速
な
グ

ロ
ー
バ
ル
化
と
I
T
技
術
の
進
展
等
に
よ
り
、

現
在
で
は
他
国
の
旅
行
産
業
が
国
境
を
越
え
て

国
内
諸
制
度
の
枠
組
み
と
は
別
の
形
で
日
本
の

顧
客
を
対
象
に
様
々
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る

こ
と
が
可
能
と
な
っ
て
い
る
」
こ
と
に
言
及

し
、
こ
う
し
た
海
外
の
ラ
イ
バ
ル
企
業
と
競
争

す
る
た
め
に
「
足
枷
と
な
る
制
度
が
あ
れ
ば
、

現
代
的
な
視
点
か
ら
速
や
か
に
見
直
す
こ
と
が

必
要
で
あ
る
」
と
書
か
れ
て
い
ま
す
。

　
私
と
し
て
は
、
旅
行
業
法
を
は
じ
め
と
す
る

現
行
制
度
に
つ
い
て
の
見
直
し
が
具
体
的
に
明

記
さ
れ
、
現
代
的
な
視
点
か
ら
の
速
や
か
な
見

直
し
が
必
要
と
指
摘
さ
れ
る
の
は
、
非
常
に
重

要
な
こ
と
だ
と
考
え
ま
す
。

　
提
言
の
最
後
で
は
、
「
観
念
的
・
抽
象
的
な

議
論
で
終
わ
ら
せ
る
の
で
は
な
く
、
実
際
の
事

業
展
開
や
行
政
の
施
策
と
し
て
、
『
ス
ピ
ー
ド

感
』
を
持
っ
て
実
現
す
る
こ
と
が
肝
要
で
あ

��������	


今月号からデスティネーション・スペシャリスト（DS）22講座の過去の問題を掲載します。
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JATA政策検討特別委員会
田川博己委員長が中間答申を報告
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���������������

る
」
と
同
時
に
、
「
短
期
的
に
実
施
可
能
な
も

の
に
つ
い
て
は
直
ち
に
着
手
し
、
中
長
期
的
な

課
題
に
つ
い
て
も
戦
略
的
か
つ
粘
り
強
く
取
り

組
ん
で
い
く
必
要
が
あ
る
」
と
記
さ
れ
て
い
ま

す
。

　
J
A
T
A
政
策
検
討
特
別
委
員
会
に
お
い
て

も
、
環
境
の
変
化
に
は
ス
ピ
ー
ド
感
を
持
っ
て

対
処
し
、
具
体
的
に
課
題
の
優
先
順
位
を
つ
け

て
、
す
ぐ
に
で
も
実
行
可
能
な
も
の
は
直
ち
に

着
手
す
る
と
い
う
こ
と
で
、
各
委
員
会
な
ど
に

は
1
年
間
を
通
じ
て
要
請
し
て
き
ま
し
た
。

足
枷
と
な
っ
て
い
る
制
度
は
現
代

的
な
視
点
か
ら
速
や
か
に
見
直
す

　
中
間
答
申
で
は
、
冒
頭
に
ビ
ジ
ョ
ン
と
ミ
ッ

シ
ョ
ン
を
掲
げ
、
旅
行
業
の
目
指
す
方
向
と
し

て
の
ビ
ジ
ョ
ン
と
し
て
は
、
「
ツ
ー
リ
ズ
ム
に

よ
る
新
た
な
文
化
・
価
値
の
創
造
、
環
境
保
全

へ
の
努
力
を
通
じ
、
持
続
的
な
経
済
発
展
と
友

好
・
平
和
な
社
会
の
実
現
に
貢
献
す
る
」
と
書

か
か
れ
て
い
ま
す
。

　
こ
れ
は
、
ま
さ
に
、
旅
行
業
が
果
た
す
べ
き

大
き
な
役
割
と
理
解
し
て
い
ま
す
が
、
こ
の
ビ

ジ
ョ
ン
を
踏
ま
え
、
J
A
T
A
の
3
つ
の
任
務

と
使
命
（
ミ
ッ
シ
ョ
ン
）
と
し
て
、
（
１
）
価

値
創
造
産
業
へ
の
進
化
、
（
２
）
新
し
い
需
要

の
喚
起
、
（
３
）
観
光
立
国
の
推
進
、
を
掲
げ

て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
達
成
に
向
け
て
、
本

部
・
支
部
・
地
区
会
の
密
接
な
連
携
に
よ
り
、

ス
ピ
ー
ド
感
を
も
っ
て
諸
々
の
施
策
を
実
行
す

る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　
こ
れ
ら
の
言
葉
は
、
従
来
か
ら
繰
り
返
さ
れ

て
き
て
い
る
も
の
と
理
解
し
て
い
ま
す
が
、
先

述
の
通
り
、
観
光
庁
か
ら
旅
行
産
業
に
対
す
る

大
き
な
枠
組
み
の
提
言
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
の

枠
組
み
、
い
わ
ば
、
大
き
な
幹
に
対
し
て
、
わ

れ
わ
れ
が
J
A
T
A
と
し
て
ど
の
よ
う
な
枝
葉

を
描
い
て
実
現
し
、
旅
行
業
界
の
発
展
に
つ
な

げ
て
い
く
こ
と
が
で
き
る
か
。

　
そ
の
意
味
で
、
こ
れ
ら
の
3
つ
の
言
葉
は
、

こ
れ
ま
で
も
使
っ
て
き
た
言
葉
で
は
あ
り
ま
す

け
れ
ど
も
、
そ
の
重
さ
が
違
っ
て
き
て
い
る
と

い
う
こ
と
を
、
皆
さ
ん
に
も
ご
理
解
い
た
だ
き

た
い
と
思
い
ま
す
。

　
中
間
答
申
は
、
具
体
的
な
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ

ン
と
し
て
9
項
目
を
掲
げ
て
お
り
、
時
間
の
制

約
も
あ
る
の
で
、
い
く
つ
か
象
徴
的
な
ポ
イ
ン

ト
に
つ
い
て
報
告
し
ま
す
。

　
一
つ
目
が
、
燃
油
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
で
す
。
こ

れ
に
つ
い
て
は
、
皆
さ
ん
も
周
知
の
通
り
、

2
0
0
4
年
12
月
に
導
入
さ
れ
て
以
来
、
当
時

の
J
A
T
A
会
長
や
海
外
旅
行
委
員
長
か
ら
何

度
か
航
空
局
な
ど
に
要
望
書
を
提
出
し
て
き
て

い
ま
す
が
、
旅
行
業
界
の
要
望
は
通
っ
て
い
ま

せ
ん
。
今
回
は
、
5
月
に
、
J
A
T
A
会
長
と

副
会
長
の
三
役
と
理
事
長
と
で
、
観
光
庁
長
官

に
要
望
書
を
提
出
し
、
意
見
交
換
を
行
い
ま
し

た
。
燃
油
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
が
旅
行
会
社
に
と
っ

て
生
産
性
の
向
上
に
問
題
を
も
た
ら
し
、
消
費

者
か
ら
見
て
も
分
か
り
に
く
い
部
分
が
あ
る
わ

け
で
す
か
ら
、
観
光
庁
の
提
言
に
倣
え
ば
、

「
足
枷
と
な
る
制
度
が
あ
れ
ば
、
現
代
的
な
視

点
か
ら
、
速
や
か
に
見
直
し
を
行
う
こ
と
が
必

要
」
で
す
。
旅
行
業
の
監
督
官
庁
で
あ
る
観
光

庁
長
官
に
要
望
書
を
提
出
し
た
理
由
は
、
ま
さ

に
、
そ
こ
に
あ
る
と
ご
理
解
し
て
い
た
だ
き
た

い
と
思
い
ま
す
。

　

二
つ
目
は
、
国
際
線
の
チ
ャ
ー
タ
ー
ビ
ジ

ネ
ス
活
性
化
と
い
う
問
題
で
す
。
こ
れ
も

J
A
T
A
と
し
て
取
り
組
ん
で
き
た
テ
ー
マ
で

す
が
、
今
年
5
月
に
用
機
者
に
よ
る
他
の
旅
行

会
社
へ
の
企
画
旅
行
や
ユ
ニ
ッ
ト
用
の
座
席
の

卸
し
が
可
能
に
な
り
ま
し
た
。
チ
ャ
ー
タ
ー

の
G
S
A
に
つ
い
て
も
、
リ
ス
ク
を
事
前
に

回
避
し
て
チ
ャ
ー
タ
ー
を
利
用
で
き
る
よ
う

に
、
J
A
T
A
が
G
S
A
と
の
条
件
確
認
書
や

チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
を
作
成
し
、
課
題
解
決
を
図

る
方
向
で
検
討
を
行
い
ま
し
た
。

　
こ
の
チ
ャ
ー
タ
ー
ビ
ジ
ネ
ス
の
問
題
も
、
日

本
の
航
空
全
体
に
と
っ
て
の
一
里
塚
だ
と
思
っ

て
い
ま
す
が
、
燃
油
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
の
問
題
も

含
め
、
総
合
的
に
航
空
の
問
題
は
幅
が
広
く

て
根
も
深
く
、
し
か
も
、
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド

2
0
0
0
万
人
や
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
1
0
0
0
万

人
の
達
成
に
向
け
て
、
避
け
て
通
れ
な
い
テ
ー

マ
で
す
。
今
回
、
そ
の
大
き
な
扉
が
僅
か
な
が

ら
も
開
い
た
わ
け
で
す
か
ら
、
わ
れ
わ
れ
と
し

て
は
有
効
に
活
用
し
な
が
ら
、
新
し
い
時
代
を

築
い
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
三
つ
目
は
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
ビ
ジ
ネ
ス
の
問

題
で
す
。
J
A
T
A
と
し
て
ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー

タ
ー
の
品
質
認
証
制
度
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
わ

け
で
す
が
、
J
A
T
A
と
し
て
は
、
も
と
も

と
、
業
法
の
範
囲
内
で
と
考
え
て
い
ま
し
た
。

し
か
し
、
現
実
的
に
は
、
J
A
T
A
自
体
が
認

証
制
度
を
作
ら
ざ
る
を
得
な
か
っ
た
と
い
う
経

緯
が
あ
り
、
そ
の
こ
と
を
十
分
に
理
解
し
た
上

で
、
こ
の
制
度
を
J
A
T
A
と
し
て
レ
ベ
ル

ア
ッ
プ
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
来

日
し
た
外
国
人
の
お
客
様
に
「
日
本
は
良
か
っ

た
」
と
言
っ
て
帰
国
し
て
い
た
だ
き
、
自
国
で

日
本
の
P
R
を
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
な
ら
な

け
れ
ば
、
訪
日
旅
行
者
は
増
え
な
い
と
思
い
ま

す
。
6
月
11
日
に
観
光
立
国
推
進
閣
僚
会
議

で
取
り
ま
と
め
ら
れ
た
「
観
光
立
国
に
向
け

た
ア
ク
シ
ョ
ン
・
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
や
6
月
14

日
に
閣
議
決
定
さ
れ
た
「
日
本
再
興
戦
略
〜

J
A
P
A
N 

i
s 

B
A
C
K
」
で
も
品
質
認

証
制
度
に
言
及
さ
れ
て
お
り
、
J
A
T
A
会
員

自
ら
が
真

に
向
上
心
を
持
っ
て
取
り
組
む
必

要
が
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

田川博己 委員長

①コペンハーゲン中央駅の隣にあるチボリ公園は、通年オープンしている。
　これ正しい？　間違い？



消費者相談室ハイ！
こちら

お客様の満足度向上を目指して

苦
情
事
例
に
学
ぶ
⑪

今
回
の
テ
ー
マ
：
催
行
保
証

②コペンハーゲンにある、アンデルセンの童話で有名な像は何？

　

暑
い
日
が
続
き
、
家

族
旅
行
等
の
ピ
ー
ク
も

続
く
こ
の
時
期
で
す

が
、
秋
の
旅
行
受
付
相

談
に
関
し
て
も
こ
れ
か

ら
が
本
番
と
い
っ
た
と

こ
ろ
で
し
ょ
う
か
。
秋

の
旅
行
需
要
を
見
込
み
、
早
期
に
ツ
ア
ー
の
催
行
保
証
日
を
多

く
設
定
し
集
客
さ
れ
る
会
社
も
多
い
よ
う
で
す
。

　
今
回
は
、
募
集
型
企
画
旅
行
の
催
行
保
証
の
出
発
日
を
多
く

設
定
し
て
い
た
も
の
の
、
渡
航
先
の
政
治
情
勢
等
も
絡
ん
で
、

見
込
ん
で
い
た
需
要
が
予
定
よ
り
少
な
く
な
り
、
催
行
を
決
定

し
て
い
た
出
発
日
で
ご
契
約
い
た
だ
い
た
お
客
様
側
へ
出
発
日

の
誘
導
を
依
頼
し
た
際
に
、

　
『
も
と
も
と
催
行
保
証
と
い
う
こ
と
で
新
聞
広
告
が
出
て
い

た
の
で
、
安
心
し
て
希
望
の
出
発
日
で
予
約
し
て
お
い
た
の

に
、
出
発
の
約
1
カ
月
前
に
な
っ
て
出
発
日
を
変
え
て
く
れ

と
、
い
ま
さ
ら
言
わ
れ
て
も
困
る
！
わ
れ
わ
れ
参
加
者
に
も
予

定
が
あ
り
、
そ
も
そ
も
出
発
を
確
約
し
て
お
き
な
が
ら
日
付
を

誘
導
す
る
と
は
誇
大
広
告
も
甚
だ
し
い
！
』
と
い
う
申
し
出
か

ら
、
催
行
保
証
を
さ
れ
た
は
ず
の
出
発
日
の
誘
導
、
誇
大
広
告

（
不
当
表
示
）
に
つ
い
て
検
証
し
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

申
し
出
内
容
は
こ
う
で
す

　
中
近
東
へ
行
く
ツ
ア
ー
の
新
聞
広
告
が
掲
載
さ
れ
て
い
た
。

い
つ
か
家
族
3
名
（
夫
婦
と
子
供
12
歳
）
で
行
き
た
い
と
話
し

て
い
た
方
面
で
、
秋
で
値
段
も
手
頃
な
う
え
、
主
人
は
丁
度
仕

事
を
休
め
る
タ
イ
ミ
ン
グ
ら
し
く
、
子
供
も
秋
休
み
の
時
期
と

重
な
り
、
し
か
も
希
望
の
出
発
日
が
催
行
保
証
と
な
っ
て
い
た

の
で
、
い
つ
も
利
用
し
て
い
る
近
所
の
旅
行
会
社
で
、
そ
の
新

聞
に
掲
載
さ
れ
て
い
た
広
告
の
ツ
ア
ー
を
予
約
し
、
申
込
金
も

そ
の
場
で
支
払
っ
た
。

　
し
ば
ら
く
し
て
か
ら
突
然
、
予
約
し
た
出
発
日
は
キ
ャ
ン
セ

ル
が
相
次
ぎ
、
と
う
と
う
わ
れ
わ
れ
3
名
だ
け
に
な
っ
て
し

ま
っ
た
の
で
、
申
し
込
ん
で
い
る
ツ
ア
ー
の
出
発
日
を
3
日
後

に
変
え
て
く
れ
と
連
絡
が
あ
っ
た
。
ど
う
に
も
納
得
い
か
な
い

と
断
っ
た
と
こ
ろ
、
改
め
て
新
聞
広
告
を
掲
載
し
た
企
画
会
社

か
ら
連
絡
が
き
た
。
出
発
日
の
変
更
に
つ
い
て
は
同
じ
よ
う
な

説
明
だ
っ
た
が
、
そ
の
条
件
を
の
ん
だ
ら
最
終
日
に
オ
プ
シ
ョ

ナ
ル
ツ
ア
ー
を
無
料
で
つ
け
る
と
い
わ
れ
た
。
こ
ち
ら
が
一
旦

納
得
を
し
な
い
と
し
て
、
そ
う
い
う
条
件
を
出
し
て
き
た
企
画

会
社
も
気
に
食
わ
な
い
が
、
そ
も
そ
も
出
発
の
1
カ
月
前
に

な
っ
て
、
突
然
こ
う
い
う
話
し
は
あ
り
え
な
い
！
主
人
は
仕
事

の
都
合
も
あ
り
、
子
供
は
学
校
が
あ
る
。
い
ま
ま
で
よ
く
あ
り

が
ち
だ
っ
た
、
人
が
集
ま
ら
な
い
た
め
に
ツ
ア
ー
が
取
り
消
さ

れ
る
こ
と
が
な
い
の
が
催
行
保
証
だ
と
思
っ
て
申
し
込
ん
だ
の

に
、
こ
う
い
う
仕
打
ち
が
あ
り
え
る
の
か
？
こ
の
新
聞
広
告
は

誇
大
広
告
で
は
な
い
か
？ 

解
決
に
向
け
て
の
指
針

　
今
件
は
お
客
様
側
が
主
張
さ
れ
る
と
お
り
、
事
実
に
反
し
て

い
る
誇
大
広
告
（
不
当
表
示
）
と
し
て
判
断
さ
れ
か
ね
な
い
も

の
で
す
。
お
客
様
が
契
約
さ
れ
た
出
発
日
を
催
行
保
証
日
と
銘

打
っ
て
い
る
の
で
あ
れ
ば
、
や
は
り
そ
の
出
発
日
の
保
証
契
約

は
全
う
さ
れ
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
参
加
さ
れ
る
お
客
様
が
少
な

い
と
し
て
も
催
行
す
る
し
か
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
た
め
本
来
あ

り
得
な
い
催
行
保
証
さ
れ
て
い
る
出
発
日
の
誘
導
と
い
う
行
為

は
、
至
っ
て
慎
重
に
行
わ
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
新
聞
広
告
を
掲

載
し
た
企
画
会
社
や
当
初
申
し
込
み
を
受
け
た
近
所
の
旅
行
会

社
と
し
て
は
、
保
証
さ
れ
て
い
た
出
発
日
の
契
約
が
不
履
行
に

な
る
た
め
の
賠
償
責
任
を
重
く
感
じ
た
う
え
で
、
あ
く
ま
で
依

頼
と
し
て
の
こ
と
で
、
決
し
て
強
制
は
で
き
な
い
も
の
で
あ
る

と
い
う
こ
と
を
念
頭
に
お
い
て
対
応
さ
れ
て
い
れ
ば
、
お
客
様

側
と
し
て
も
こ
こ
ま
で
強
い
主
張
に
は
な
ら
な
か
っ
た
の
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。

●
補
足

　
今
件
は
契
約
不
履
行
で
す
の
で
、
当
初
か
ら
何
か
し
ら
お
客

様
の
賠
償
に
見
合
う
も
の
を
念
頭
に
お
い
て
対
処
す
べ
き
で
し

た
。
も
し
か
す
る
と
間
に
受
託
販
売
会
社
が
入
っ
て
い
た
こ
と

で
、
保
証
さ
れ
て
い
た
出
発
日
の
誘
導
が
強
制
で
は
な
い
こ
と

等
、
お
客
様
側
に
伝
え
る
べ
き
こ
と
が
叶
わ
な
か
っ
た
の
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。

　
募
集
型
企
画
旅
行
に
お
い
て
、
旅
行
開
始
前
の
旅
行
会
社
側

の
解
除
権
の
ひ
と
つ
に
、
契
約
を
解
除
す
る
旅
行
者
の
数
が
契

約
書
面
に
記
載
し
た
最
少
催
行
人
員
に
達
し
な
か
っ
た
時
は
、

旅
行
開
始
日
の
前
日
か
ら
起
算
し
て
、
国
内
旅
行
で
あ
れ
ば
13

日
目
（
日
帰
り
旅
行
は
3
日
目
）
、
海
外
旅
行
で
あ
れ
ば
23
日

目
（
取
消
料
規
定
の
ピ
ー
ク
時
に
旅
行
開
始
の
場
合
は
33
日

目
）
に
当
た
る
日
よ
り
前
に
旅
行
を
中
止
す
る
旨
を
旅
行
者
に

通
知
し
ま
す
、
と
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
は
あ
く
ま
で
出
発
保
証

等
の
告
知
が
な
さ
れ
て
い
な
い
場
合
で
す
。
今
件
で
は
こ
の
約

款
上
に
あ
る
期
日
を
参
考
に
し
て
、
約
1
カ
月
前
に
出
発
日
の

変
更
依
頼
を
打
診
し
た
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
何
れ
に
し
て

も
催
行
保
証
を
打
ち
出
し
て
募
集
し
た
ツ
ア
ー
に
は
適
用
さ
れ

ま
せ
ん
。
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法
務
・コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
室

（
監
修 

弁
護
士

　三
浦
雅
生
）

第
11
回 

旅
行
業
登
録
って
何
？

法務の窓口
　
富
士
山
が
国
連
教
育
科
学
文
化
機
関
（
ユ
ネ
ス
コ
）
の
世
界

文
化
遺
産
に
登
録
さ
れ
ま
し
た
。
世
界
遺
産
と
は
、
1
9
7
2

年
の
ユ
ネ
ス
コ
総
会
で
採
択
さ
れ
た
条
約
に
基
づ
い
て
世
界
遺

産
リ
ス
ト
に
登
録
さ
れ
た
遺
跡
、
景
観
、
自
然
等
、
人
類
が
共

有
す
べ
き
「
顕
著
な
普
遍
的
価
値
」
を
持
つ
不
動
産
等
が
対
象

と
な
る
そ
う
で
す
。

　
そ
こ
で
、
今
回
は
、
旅
行
業
の
「
登
録
」
が
テ
ー
マ
で
す
。

登
録
は
営
業
許
可
の
証

　
1
9
5
2
年
に「
旅
行
あ
っ
せ
ん
業
法
」が
成
立
し
ま
し
た
。

今
で
こ
そ
旅
行
業
者
の
オ
フ
ィ
ス
は
P
C
等
で
溢
れ
て
い
ま

す
が
、
当
時
は
、
俗
に
「
旅
行
業
は
机
ひ
と
つ
電
話
1
本
あ
れ

ば
で
き
る
。」
と
言
わ
れ
た
よ
う
に
、
た
い
し
た
設
備
が
な
く

て
も
営
む
こ
と
が
で
き
、
ま
た
比
較
的
高
額
な
金
額
を
扱
え
る

こ
と
か
ら
、
倒
産
で
も
す
れ
ば
お
客
様
や
旅
館
な
ど
の
取
引
業

者
が
損
害
を
被
る
危
険
性
が
あ
り
ま
し
た
。
こ
の
た
め
、
不
良

業
者
や
悪
徳
業
者
を
排
除
し
て
公
正
な
取
引
を
維
持
す
る
こ
と

が
旅
行
業
界
全
体
の
発
展
に
寄
与
す
る
こ
と
に
な
る
と
の
考
え

方
に
よ
り
こ
の
法
律
が
制
定
さ
れ
た
そ
う
で
す
（
旅
館
が
旅
行

業
者
の
信
用
を
測
る
た
め
の
根
拠
と
し
て
登
録
制
度
と
営
業
保

証
金
制
度
の
創
設
を
要
望
し
た
と
の
説
も
あ
り
ま
す
。）。

　
そ
こ
で
、
不
良
業
者
等
を
排
除
す
る
た
め
に
登
録
制
度
を
創

設
し
、「
一定
の
要
件
」
を
設
け
て
ふ
る
い
に
か
け
、
そ
の
要
件

を
ク
リ
ア
し
た
者
に
限
って
営
業
を
許
可
す
る
と
と
も
に
、
登
録

簿
に
記
載
し
て
営
業
を
許
可
し
た
事
実
を
公
に
す
る
こ
と
と
し

ま
し
た
。
そ
れ
か
ら
60
余
年
を
経
て
、
現
行
の
旅
行
業
法
第
3

条
に
も
「
旅
行
業
を
営
も
う
と
す
る
者
は
、
観
光
庁
長
官
の
行

う
登
録
を
受
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。」
と
定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
新
規
登
録
の
申
請
を
受
け
た
行
政
庁
（
観
光
庁
長
官
又
は
都

道
府
県
知
事
）
は
、「
一
定
の
要
件
」
と
し
て
、
財
産
的
基
礎

（
省
令
で
定
め
る
基
準
資
産
額
以
上
）
が
あ
る
の
か
、
過
去
に

違
反
行
為
や
登
録
の
取
消
し
が
あ
っ
た
際
は
そ
れ
か
ら
5
年
を

経
過
し
て
い
る
か
、
旅
行
業
務
取
扱
管
理
者
を
確
実
に
選
任
で

き
る
の
か
等
の
登
録
拒
否
事
由
（
第
6
条
第
1
項
各
号
）
に
該

当
し
な
い
こ
と
を
審
査
し
ま
す
。
も
し
登
録
拒
否
事
由
に
該
当

す
れ
ば
、
理
由
を
付
し
て
申
請
者
に
通
知
し
な
け
れ
ば
な
り
ま

せ
ん
（
同
第
2
項
）。
一
方
、め
で
た
く
審
査
O
K
と
な
れ
ば
、

行
政
庁
は
、
申
請
者
の
氏
名
や
所
在
地
、
商
号
、
登
録
年
月
日
、

登
録
番
号
等
を
旅
行
業
者
登
録
簿
又
は
旅
行
業
者
代
理
業
者
登

録
簿
に
登
録
し
、
登
録
し
た
こ
と
を
申
請
者
に
通
知
し
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
（
第
5
条
）。
ま
た
、
行
政
庁
は
、
こ
れ
ら
の

登
録
簿
を
公
衆
の
閲
覧
に
供
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
（
第
21

条
）。
こ
の
よ
う
に
、
旅
行
業
登
録
は
営
業
許
可
の
証
と
言
え

る
で
し
ょ
う
。

登
録
事
項
の
変
更
の
届
出
と
変
更
登
録

　
登
録
を
し
て
い
れ
ば
、
社
長
が
代
わ
る
、
引
越
を
す
る
等
、

登
録
さ
れ
た
事
項
が
変
更
に
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
場

合
、
登
録
事
項
に
変
更
が
あ
っ
た
日
か
ら
30
日
以
内
に
行
政
庁

に
届
け
出
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
（
同
第
6
条
の
4
第
3
項
）。

こ
れ
が
「
登
録
事
項
の
変
更
の
届
出
」
で
す
。
こ
れ
を
し
な
い

と
30
万
円
以
下
の
罰
金
に
処
せ
ら
れ
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す

（
同
第
31
条
第
1
号
）。
行
政
庁
は
、
届
出
を
受
理
し
た
と
き
は

届
出
事
項
を
登
録
簿
に
登
録
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
（
同
第

6
条
の
4
第
4
項
）。
こ
う
し
て
登
録
事
項
が
常
に
最
新
の
も

の
と
な
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
例
え
ば
第
3
種
旅
行
業
か
ら
第
2
種
旅
行
業
に
変
更

す
る
よ
う
に
、
そ
の
業
務
範
囲
そ
の
も
の
を
変
更
し
よ
う
と
す

る
場
合
は
、「
変
更
登
録
」
を
受
け
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
（
同

第
6
条
の
4
第
1
項
）。
こ
う
な
る
と
、
行
政
庁
は
、
変
更
を

希
望
す
る
業
務
範
囲
を
営
む
た
め
の
要
件
を
そ
の
旅
行
業
者
が

満
た
し
て
い
る
の
か
を
審
査
し
、
O
K
と
な
れ
ば
あ
ら
た
め

て
登
録
簿
に
登
録
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

更
新
登
録

　
登
録
か
ら
5
年
も
経
て
ば
そ
の
旅
行
業
者
の
状
況
も
変
化
し

ま
す
の
で
、
旅
行
業
の
登
録
の
有
効
期
間
は
5
年
に
限
ら
れ
、

有
効
期
間
が
満
了
す
る
と
き
ご
と
に
、
再
度
登
録
要
件
の
全
部

に
つ
い
て
再
審
査
を
行
い
ま
す（
第
6
条
の
2
、第
6
条
の
3
）。

こ
れ
が
「
更
新
登
録
」
で
す
が
、
有
効
期
間
の
満
了
の
日
の
2

カ
月
前
ま
で
に
、
更
新
登
録
申
請
書
を
行
政
庁
に
提
出
す
る
こ

と
に
な
っ
て
い
ま
す
（
旅
行
業
法
施
行
規
則
第
1
条
）。

登
録
も
色
々

　
登
録
制
度
は
広
く
さ
ま
ざ
ま
な
場
面
で
利
用
さ
れ
、
そ
の
意

味
合
い
も
さ
ま
ざ
ま
で
す
。
商
標
登
録
、
自
動
車
の
登
録
、
ギ

ネ
ス
の
登
録
…
最
近
は
S
N
S
の
友
達
登
録
な
ん
て
い
う
の

も
あ
り
ま
す
ね
。
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　（
堀
江
）
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　これ正しい？
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〜
世
界
の
中
の
日
本
、ア
ジ
ア
旅
行
市
場

　
　
熱
い
う
ね
り
に
見
え
る
産
業
の
未
来
を
語
る
〜

ＪＡＴＡはＵＮＷＴＯの
アフィリエイトメンバーです。
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「アジア旅行市場分析」
9月13日（金）13:00～17:00
東6ホール・フォーラムステージ
＜総合司会・モデレーター＞
黒須宏志氏　公益財団法人日本交通公社主席研究員

基調パネルディスカッション
『急成長するアジア旅行市場と日本の旅行産業』

パネルディスカッション
『成長から成熟へ 日本人海外旅行

マーケットの真価を問う
～日韓台３マーケット徹底比較から明日を切り開く～ 』

＜登壇ゲスト＞
タレブ・リファイ氏
国連世界観光機関 事務局長

＜登壇ゲスト＞
デビッド・スコーシル氏
世界旅行ツーリズム協議会｠CEO

＜モデレーター＞
本保芳明氏
首都大学東京
都市環境学部教授
初代観光庁長官

＜主催者代表＞
田川博己氏
JATA副会長
株式会社ジェイティービー 
代表取締役社長

＜パネリスト＞
ジョン・
コルドフスキー氏
太平洋アジア
観光協会 CEO

＜パネリスト＞
梁武承氏
韓国旅行業協会
会長

＜パネリスト＞
王文傑氏
台湾LION｠GROUP
董事長

日・英

日・英

学校法人 国際文化アカデミー

JTBトラベル＆ホテルカレッジ
〒170-0002 東京都豊島区巣鴨3-2-12
TEL：03-3910-5551(代)　FAX：03-3910-5152

http://www.jtb-college.ac.jp/

90120-187-283

大学にはない学びで夢をつかむ
就職内定先はみんなが憧れる人気企業！
大学にはない学びで夢をつかむ
就職内定先はみんなが憧れる人気企業！
大学にはない学びで夢をつかむ
就職内定先はみんなが憧れる人気企業！

感動のそばに、いつも。

ＪＴＢグループ外の
＜旅行・ホテル・観光業界＞へも卒業生の約半数が就職！！
ＪＴＢグループ外の
＜旅行・ホテル・観光業界＞へも卒業生の約半数が就職！！
ＪＴＢグループ外の
＜旅行・ホテル・観光業界＞へも卒業生の約半数が就職！！

希望者
就職内定率
100%
希望者

就職内定率
100%
希望者

就職内定率
100%
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■
業
界
関
係
者
必
聴
！
『
基
調
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
』

　
世
界
視
野
で
ア
ジ
ア
旅
行
市
場
を
語
る
、
業
界
ト
ッ
プ
対
談

　

今
年
の
国
際
観
光
フ
ォ
ー
ラ
ム
は
、
9
月
13
日
（
金
）
〜
14
日

（
土
）
に
開
催
し
ま
す
。

　
初
日
の
『
ア
ジ
ア
旅
行
市
場
分
析
・
基
調
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ

ン
』
で
は
、
旅
行
産
業
に
お
け
る
世
界
の
ト
ッ
プ
・
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト

達
の
登
壇
が
実
現
。
『
急
成
長
す
る
ア
ジ
ア
旅
行
市
場
と
日
本
の
旅
行

産
業
』
を
テ
ー
マ
に
、
日
本
と
ア
ジ
ア
の
最
新
市
場
デ
ー
タ
を
も
と
に

各
国
の
特
徴
や
Ｓ
Ｗ
Ｏ
Ｔ
を
分
析
、
今
後
の
ア
ジ
ア
旅
行
市
場
の
拡
大

と
健
全
な
成
長
に
つ
い
て
熱
く
議
論
し
ま
す
。

■
日
・
韓
・
台
旅
行
市
場
に
焦
点

　

後
半
の
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン

　
基
調
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
に
引
き
続
き
行
な
わ
れ
る
『
パ
ネ

ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
』
で
は
、
韓
国
と
台
湾
か
ら
旅
行
市
場
の
第
一

線
で
活
躍
す
る
業
界
エ
キ
ス
パ
ー
ト
を
招
聘
、
『
成
長
か
ら
成
熟
へ

　

日
本
人
海
外
旅
行
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
真
価
を
問
う 

〜
日
韓
台
３
マ
ー

ケ
ッ
ト
徹
底
比
較
か
ら
明
日
を
切
り
開
く
〜
』
を
テ
ー
マ
に
、
韓
国
、

台
湾
と
日
本
の
海
外
旅
行
市
場
の
比
較
を
通
じ
、
日
本
市
場
と
業
界
の

特
徴
・
強
み
を
浮
き
彫
り
に
し
て
い
き
ま
す
。

　
日
本
の
業
界
の
課
題
は
日
本
独
特
の
問
題
と
思
い
こ
ん
で
い
な
い
で

し
ょ
う
か
。
む
し
ろ
多
く
の
課
題
に
は
、
海
を
越
え
、
国
境
を
越
え

て
、
共
通
点
が
存
在
し
て
い
る
の
で
す
。
ア
ジ
ア
全
体
の
ア
ウ
ト
バ
ウ

ン
ド
市
場
が
急
成
長
す
る
な
か
、
隣
り
あ
う
国
の
旅
行
業
界
が
共
有
し

う
る
課
題
や
解
決
策
に
つ
い
て
議
論
し
、
ア
ジ
ア
の
市
場
の
一
角
に
お

い
て
、
今
後
、
日
本
の
業
界
が
取
る
べ
き
道
筋
を
考
え
ま
す
。

④ジョージ・ジェンセンは、デンマーク王室御用達の（　　　）製品のブランド。



9月14日（土）　東6ホール・特設セミナールーム
各種シンポジウム　12：00～17：30

　メディアは、旅行業界の思惑とは意識的な連携を持た
ずに、読者や視聴者が興味を持つような旅行関連情報
を常に模索しています。市場中心前提のメディアと商品
中心になりがちな旅行業界のプロモーション展開が、ど
のようにコラボレーションすればよいの
か、業界関係者それぞれの立場や、各
国の取り組みを中心に考察します。

「旅で示そう 日本の元気」
～Japan ‒ Treasure Islands of Tourism and Opportunity～

国際観光フォーラムの全てのプログラム（Marke t  
Up-date Seminar, アジア旅行市場分析、その他のシン
ポジウムすべて）の参加料と、旅博（展示会）入場料（会
期中再入場可）が含まれております。

会員種別
JATA会員
JATA非会員

■2日間通しの参加登録料
参加登録料

1名様10,000円（税込）
1名様12,000円（税込）

各日開催される国際観光フォーラムの参加料と、旅博（展示
会）入場料（会期中再入場可）が含まれております。
【参加できる国際観光フォーラムのプログラム】
9/13のみ参加：Market Up-date Seminar,アジア市場分析
9/14のみ参加：その他のシンポジウム（複数参加可能）

会員種別
JATA会員
JATA非会員

■いずれか1日のみの参加登録料
参加登録料

1名様5,000円（税込）
1名様6,000円（税込）

旅博出展者の皆様へ
旅博ご出展者様は、基礎小間1小間、またはスペース18㎡（2スペース）に対し、1名分の無料参
加枠がございます。参加方法については後日ご案内いたします。この場合オンラインによる登録は
必要ありませんが、枠数以上ご参加される場合は有料での事前お申込みが必要です。

お問い合せ先
国際観光フォーラム事務局
TEL：03-5510-2006　FAX：03-5510-2012　E-mail：forum@jata-net.or.jp
※プログラム・会場・時間は7月26日現在のもので、今後、追加・変更する場合があります。

■JATA国際観光フォーラム2013 お申込みのご案内

9月14日（土）　東6ホール・フォーラムステージ
「日本のブランド力を強化して観光立国を実現する
～ツアーオペレーター品質認証制度への挑戦～

＜パネリスト＞
丸尾和明氏
JATA理事
JATA訪日旅行推進委員会
委員長
株式会社日本旅行
代表取締役社長

＜パネリスト＞
井口智裕氏
一般社団法人
雪国観光圏代表理事

＜モデレーター＞
佐藤博康氏
松本大学 総合経営学部
観光ホスピタリティ学科 教授

＜パネリスト＞
小林宏之氏
公益財団法人｠
中部圏社会経済研究所
代表理事

＜パネリスト＞
篠原康弘氏
国土交通省観光庁
審議官

日

メディアと
ツーリズムプロモーション

14：00～15：30 特設セミナールーム⑴

＜モデレーター＞
府川尚弘氏
株式会社マイルポスト
マーケティング部長

MICEマーケティング

12：00～13：30 特設セミナールーム⑵

日

広域デスティネーションの
プロモーションを考える

16：00～17：30 特設セミナールーム⑵

日災害・テロなどによる観光
訪問客落ち込みからの回復

16：00～17：30 特設セミナールーム⑴

旅行会社が主催するツアーの
安全安心をどう確保するのか

14：00～15：30 特設セミナールーム⑵

日

日
・
英

日
・
英

　日本各地において国際会議のみならずMICE全般の
振興に取り組んでいます。各地のMICEプロモーション
における戦略はどのような展開がされているのか？旅行
業界はその戦略にどのように関わっていくべきなのか？
具体的な事例からその可能性を探りま
す。

＜モデレーター＞
石原義郎氏
株式会社航空新聞社
取締役編集長

　旅行市場に大きな打撃をもたらす世界各地を襲う地
震、津波、水害、テロ等の事件。災害が起こるたびに消
費者が行政や観光業界に望むこととは一体何か？そし
て被害を受けたディスティネーションは、どのような対策を
もって観光訪問客を復活・増加させてき
たのか？過去の事例を参考に関係者に
よる議論を展開します。

＜モデレーター＞
髙松正人氏
株式会社JTB総合研究所
常務取締役

　世界各地で発生する政変、暴動、テロ、自然災害、さ
らにバス事故など、1800万人以上の日本人が海外を旅
する時代となり、事件、事故に巻き込まれるケースも少な
くありません。安心・安全な旅行を提供するため、旅行会
社のリスク管理はどうあるべきなのか？
テーマ旅行に強い旅行会社の取り組み
を紹介しながら議論していきます。

＜モデレーター＞
菅野貴氏
近畿日本ツーリスト株式会社
海外旅行部　部長

　地域や国家同士が協力してプロモーション活動をおこなう広域デスティネー
ション・プロモーションは限られた財政資源を有効利用し、観光地の魅力のシナ
ジー効果を生み出せる古くからの手法です。今回は昨年開始されたブランド
USA、JATAが主導するチーム・ヨーロッパ、国内の広域プロモーションの代表
者にお集りいただき、マスター・プラン、プロモーション・スタ
イルや広域プロモーションの利点、問題点、財源などのお
話を交えながら効果的でしかも効率的な広域プロモー
ション像を模索します。 ＜モデレーター＞

能登重好氏
フィンランド政府観光局
日本代表

9月13日（金）に開催するMarket Up-date Seminarの参
加料と、旅博（展示会）入場料（会期中再入場可）が含ま
れております。

会員種別
JATA会員
JATA非会員

■Market Up-date Seminarのみの参加登録料
参加登録料

1名様3,000円（税込）

●詳細情報・ご登録はJATA旅博公式ウェブサイトより
　（http://www.tabihaku.jp/forum.php）
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���������������

■
フ
ォ
ー
ラ
ム
２
日
目
は
特
別
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
と

　

各
種
シ
ン
ポ
を
開
催

　
国
際
観
光
フ
ォ
ー
ラ
ム
の
２
日
目
14
日
（
土
）
は
、
現
在
の
旅
行
業
界
に
お
け
る
問
題
点
・
課
題
点
を
細
分
化

し
、
特
化
し
た
テ
ー
マ
に
よ
る
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
を
各
種
開
催
し
ま
す
。

　
午
前
中
に
実
施
す
る
『
特
別
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
』
で
は
、
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
が
本
年
度
訪
日
旅
行
の
品
質
向
上
を
目
指
し

創
設
し
た
ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
品
質
認
証
制
度
に
つ
い
て
、
そ
の
導
入
か
ら
将
来
展
望
ま
で
を
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス

カ
ッ
シ
ョ
ン
形
式
で
議
論
し
ま
す
。
続
く
午
後
に
は
５
つ
の
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
を
開
催
。
現
在
の
旅
行
業
界
に
お
け

る
問
題
点
・
課
題
点
を
鋭
く
考
察
し
て
い
き
ま
す
。

⑤コペンハーゲン市庁舎の横手にあるデンマーク著名人の銅像。
　a　クリスチャン４世の像　　b　アンデルセンの像



委員会報告
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LET ,S TRY!
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョン・ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト

秋
講
座
、募
集
開
始
!!

　
8
月
1
日
か
ら
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
・
ス

ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
（
D
S
）
秋
講
座
の
受
講
を
募

集
し
て
い
ま
す
。

　
D
S
講
座
と
は
、
各
政
府
観
光
局
、
日
本
海

外
ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
協
会
（
O
T
O
A
）

な
ど
の
ご
協
力
に
よ
り
、 
歴
史
・
地
理
・
文

化
等
に
つ
い
て
、
W
e
b
ド
リ
ル
を
通
じ
て
反

復
学
習
し
な
が
ら
身
に
つ
け
ら
れ
る
講
座
で

す
。
知
識
向
上
、
自
己
啓
発
を
目
指
さ
れ
る
方

に
お
薦
め
し
ま
す
。

　

今
回
、
マ
レ
ー
シ
ア
講
座
を
受
講
さ
れ
る

方
、
ま
た
は
過
去
に
合
格
さ
れ
た
方
で
現
地
渡

航
経
験
の
な
い
方
を
対
象
に
、
約
15
名
の
方
に

マ
レ
ー
シ
ア
政
府
観
光
局
の
ご
協
力
に
よ
る
研

修
旅
行
を
12
月
〜
1
月
に
予
定
し
て
い
ま
す
。

　
皆
様
、
こ
ぞ
っ
て
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

　
講
座
の
詳
細
は
左
記
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
て
ご

確
認
く
だ
さ
い
。
ま
た
、
研
修
旅
行
に
関
し
て

は
詳
細
が
決
ま
り
ま
し
た
ら
、
同
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
掲
載
い
た
し
ま
す
。

http://w
w
w
.jata-net.or.jp/counselor/ds/

価
値
創
造
産
業
へ「
女
性
力
」に
期
待

J
A
T
A
セ
ミ
ナ
ー
で
菊
間
会
長
が
講
演

　
J
A
T
A
は
7
月
3
日
、
東
京
・
霞
が
関
の

全
日
通
霞
が
関
ビ
ル
で
平
成
25
年
度
J
A
T
A

セ
ミ
ナ
ー
「
女
性
力
と
価
値
創
造
産
業
へ
の

チ
ャ
レ
ン
ジ
」
を
開
催
し
ま
し
た
。

　
セ
ミ
ナ
ー
で
は
、
菊
間
潤
吾
会
長
が
、
業
界

団
体
の
代
表
と
旅
行
会
社
の
経
営
者
と
し
て
の

立
場
か
ら
、
講
演
を
行
い
ま
し
た
。

　
菊
間
会
長
は
、
「
価
値
創
造
産
業
に
向
か
う

旅
行
業
に
と
っ
て
、
女
性
の
感
性
が
重
要
に

な
っ
て
き
て
お
り
、
世
界
各
国
の
趨
勢
を
見
て

も
、
女
性
が
中
核
を
担
う
形
で
産
業
が
発
展
し

て
き
て
い
る
」
と
指
摘
。
「
サ
ー
ビ
ス
産
業
か

ら
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
産
業
へ
、
あ
る
い
は
、
旅

行
代
理
店
か
ら
旅
行
会
社
へ
と
脱
却
し
て
い
か

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
時
代
を
迎
え
、
代
理
店
的

な
発
想
で
は
な
く
、
旅
行
会
社
自
ら
が
主
体
的

に
価
値
を
作
り
出
し
、
需
要
を
創
造
し
て
い
く

た
め
に
も
、
『
女
性
力
』
に
大
い
に
期
待
し
た

い
」
と
強
調
し
ま
し
た
。

埼
玉
県
と
宮
城
県
で
社
会
貢
献
活
動

下
草
刈
り
と
オ
オ
ハン
ゴ
ン
ソ
ウ
の
抜
き
取
り

　
J
A
T
A
社
会
貢
献
委
員
会
は
6
月
29
日
、

埼
玉
県
長
瀞
町
の
宝
登
山
で
「
J
A
T
A
の

森
」
の
下
草
刈
り
を
実
施
し
ま
し
た
。

　
当
日
は
、
会
員
会
社
の
社
員
や
家
族
な
ど
総

勢
約
50
人
が
参
加
、
宝
登
山
の
奥
宮
に
参
拝

し
、
ロ
ー
プ
ウ
ェ
イ
と
徒
歩
で
麓
と
山
頂
の
中

間
に
位
置
す
る
「
J
A
T
A
の
森
」
ま
で
移

動
。
長
瀞
町
の
平
副
町
長
と
社
会
貢
献
委
員
会

の
黒
川
環
境
対
策
部
会
長
の
挨
拶
に
続
き
、
埼

玉
県
農
林
公
社
の
担
当
者
か
ら
鎌
の
使
い
方
な

ど
に
つ
い
て
説
明
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

下
草
刈
り
で
は
、
5
班
に
分
か
れ
て
、
約

0
・
5
ヘ
ク
タ
ー
ル
の
範
囲
を
参
加
者
一
人
一

人
が
長
い
鎌
を
使
っ
て
、
植
樹
し
た
イ
タ
ヤ
カ

エ
デ
な
ど
の
周
り
に
繁
茂
す
る
草
木
を
切
断
し

て
い
き
ま
し
た
。
心
配
さ
れ
た
天
気
も
崩
れ
る

こ
と
な
く
、
約
60
分
で
作
業
を
終
え
ま
し
た
。

　
ま
た
、
J
A
T
A
東
北
支
部
は
7
月
6
日
、

宮
城
県
伊
豆
沼
鳥
獣
保
護
区
で
、
オ
オ
ハ
ン
ゴ

ン
ソ
ウ
（
大
反
魂
草
）
の
抜
き
取
り
作
業
を
行

い
ま
し
た
（
写
真
）
。

　

今
回
の
作

業
に
は
約
30

人
が
参
加

し
、
仙
台
か

ら
貸
切
バ
ス

で
出
発
。
伊

豆
沼
・
内
沼

サ
ン
ク
チ
ュ

ア
リ
セ
ン

タ
ー
で
、
オ

オ
ハ
ン
ゴ
ン
ソ
ウ
の
性
質
や
分
布
状
況
の
推

移
、
伊
豆
沼
・
内
沼
の
環
境
状
況
や
生
息
動
植

物
の
説
明
な
ど
を
受
け
た
後
、
駆
除
活
動
を
開

始
。
1
時
間
ほ
ど
の
作
業
で
、
約
1
0
0
0
本

を
抜
き
取
り
ま
し
た
。

●
9
月
以
降
も
各
地
区
で
社
会
貢
献
活
動

　

9
月
か
ら
11
月
に
か
け
て
も
、
関
東
・
中

部
・
関
西
・
中
四
国
・
九
州
の
各
地
区
で
、
社

会
貢
献
活
動
が
実
施
さ
れ
ま
す
の
で
、
奮
っ
て

ご
参
加
く
だ
さ
い
。
各
地
区
で
の
実
施
予
定
日

と
実
施
場
所
、
活
動
内
容
は
次
の
通
り
で
す
。

　
関
東
地
区
＝
10
月
5
日
／
山
梨
県
富
士
河
口

湖
町
・
西
湖
／
オ
オ
キ
ン
ケ
イ
ギ
ク
の
駆
除
、

中
部
地
区
＝
11
月
16
日
／
名
古
屋
市
港
区
海
部

郡
飛
鳥
村
／
藤
前
干
潟
で
の
生
物
の
観
察
お
よ

び
ク
リ
ー
ン
大
作
戦
、
関
西
地
区
＝
9
月
7
日

／
淡
路
島
／
ナ
ル
ト
サ
ワ
ギ
ク
の
駆
除
、
中
四

国
地
区
＝
10
月
20
日
／
鳥
取
県
大
山
町
大
山
／

大
山
の
一
斉
清
掃
お
よ
び
セ
イ
タ
カ
ア
ワ
ダ
チ

ソ
ウ
の
駆
除
、
九
州
地
区
＝
11
月
9
日
／
福
岡

市
東
区
志
賀
島
／
志
賀
神
社
界
隈
の
竹
伐
採
お

よ
び
外
来
種
植
物
の
駆
除

珊
瑚
の
苗
付
体
験
や
海
中
観
察
な
ど
実
施

沖
縄
支
部
の
環
境
保
全
活
動
に
26
人
が
参
加

　
J
A
T
A
沖
縄
支
部
は
7
月
6
日
、
沖
縄
県

読
谷
村
海
岸
（
さ
ん
ご
畑
）
で
、
さ
ん
ご
の
苗

付
体
験
と
「
さ
ん
ご
畑
」
施
設
内
見
学
、
グ
ラ

ス
ボ
ー
ト
で
の
読
谷
村
残
波
岬
海
岸
の
海
中
観

察
な
ど
の
環
境
保
全
活
動
を
実
施
し
ま
し
た
。

　
今
回
の
活
動
に
は
26
人
が
参
加
し
、
世
界
全

体
で
約
8
0
0
種
と
い
わ
れ
る
珊
瑚
の
う
ち
、

4
0
0
種
が
生
息
し
て
い
る
沖
縄
の
珊
瑚
に
つ

い
て
、
理
解
を
深
め
ま
し
た
。

　
沖
縄
の
珊
瑚
は
生
息
種
数
で
世
界
一
を
誇
り

ま
す
が
、
1
9
9
8
年
の
エ
ル
ニ
ー
ニ
ョ
で
海

水
温
が
上
昇
し
、
珊
瑚
の
白
化
現
象
が
発
生
。

沖
縄
で
は
、
そ
れ
以
前
か
ら
護
岸
工
事
に
よ
る

赤
土
流
失
や
農
地
か
ら
流
出
す
る
肥
料
な
ど
も

珊
瑚
に
悪
影
響
を
与
え
て
き
て
い
ま
す
。

　
活
動
へ
の
参
加
者
ら
か
ら
は
、
「
と
て
も
分

か
り
や
す
く
、
貴
重
な
体
験
に
な
っ
た
」
「
子

供
た
ち
と
参
加
し
や
す
く
、
と
て
も
良
か
っ

た
」
な
ど
の
声
が
聞
か
れ
ま
し
た
。

⑥ソグネフィヨルド地区は、年間通して観光できる。正しい？　間違い？



支部活動報告

 

◆
夏
期
休
業
の
お
知
ら
せ
（
一部
地
方
事
務
局
）

　
誠
に
勝
手
な
が
ら
当
協
会
の
下
記
の
事
務
局
に

お
い
て
は
、
以
下
の
期
日
に
つい
て
、
夏
期
休
業
と

さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。
皆
様
に
は
ご
迷
惑
を
お

か
け
し
ま
す
が
、
何
と
ぞ
ご
了
承
の
ほ
ど
よ
ろ
し

く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

・
北
海
道
事
務
局
（
札
幌
）： 

８
月
15
日
（
木
）、

16
日
（
金
）

・
東
北
事
務
局
（
仙
台
）：
８
月
13
日
（
火
）、

14
日
（
水
）、
15
日
（
木
）

・
中
部
事
務
局
（
名
古
屋
）：
８
月
14
日
（
水
）、

15
日
（
木
）、
16
日
（
金
）

・
関
西
事
務
局
（
大
阪
）：
８
月
14
日
（
水
）、

15
日
（
木
）、
16
日
（
金
）

・
中
四
国
事
務
局
（
広
島
）：
８
月
12
日
（
月
）、

13
日
（
火
）、
14
日
（
水
）

・
九
州
事
務
局
（
福
岡
）：
８
月
13
日
（
火
）、

14
日
（
水
）、
15
日
（
木
）、
16
日
（
金
）

������������	��
���������������

●
7
月
23
日　
国
内
旅
行
委
員
会
を
開
催
。

●
7
月
23
日　
J
A
T
A
/
A
N
T
A
意
見

交
換
会
を
実
施
。

●
7
月
24
日　
海
外
旅
行
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
20
日　
幹
事
会
を
開
催
。

●
7
月
18
日　
幹
事
会
を
開
催
。

●
7
月
18
日　
会
員
定
例
会
を
開
催
。

●
6
月
21
日　

幹
事
会
を
開
催
。
国
土
交
通

省
関
東
運
輸
局
か
ら
「
貸
切
バ
ス
事
業
者

と
の
取
引
書
面
の
作
成
・
保
管
協
力
要
請
」

に
つ
い
て
説
明
。
越
智
事
務
局
長
か
ら
本

部
報
告
お
よ
び
総
会
報
告
。
協
議
事
項
と

し
て
、旅
博
2
0
1
3
関
東
支
部
セ
ミ
ナ
ー

プ
ロ
グ
ラ
ム
と
運
輸
局
と
の
意
見
交
換
実

施
に
つ
い
て
協
議
検
討
。

●
6
月
25
日　
国
内
旅
行
委
員
会
を
開
催
。
全

日
本
空
輸
か
ら
「
A
N
A
グ
ル
ー
プ
を
と

り
ま
く
環
境
と
戦
略
の
方
向
性
に
つ
い
て
」

説
明
、
意
見
交
換
を
実
施
。

●
6
月
26
日　

栃
木
県
地
区
委
員
会
を
開
催
。

幹
事
会
報
告
を
行
い
、
意
見
交
換
を
実
施
。

●
7
月
16
日　
東
京
都
庁
第
二
本
庁
舎
ホ
ー
ル

で
東
京
都
と
関
東
支
部
共
催
に
よ
る
「
若

手
を
含
む
実
務
者
向
け
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
セ

ミ
ナ
ー
」
を
開
催
。

●
7
月
11
日　
空
港
委
員
会
を
開
催
。

●
7
月
18
日　
総
務・消
費
者
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
1
日
〜
2
日　

熊
野
古
道
「
道
普
請
」

実
施
。

●
7
月
25
日　
消
費
者
相
談
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
24
日　

イ
ベ
ン
ト
広
報
委
員
会
を
開

催
。「
広
島
空
旅
2
0
1
4
」
の
運
営
な
ど

に
つ
い
て
協
議
。

●
7
月
1
日　
総
務
委
員
会
を
開
催
。

●
7
月
4
日　
愛
媛
地
区
委
員
会
を
開
催
。

●
7
月
8
日　
国
内
旅
行
委
員
会
を
開
催
。

●
7
月
12
日　
鳥
取
地
区
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
10
日　
熊
本
県
地
区
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
11
日　
福
岡
地
区
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
20
日　
幹
事
会
を
開
催
。

●
6
月
24
日　
熊
本
県
地
区
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
26
日　
国
内
旅
行
委
員
会
を
開
催
。
国

内
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

「〝
行
く
な
ら
今
で
し
ょ
！
九
州
〞
キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
」
に
つ
い
て
最
終
決
定
。

●
6
月
26
日　
教
育
研
修
委
員
会
を
開
催
。
今

後
実
施
す
る
研
修
・
セ
ミ
ナ
ー
を
確
認
。

●
6
月
26
日　
宮
崎
地
区
委
員
会
を
開
催
。

●
6
月
27
日　

海
外
旅
行
委
員
会
を
開
催
。

10
月
に
開
催
す
る
「
ア
ジ
ア
太
平
洋
観
光

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
」
に
つ
い
て
、
ま
た
、

T
T
A
A
と
の
M
O
U
締
結
に
関
連
し
て
、

今
後
の
展
開
を
協
議
。

●
6
月
27
日　
国
内
旅
行
委
員
会
開
催
。
那
覇

市
観
光
協
会
の
モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー
に
参
加
。

関
東
支
部・東
京
都
が
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
セ
ミ
ナ
ー

　
関
東
支
部
は
7
月
16
日
、
東
京
都
と
の
共
催

に
よ
る
「
若
手
を
含
む
実
務
者
向
け
イ
ン
バ
ウ

ン
ド
セ
ミ
ナ
ー
」を
実
施
。
観
光
庁
や
東
京
都
、

東
京
観
光
財
団
、
東
京
国
際
フ
ォ
ー
ラ
ム
、
東

京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
、
関
東
支
部
及
び
本
部
の
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
担
当
者
な
ど
、
66
人
が
参
加
。

　
産
業
労
働
部
観
光
部
の
前
田
シ
テ
ィ
セ
ー
ル

ス
担
当
課
長
が
東
京
都
の
観
光
施
策
に
つ
い
て

説
明
し
た
ほ
か
、
観
光
庁
の
飯
嶋
参
事
官
（
日

本
ブ
ラ
ン
ド
発
信
・
外
客
誘
致
担
当
）
か
ら
、

国
際
観
光
施
策
に
つ
い
て
も
説
明
が
あ
り
ま
し

た
。
通
訳
ガ
イ
ド
の
矢
木
野
氏
か
ら
は
、
最
新

情
報
や
訪
日
旅
行
の
お
客
様
案
内
に
つ
い
て
、

説
明
も
受
け
て
い
ま
す
。

　

意
見
交
換
で
は
、「
5
年
後
、
訪
日
外
国
人

を
2
0
0
0
万
人
に
す
る
に
は
何
を
す
べ
き

か
」
を
テ
ー
マ
に
、「
レ
ジ
ャ
ー
」「
F
I
T
」

「
M
I
C
E
」
を
キ
ー
ワ
ー
ド
と
し
て
、
参
加

者
か
ら
取
り
組
み
状
況
、
現
状
認
識
、
課
題
な

ど
に
つ
い
て
議
論
を
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。

関
西
支
部
、熊
野
古
道
の
道
普
請
を
実
施

　

関
西
支
部
は
6
月
1
日
、
2
日
の
2
日
間
、

和
歌
山
県
世
界
遺
産
セ
ン
タ
ー
の
協
力
を
得

て
、
第
2
回
熊
野
古
道
「
道
普
請
」
を
実
施
。

　

世
界
文
化
遺
産
に
登
録
さ
れ
た
熊
野
古
道

は
、
降
雨
な
ど
に
よ
っ
て
荒
れ
て
し
ま
う
た
め

継
続
的
に
修
復
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
和
歌

山
県
は
「
10
万
人
の
熊
野
古
道
保
全
活
動
」
を

推
進
し
て
お
り
、
関
西
支
部
と
し
て
は
、
今
後

も
保
全
活
動
に
協
力
し
て
い
く
方
針
で
す
。

　
6
月
1
日
に
実
施
さ
れ
た
道
普
請
で
は
、
祓

殿
王
子
か
ら
約
2
0
0
ｍ
の
地
点
の
土
入
れ

作
業
を
行
い
、
会
員
会
社
の
社
員
な
ど
15
人
が

参
加
し
て
1
ト
ン
に
及
ぶ
土
入
れ
を
実
施
。
翌

2
日
は
、
発
心
門
王
子
か
ら
湯
の
峰
温
泉
に
い

た
る
7・1
㎞
の
「
赤
木
越
え
」
に
も
挑
戦
し
、

2
時
間
20
分
に
及
ぶ
熊
野
古
道
ウ
ォ
ー
ク
を
楽

し
み
ま
し
た
。

⑦オスロ中央駅からオスロ･ガーデモーエン空港へ、空港列車(Flytoget)での所要時間は何分？
　a　40分　　b　20分

関
東
支
部

関
西
支
部

中
四
国
支
部

北
海
道
支
部

東
北
支
部

沖
縄
支
部

九
州
支
部

中
部
支
部



�������	�
��������������������⑧雪の結晶やトナカイの模様の伝統的なお土産はどれ？
　a　木製トレー　　b　ノルウェーセーター

シリーズ企画「安全というモノ、安心であること」
事故に学ぶ VOL3

リスクと危機管理～旅行会社にとってのBCPの必要性
　
旅
行
会
社
に
と
っ
て
外
部
環
境
の
変

化
は
ど
の
よ
う
に
影
響
す
る
で
し
ょ
う

か
。B
C
P
を
策
定
し
実
効
性
を
上
げ
て

い
る
旅
行
会
社
は
、そ
れ
自
体
が
他
社
と

の
差
別
化
に
な
り
、顧
客
企
業
に
付
加
価

値
を
提
供
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。外
部

環
境
の
変
化
に
よ
る
リ
ス
ク
を
認
識
し
、

危
機
管
理
の
ひ
と
つ
と
し
て
、非
常
時
に

即
時
に
重
要
な
機
能
を
再
開
し
、事
業

を
継
続
す
る
た
め
の
B
C
P
の
必
要
性

に
つい
て
考
え
た
い
と
思
い
ま
す
。

企
業
の
海
外
進
出
は
近
年
も
継
続
し
て

増
加
傾
向
に
あ
り
ま
す
。自
社
の
コス
ト
削

減
や
為
替
変
動
の
影
響
を
軽
減
す
る
こ
と

を
主
目
的
に
、2
0
0
0
年
代
を
通
じ
て

製
造
業
を
中
心
と
し
た
中
国
等
への
ア
ジ
ア

進
出
が
顕
著
で
し
た
が
、昨
今
で
は
国
内
で

の
内
需
拡
大
が
見
込
み
づ
ら
い
中
で
、サ
ー

ビ
ス
業
等
の
非
製
造
業
で
も
現
地
の
需
要

を
取
り
込
む
目
的
で
、北
米
や
欧
州
と
いっ

た
先
進
国
への
進
出
も
積
極
的
に
計
画・実

施
さ
れ
て
き
て
い
る
よ
う
で
す
。

さ
ら
に
、「
ク
ー
ル・ジ
ャパン
戦
略
推
進
事

業
」の
実
施
に
よ
る
海
外
展
開
が
拍
車
を
掛

け
、日
本
の
ファッ
ション
、食
文
化
、ア
ニメ
や

マン
ガ
等
に
よ
る
外
需
の
取
り
込
み
を
期
待

す
る
動
き
と
相
俟
って
、企
業
の
海
外
進
出

を
後
押
し
す
る
要
因
に
なって
い
る
と
も
言

え
そ
う
で
す
。

一方
で
、企
業
の
海
外
進
出
は
、欧
州
金
融

危
機
や
為
替
変
動
、日
中・日
韓
関
係
の
悪

化
等
の
情
勢
の
変
化
の
際
に
見
ら
れ
る
よ
う

に
、大
き
な
影
響
を
受
け
る
こ
と
は
明
ら
か

で
あ
り
、企
業
の
海
外
進
出
を
サ
ポ
ー
ト
す

る
ビ
ジ
ネ
ス
が
ニ
ー
ズ
と
と
も
に
増
え
て
き

て
い
ま
す
。

〈
Ｂ
Ｔ
Ｍ（B

usiness T
ravel 

M
anagem

ent

）の
ニ
ー
ズ
の
顕
在
化
〉

こ
の
よ
う
な
状
況
下
で
、B
T
M
に
つい

て
も
単
な
る
出
張
手
配
や一元
管
理
に
よ
る

効
率
化
、コス
ト
の
削
減
、利
便
性
の
向
上
に

留
ま
ら
ず
、企
業
に
とって
の
危
機
管
理
や
、

出
張
者・企
業
に
対
す
る
グ
ロ
ー
バ
ル
レ
ベル

で
の
各
種
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
と
いっ
た
質
の

高
さ
も
必
然
的
に
求
め
ら
れ
る
も
の
に
なっ

て
い
ま
す
。

企
業
に
と
っ
て
の
危
機
管
理
の
ひ
と
つ

に
あ
げ
ら
れ
る
の
が
Ｂ
Ｃ
Ｐ（B

usiness 
Continuity Plan 

＝
事
業
継
続
計
画
）

で
す
。

不
測
の
事
態（
危
機・災
害
）な
ど
の
発
生

に
よ
り
通
常
の
事
業
活
動
が
中
断
し
た
場

合
に
、優
先
す
べ
き
業
務
を
継
続
さ
せ
、許

容
さ
れ
る
サ
ー
ビ
ス
レ
ベル
を
保
ち
、か
つ
許

容
さ
れ
る
期
間
内
に
再
開
で
き
る
よ
う
に
、

組
織
体
制
、事
前
準
備
、非
常
時
の
対
応
方

法
な
ど
を
規
定
し
た
実
行
計
画
で
す
。Ｂ
Ｃ

Ｐ
を
旅
行
会
社
自
身
が
策
定
し
実
効
性
を

上
げ
る
こ
と
で
、顧
客
企
業
への
付
加
価
値

を
提
供
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。B
C
P

策
定
の
プ
ロ
セ
ス
は
次
の
通
り
で
す
。

S
T
E
P
1
.
B
C
P
基
本
方
針
の
策
定

B
C
P
の
目
的
の
明
確
化
、考
え
方
を

整
理
し
ま
す
。

S
T
E
P
2
.
非
常
時
優
先
業
務
の
特
定

す
べ
て
の
業
務
を
洗
い
出
し
、非
常
時
に

優
先
す
べ
き
業
務
を
抽
出
し
ま
す
。

S
T
E
P
3
.
非
常
時
優
先
業
務
の
目
標

復
旧
時
間

業
務
の
必
要
性
、緊
急
性
の
観
点
か
ら
、

①
直
ち
に
着
手
す
べ
き
業
務〈
初
動
対
応
〉、

②
1
日
〜
3
日
以
内
に
着
手
す
べ
き
業
務

〈
即
時
対
応
〉、③
1
週
間
以
内
に
は
着
手

す
べ
き
業
務〈
復
旧
対
応
〉の
3
つ
に
区
分
し

ま
す
。

S
T
E
P
4
.
非
常
時
優
先
業
務
の
分
類

業
務
プ
ロ
セ
ス
と
リ
ソ
ー
ス（
人・物・情

報
）を
洗
い
出
し
、①
非
常
時
に
も
問
題
な

く
実
施
可
能
な
業
務
、②
非
常
時
に
は
実

施
が
難
し
い
業
務
、③
非
常
時
の
み
に
実
施

す
る
業
務
の
3
つ
に
分
類
し
、②
に
つい
て
非

常
時
に
も
実
施
で
き
る
よ
う
に
必
要
物
資

の
用
意
、マニュア
ル
の
作
成
、代
替
要
員
の

確
保
と
いっ
た
対
策・戦
略
を
講
じ
て
お
き

ま
す
。

S
T
E
P
5
.
B
C
P
基
本
文
書
作
成

目
標
、組
織
、行
動
計
画
、対
策
の
計
画

を
文
書
化
し
ま
す
。

B
C
P
策
定
後
は
、充
分
な
対
策
を
講

じ
、事
前
準
備
と
訓
練
の
実
施
に
よ
り
実
効

性
を
上
げ
、お
客
様
に
いつ
で
も
安
全
で
安

心
な
旅
を
お
届
け
で
き
る
体
制
を
作
り
ま

し
ょ
う
。

（
東
京
海
上
日
動
火
災
保
険
株
式
会
社

　
旅
行
業
営
業
部
）

※BCPとは、Business Continuity Plan＝事業継続計画のことです。
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旅

「「「好評
発売
中!!好評

発売
中!!好評

発売
中!!

⑨オーロラは、9月から4月上旬にノルウェー全土で見られる現象である。正しい？間違い？

足
下
の
景
況
の
回
復
は
、輸
出
主
導
型
で
は
な

く
旅
行・観
光
消
費
を
含
む
個
人
消
費
が
リ
ー
ド

す
る
形
で
進
ん
で
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。先
頃

発
表
さ
れ
た
経
済
財
政
白
書
の
分
析
を
旅
行・観

光
産
業
の
立
場
で
深
読
み
し
ま
す
。

2
0
1
3
年
の
経
済
財
政
白
書
が
７
月
23
日

に
発
表
さ
れ
ま
し
た
。今
回
の「
深
読
み
」で
は
、

こ
の
白
書
が
分
析
し
た
2
つ
の
点
に
つい
て
考
察

し
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

最
初
に
注
目
し
た
い
の
は
、リ
ー
マン
ショック
以

降
の
日
本
経
済
に
お
い
て
個
人
消
費
が
経
済
の
牽

引
車
と
し
て
重
要
な
役
割
を
果
た
し
て
き
た
、と

い
う
分
析
で
す
。こ
の
傾
向
は
13
年
に
入
って一層

強
まって
お
り
、こ
れ
を
白
書
は
ア
ベノ
ミ
ク
ス
の
効

果
と
し
て
い
る
わ
け
で
す
が
、輸
出
主
導
型
で
やっ

て
き
た
日
本
経
済
に
お
い
て
、現
在
、こ
れ
ま
で
あ

ま
り
み
ら
れ
な
かった
パ
タ
ー
ン
に
よ
る
景
気
回
復

が
進
み
つつ
あ
る
、と
い
う
点
が
特
に
注
目
す
べ
き

で
は
な
い
か
と
感
じ
て
い
ま
す
。リ
ー
マン
ショッ
ク

後
の
海
外
旅
行
の
伸
び
や
震
災
後
の
国
内
旅
行
が

比
較
的
早
期
に
リ
カ
バ
リ
ー
し
た
こ
と
も
、経
済

や
消
費
の
大
き
な
構
図
の
変
化
の
中
で
捉
え
ら
れ

る
べ
き
も
の
な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

と
こ
ろ
が
そ
の一方
で
、堅
調
な
個
人
消
費
の

背
景
と
し
て
白
書
が
挙
げ
て
い
る
の
は
、①
エコ
ポ

イ
ン
ト
な
ど
の
政
策
、②
シ
ニ
ア
層
の
消
費
拡
大
、

③
雇
用
者
報
酬
や
就
業
者
数
の
落
ち
込
み
が
比

較
的
緩
や
か
で
あ
った
こ
と
な
ど
で
、耐
久
財
への

需
要
、つ
ま
り「
モ
ノ
」消
費
の
堅
調
さ
が
こ
の
間

の
個
人
消
費
を
リ
ー
ド
し
た
と
強
調
し
て
い
ま

す
。小
職
が
注
目
す
る
第
2
の
点
は
こ
の
部
分
で

す
。本
ペ
ー
ジ
の
図
は
こ
の
状
況
を
家
計
支
出
の

デ
ー
タ
で
追
って
み
た
も
の
で
、ひ
と
り
あ
た
り
家

計
支
出
の
実
質
伸
び
率
に
対
し
財（
モ
ノ
）や
サ
ー

ビ
ス（
コ
ト
）に
対
す
る
支
出
の
増
減
が
ど
う
寄
与

し
て
き
た
か
を
示
し
て
い
ま
す
。消
費
全
体
の
変

化
を
10
年
、20
年
と
いっ
た
長
い
レ
ン
ジ
で
み
る
な

ら
、財（
モ
ノ
）の
消
費
か
ら
サ
ー
ビ
ス（
コ
ト
）消
費

へ
と
い
う
変
化
が
起
き
て
い
る
の
は
間
違
い
な
い
で

し
ょ
う
。と
こ
ろ
が
08
年
以
降
に
つい
て
は
、11
年

を
除
き
、耐
久
財
への
支
出
の
プ
ラ
ス
寄
与
度
が

大
き
く
、サ
ー
ビ
ス
消
費
の
伸
び
を
上
回
る
状
況

が
続
い
て
い
る
の
で
す
。

因
み
に
こ
の
時
期
の
旅
行
消
費
を
振
り
返
っ

て
み
る
と
、海
外
旅
行
は
09
年
後
半
以
降
プ
ラ
ス

が
3
年
に
わ
たって
続
き
、国
内
旅
行
に
つい
て
も

リ
ー
マ
ン
シ
ョッ
ク
や
震
災
の
影
響
は
大
き
かっ
た

が
全
体
と
し
て
み
れ
ば
比
較
的
底
堅
かった
の
で

は
な
い
か
と
思
わ
れ
ま
す
。小
職
は
、震
災
直
後

の
夏
な
ど
、少
な
く
と
も
い
く
つ
か
の
特
定
の
時

期
に
お
い
て
は
、旅
行
な
ど
の
レ
ジ
ャ
ー
消
費
が
個

人
消
費
を
牽
引
す
る
役
割
を
果
た
し
て
い
た
の
で

は
な
い
か
と
推
測
し
て
い
た
の
で
、08
年
以
降
、個

人
消
費
を
主
に
リ
ー
ド
し
て
い
た
の
が
サ
ー
ビ
ス

消
費
で
は
な
く
耐
久
財
消
費
で
あ
った
と
い
う
事

実
を
少
々
意
外
に
感
じ
ま
し
た
。

あ
る
産
業
が
景
気
の
回
復
や
経
済
成
長
に
目

に
見
え
る
貢
献
の
力
を
持
つ
こ
と
は
そ
の
産
業
に

従
事
す
る
者
に
誇
り
と
充
実
感
を
与
え
る
と
思

い
ま
す
。「
観
光
立
国
」と
い
う
言
葉
を
耳
に
し
て

こ
の
か
た
、わ
れ
わ
れ
は
そ
の
こ
と
を
無
意
識
に

考
え
て
い
る
と
い
え
な
い
で
し
ょ
う
か
。今
年
の
経

済
財
政
白
書
は
わ
れ
わ
れ
に
そ
の
夢
を一瞬
か
い

ま
見
さ
せ
て
く
れ
た
よ
う
に
感
じ
て
い
ま
す
。
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ジェーコブ・ディッキー・ンカテ
駐日ボツワナ共和国大使

JATA関係者と記念撮影も。

応接した中村理事長と記念撮影。

なごやかに懇談するハワイアイランド4島
の観光促進メンバー

島々へのアクセス改善を
ハワイ 6月24日（月）
エリック・タカハタ・ハワイアイランドHTJマネージング・ディ
レクターらが訪問
タカハタ氏とハワイアイランド4島の観光局のマネージャーら
各氏と越智事務局長が懇談。同氏は「ハワイの4島では、日
本からの観光客を増やすために、交通の便の改善や、ショッ
ピング、宿泊施設の増設、開発などに取り組んでいます。さ
らに、ハワイの魅力を増やすために、ハワイの文化や日常生
活を体験できるツアーを提供していきたい」。
これを受けて越智局長は、「ハワイへの観光客は旅行会社
のツアーを利用していますが、島々へのアクセスがネックに
なっています。ホノルル、日本からのアクセスの拡大は大きな
チャレンジになると思います。旅行会社に最新情報を提供
して、日本の旅行業界と協力しながら、一般消費者にハワイ
の島々の魅力を伝えていけば、さらなる観光拡大ができるで
しょう」と話しました。

旅博で大自然の素晴らしさをアピール
ボツワナ 7月8日（月）
ジェーコブ・ディッキー・ンカテ駐日ボツワナ共和国大使
中村理事長を訪問し、ボツワナへの観光促進やJATAと
の協力について懇談。同大使は「ボツワナは、手つかずの
自然や、野生動物などに富んだ国であり、例えばビクトリア
フォールズやオカバンゴデルタ、チョベ国立公園など、魅力
的な素材がたくさんあります。毎年JATA旅博へ出展させ
ていただくことはボツワナの観光促進のために素晴しい機
会だと考えています。今年も、出展に加えて、旅行業界を対
象としたセミナーの実施、そして伝統舞踊の演技披露など
を積極的に検討しています」と、旅行業界への情報提供の
強化や日本人観光客の誘致について意欲的に取り組んで
いく方針を示しました。
懇談した中村理事長は、「旅博2013への出展、そして観光
促進の協力に対して感謝します。旅博への出展を通じて日
本の旅行業界とのネットワークをさらに広げることを期待して
います。また、伝統舞踊の披露は、ボツワナの文化をアピー
ルするよい機会になるので旅博や、旅博後にも各地で披露
されるのも貴国文化への理解、観光促進に大いに役に立
つでしょう」と話しました。

要人往来
JATAを訪問していただく各国の要人の方々。以前とは変わり、
最近は、本当に皆様、旅行業界との関係強化や観光促進に
ついて真剣に話していかれます。応接することの多い会長や
理事長、事務局長もそうした思いを無にしたくない、といつも真
に話をされています。

⑩毎年12月10日には、オスロ市庁舎でノーベル（　　　）の授賞式と晩餐会が行なわれる。
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Travel Industry Monthly Report

Visitor Arrivals     （Unit: Persons）
Month 2012 2013 Change（%）
1
Jan. 　681,786 　668,610 －1.9
2
Feb. 　546,451 　729,460 33.5
3
Mar. 　676,662 　857,024 26.7
4
Apr. 　779,481 　923,017 18.4
5
May. 　667,046 　875,400 31.2
6
Jun. 　682,932 　901,100 31.9
7
Jul. 　847,194
8
Aug. 　774,239
9
Sep. 　658,239
10
Oct. 　705,848
11
Nov. 　648,548
12
Dec. 　689,679
1～6
Jan.-Jun. 4,034,358 4,954,600 22.8
1～12
Jan.-Dec. 8,358,105
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The JATA Special Policy Study Committee compiled an 
interim report in June this year, including a basic policy 
comprised of seven items, an action plan comprised of 
nine items, and implementation reporting. Mr. Hiromi 
Tagawa, Committee Chairman, presented the outline 
of the interim report at the 57th JATA Regular General 
Assembly held on June 19. The following is a summary of 
Mr. Tagawa’s presentation.  
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―Use the JTA proposal for the Development of the Travel 
Industry―
�#�� ����"��� "�*"��'� �#�� 
����+*������,���!�+��%!����������

 �� �
���2 � �#"��� �� 3 :��  �� ;� 6�7��.������ ������.������"�����&�
��%� �"!)� 6�7�$ ���&���4�%����%)���%�6�7�*"�����'�
�*���� ���
��"� ��"�����%�����"!-
���� ��!���%�" ���%��&��#����#� ���#"���#�.��$�����*#��%����������!�

'"�!��" -�<4�.�")� � � ���������%���"���")� 
���*"* �%��� ��"&��
'"���4"3� �� �#�� �"�.��� ��%� �"!)���%�
�������% � ��"� *�%� �� �#��
1�� ����'�#4�
��������"����9���#���'"���4"3�$!�%�.��*��&�%����� �
�����4�!��#���4�������%����#��%�.��*�����'��#���"�.�����%� �"!-�����#� �
����=�)��#� ���#"����"���#�� �����%��� 3 :��  �� �$�����""!�%�''�"����
 �&��8�����-���#*���#���!��4������%�" ���%��#� �*���-
�#�� ����"���"�*"�� �����%� ������ ���� � ��� �#��%������%�������*���-�

+�.�"��� !�$����*��� ��"��� �'��4;
�#�� '�" �� *���� � � �� '����  �"�#�"&�-��� '����  �"�#�"&�� ��� � � ��

*"%����.��!�*"$����'"� �"�.����&����� )���%���� � � ��4#���������"�
���� ���" -����"%��&����#��
���*"* ��)����� �����  �"!���"�.��4�
���*"�*��!�'"�����%�"��*�" *����.�-�,��� ����%�" ���%��#��� �#� � � �
�#��.�"!�"�� ��4#!�
���� �$�����%���"�1�� �����#������  ���"�'�

��)�4#��#� �*�".� � ��#���"�.�����%� �"!-
�#�� ���%�*���� � � "�.�����9�����'� �#�� ����"����������"��#�"��"�

$� ���  -� ���>�!��#� �!��")���"���""��" �4�"�����4�%��� ����*��3�&��
��":����� ��� �4#�� �������#�"��"�.����&����� -

�#��%"� �� �#�� "� ������'� �#�� '����  �"�#�"&����%� �#���#�"��"�
$� ���  )�4#��#��"����?"� �  �� �'"� �#�� �"�.��� ��%� �"!)�#� �*���%)�
�.��� �'���!� ��&#��!)�  �4�����%� ��� ��$�� #�����4��"�)�� ��&� �#� �
**"�����!��''����.��!-
�#�� �#�"%� *���� � � ��$��%� $� ���  -� 
����  ��"��%� �#��@�����!�

�  �"�����+! ����'"���"�5*�"��" )�  �#4�
�����*&"�%� � �#� �
 ! ����4����$�������%�����1�� ���-

 !"#!!!�$��������%���������������
�#�
��&"' (
)*��++',(����-' ..���������������$�����/���)
�#�����$�"�'�'"��&��" �4#�.� ���%�
�*������
�����#� �!��"�"���#�%�

���)���)��*���-�A�!��"���!��"-
�#�����$�"�'���$��%�'"��&��" �������� �%��"�� �%�$!��-�A�!��"�

��!��"����
����"!��#� �!��"�$������������%����4�%�&������"�� ��'"�8.��
���# )�4��#�������"�� ��'���-�A�!��"���!��"����/�$"��"!)���-�A����
>�"�#)���-�A�����*"��)���%���-�A����>�!-
�#�����$�"� ��� 
���� �#� �!��"� �=���%�%� �#�� 
��������� '�&�"��'�

���)����$!����)���)���"3��&��� "��"%�#�&#-�B!�����"!:�"��)� �#��
���$�"�'���$��%�'"��&��" �������� �'"���#��'��4��&�����"�� � ���
��4�"��"% ;�+��#�C"��)����4��)�<�&�C�&)��#�����%)�+��&�*"�)�
>���! ��)�D������)���%��)���%�/"����-
�������'��-�����������'"��&��" �������� �.� ���%�
�*�������#��8" ��

#��')� �����&�����4�"��"%���%��=���%��&��#�������8&�"��'��-�����������
$!����)������%� �"*�  ��&��#��"��"%� �����&�'�" ��#��'������'�&�"��'�
�-�����������$!����)���-
���
E�52 ��  �  ����)� �&��'������&"4�#����""�%� ���
����%� *����

�#��'�����#������� �''� �� ��%������%.�"�� ��&)� �**"��'"���"�*"%����
%�.��*����)�* ����"�#1��3��"��.�"!�'�4�����&��  � ��.� ���
�*��)�
��%��4�"��"�.���� � �� ���"� ����'�4��3�"�!��-

���������	
�����
�	��������	���	
��������

Countries-Areas set new records for Jun.

152,131
125,702
44,208
13,608
13,216
8,445
3,529
5,620
8,667

South Korea
Taiwan
Hong Kong
Thailand
Singapore
Malaysia
Vietnam
India
France

211,500
227,000
74,700
20,500
21,700
9,800
6,300
7,000
11,400

39.0
80.6
69.0
50.6
64.2
16.0
78.5
24.6
31.5

2013
Jun.

Change
（%）

2012
Jun.Country/Area
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Message from the Asian Market to the World
Integrated Promotion of Outbound, Inbound, and 
Domestic Tours
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事務局
便り
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「JATA旅博2013」開催までいよいよ1カ月。甲子園の高校
球児に負けじと、JATAでは旅博事務局を先頭に開幕ま
で熱い日が続きます。
今月号では、菊間会長と古木旅博推進会議委員長に今
年の旅博の魅力や注目のプログラムを語っていただきまし
たが、いかがだったでしょうか。今年は、国際観光フォーラ

ムのみならず、アウトバウンド・インバウンドの両商談会など
BtoBのプログラムもたいへん充実しています。旅行業界か
らの多くの参加をお待ちしております。
9月号では旅博の見どころを網羅する直前特集を組む予
定です。そのため、発行日は9月1日となりますので、お知ら
せします。ぜひご注目ください。

＜会員への情報発信＞
～JATA速報とJATAニュースメールについて～
JATAでは、会員の皆様へ、JATA速報とJATAニュースメー
ルで各種情報を発信しています。この７月１日から、下記のよう
に整理して情報を発信していきますので、各社におかれまして
は、必要な情報が社員の皆様に届きますように周知していただ
きますようお願いいたします。

●JATA速報
1. 通達等
緊急性が高いものを代表者宛てにeメール（eメール登録がな
い会社はFAX）で随時発信します。
例）旅行業にかかわる業法等の改正、規制緩和、観光庁およ
び官庁の通達、法定業務、安心、安全に関すること（テロ、病
気、検疫など）

2. 外務省渡航情報（随時）
代表者宛てにeメール（eメール登録がない会社はFAX）およ
び希望者（メールアドレス登録者）に随時発信します。

●JATAニュースメール
1. ニュースメール（随時）
代表ｅメールおよび希望者（メールアドレス登録者）に随時送付
します。
通達等ではありませんが、速報性が高く、なおかつ、週刊のメー
ル以外にも伝達したい情報を発信します。
2. ニュースメール（週刊）毎週月曜日
代表ｅメールおよび希望者（メールアドレス登録者）に週1回発
信します。
現行どおり各項目にまとめて送信。
JATA速報やニュースメールで掲出したものでも必要なものは
ニュースメールにも掲載します。
3. JATANAVIニュース（毎週火曜日）
代表ｅメールおよび希望者（メールアドレス登録者）に週1回発
信します。
JATANAVI掲載の旅行情報に新たに加わった情報や掲載
情報に変更があった場合に発信します。
参考 URL http://www.jata-net.or.jp/member/application/digi_taiou.html

8月21日～
26日 訪日旅行推進委員会（タイ・ジャカルタ）／本部

8月22日 幹事会／東北支部
8月26日 JATA旅博推進会議／本部
8月26日 業務改善委員会／本部
8月27日 旅行業法制度研究部会／本部
8月27日 幹事会／中部支部
9月2日 教育研修委員会／九州支部
9月3日 実務委員会／九州支部
9月4日 海外旅行推進委員会／本部
9月4日 消費者相談委員会／九州支部
9月10日 総務委員会／関東支部
9月11日 日露観光交流促進協議会／本部
9月12日 JATA・KATA観光フォーラム／本部
9月13日 理事会・常任役員会／本部
9月13日 幹事会／関東支部
9月13日 幹事会／中四国支部
9月13日 LADY　JATA委員会／関東支部
9月20日 法制委員会／本部
9月26日～
27日 国内旅行推進委員会（和倉）／本部

9月30日 旅行業法制度研究部会／本部

8月19日～
29日 JATA合同インターンシップ／旅行業経営委員会

8月28日 ニュージーランド法人・教育セミナー／海外旅行
推進委員会

8月30日～
9月3日

ベトナム中部リゾート・カウンター研修旅行／海
外旅行推進委員会

9月3日 訪日外国人受入促進地域フォーラム（東北）／
訪日旅行推進委員会

9月5日～
6日 伊勢・熊野実地研修／国内旅行推進委員会

9月7日 環境保全活動（関西地区）／社会貢献委員会

9月12日～
15日 JATA旅博2013／JATA旅博推進会議

9月13日 JATA旅博2013業界日セミナー／海外旅行推
進委員会

9月13日 関東支部セミナー／関東支部

9月17日 ブータンセミナー（東京）／海外旅行推進委員会

9月17日 チュニジア研修団セミナー（JICA）／海外旅行
推進委員会

9月18日 ブータンセミナー（名古屋）／海外旅行推進委員会

9月19日 ブータンセミナー（大阪）／海外旅行推進委員会

●JATA業務予定表　8月10日（土）～9月30日（月）
※予定表は変わることがあります。詳しくはJATAホーム
ページ（会員限定ページ）をご覧ください。

本部・支部の委員会（予定）

●JATA主催・共催の研修・セミナー等活動
※JATA正・協力会員を対象とした研修・セミナーであり、すで
に申し込み受付を締め切った研修・セミナーもあります。詳しく
は、JATAホームページ（会員限定ページ）をご確認ください。

解答： ①間違い。　②人魚姫　③正しい　④銀　　⑤b　アンデルセンの像　
 ⑥正しい　⑦b　20分　⑧b　ノルウェーセーター
 ⑨間違い。　オーロラは北極圏での現象。　⑩平和賞
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かつて北山川から熊野川を下って新
宮まで木材を運んだ筏師は、櫂や棹
などを肩にかつぎ、険しい山道を徒歩
で北山村まで帰りました。筏師の道に
は、往時の面影が残されています

瀞峡の上流には、宿泊もでき
る北山村営のおくとろ温泉も
あります

筏の上で渓谷を眺めながら楽し
むランチの味は格別

豪快に激流を下る「筏流し」。筏師の
技術は無形文化財級です「歴史探訪プロジェクト」では、新宮市や三重県熊野

市、奈良県の上北山村と下北山村など、流域との連
携も検討

森
林
と
川
が
育
ん
だ「
筏
文
化
」を
磨
く

流
域
連
携
で
通
年
型
の
観
光
地
づ
く
り
め
ざ
す

　
紀
伊
半
島
の
中
央
部
に
位
置
す
る
北
山
村

は
、行
政
的
に
は
和
歌
山
県
の
自
治
体
な
が
ら
、

地
理
的
に
は
奈
良・三
重
の
両
県
に
挟
ま
れ
る
珍

し
い「
飛
び
地
の
村
」。現
在
、独
自
の
文
化
で
あ
る

「
筏
」を
軸
に
、周
辺
自
治
体
と
の
連
携
に
よ
る

観
光
振
興
の
取
り
組
み
が
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

6
0
0
年
の
歴
史
を
も
つ
「
筏
」
流
し

　
そ
の「
閉
ざ
さ
れ
た
土
地
」の
イ
メ
ー
ジ
か
ら
、

北
山
村
は
長
年
に
わ
た
っ
て
紀
伊
半
島
の〝
秘

境
〞と
言
わ
れ
て
き
ま
し
た
。平
成
の
市
町
村
大

合
併
で
も
、敢
え
て
単
独
の
自
治
体
と
し
て
存

続
す
る
こ
と
を
選
択
し
た
北
山
村
に
は
、縄
文

時
代
ま
で
遡
る
と
言
わ
れ
る
歴
史
を
通
じ
て
、こ

の
地
域
な
ら
で
は
の
文
化
や
民
俗
が
育
く
ま
れ

て
き
て
お
り
、「
筏
下
り
」は
、そ
の
代
表
的
な
存

在
と
言
え
る
も
の
で
す
。

　
山
か
ら
切
り
出
さ
れ
た
木
材
は
、6
0
0
年

に
も
わ
た
って
筏
で
運
ば
れ
、そ
の
高
度
な
技
術

は
北
山
筏
師
に
よって
培
わ
れ
て
き
ま
し
た
。最

盛
期
に
は
、北
山
村
の
集
落
に
5
0
0
人
も
の
筏

師
が
暮
ら
し
、全
国
で
も
最
大
級
の
筏
師
集
団

が
形
成
さ
れ
て
い
た
と
いい
ま
す
。し
か
し
、切
り

出
さ
れ
た
材
木
を
新
宮
ま
で
運
び
、北
山
村
を

支
え
て
き
た
筏
師
の
仕
事
も
、昭
和
30
年
代
後

半
に
は
、陸
上
輸
送
の
発
達
と
ダ
ム
の
建
設
に
よっ

て
、そ
の
役
割
を
終
え
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　
そ
れ
で
も
、高
度
な
技
術
を
誇
る「
北
山
村
の

筏
流
し
」を
何
と
か
残
せ
な
い
か
と
い
う
村
民
の

思
い
が
、昭
和
54
年（
1
9
7
9
年
）に「
観
光

筏
」を
復
活
さ
せ
、平
成
10
年（
1
9
9
8
年
）

に
は
、村
営
観
光
筏
と
し
て
認
可
さ
れ
ま
し
た
。

歴
史
探
訪
の
モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー
も

　
北
山
村
観
光
産
業
課
の
三
浦
俊
夫
主
査
に

よ
る
と
、筏
流
し
が
行
わ
れ
る
5
月
か
ら
9
月

ま
で
の
4
カ
月
間
を
中
心
に
、同
村
に
は
年
間

約
6
0
0
0
人
の
旅
行
者
が
訪
れ
て
い
ま
す
が
、

「
年
間
を
通
じ
て
旅
行
者
を
呼
び
込
む
こ
と
が

最
大
の
課
題
」と
なって
い
ま
す
。

　「
宿
泊
を
伴
う
観
光
の
開
発
を
通
じ
て
地
域
の

活
性
化
を
図
り
た
い
が
、人
口
が
5
0
0
人
に
過

ぎ
な
い
北
山
村
だ
け
で
は
、観
光
メニュー
の
拡
充

に
限
界
が
あ
り
、周
辺
自
治
体
も
含
め
た
流
域

連
携
に
よって
継
続
的
に
旅
行
者
が
訪
れ
る
観
光

地
づ
く
り
を
進
め
た
い
」（
三
浦
主
査
）

　
北
山
川・熊
野
川
の
流
域
で
は
古
く
か
ら
筏
流

し
が
行
わ
れ
て
き
て
お
り
、山
間
地
な
ら
で
は
の
森

林
と
川
が
共
生
す
る
筏
文
化
が
根
付
い
て
い
ま
す
。

　
観
光
庁
は
今
年
3
月
、北
山
村
が
提
案
し
た

「
流
域
連
携
に
よ
る『
筏
流
し
』の
歴
史
探
訪
プ

ロ
ジェク
ト
」を
、「
官
民
協
働
し
た
魅
力
あ
る
観

光
地
の
再
建・強
化
事
業
」に
選
定
。9
月
に
実
施

さ
れ
る
1
泊
2
日
の
モニ
タ
ー
ツ
ア
ー
で
は
、地
域

の
生
活
や
文
化
を
体
感
し
て
も
ら
う
予
定
で
す
。

　「〝
筏
師
の
道
〞な
ど
村
の
歴
史
と
文
化
を
育
ん

だ
貴
重
な
観
光
資
源
を
磨
き
上
げ
て
、宿
泊
需

要
の
創
出
に
も
つ
な
げ
た
い
」（
三
浦
主
査
）

北山村（和歌山県） 素材研究
（国内）
素材研究
（国内）
素材研究
（国内）
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マ
レ
ー
半
島
と
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
ス
マ
ト
ラ
島
を

隔
て
る
全
長
約
8
0
0
キ
ロ
の
マ
ラ
ッ
カ
海
峡
は
、

イ
ン
ド
と
中
国
を
結
ぶ
最
短
航
路
と
な
る
た
め
、

昔
か
ら
海
上
交
通
の
要
衝
と
し
て
多
く
の
船
が

往
来
し
て
き
ま
し
た
。2
0
0
8
年
に
ペ
ナ
ン
島

の
ジ
ョ
ー
ジ
タ
ウ
ン
と
と
も
に
、マ
レ
ー
シ
ア
で
初

め
て
の
世
界
文
化
遺
産
に
登
録
さ
れ
た
マ
ラ
ッ
カ

に
は
、長
い
歴
史
の
中
で
育
ま
れ
て
き
た
豊
か
な

文
化
が
今
も
息
づい
て
い
ま
す
。

東
西
貿
易
の
中
継
点
と
し
て
発
展

　
ス
マ
ト
ラ
島
か
ら
渡
来
し
た
パ
ラ
メ
ス
ワ
ラ
王

子
が
建
国
し
た
王
朝
の
首
都・マ
ラ
ッ
カ
。早
く
か

ら
イ
ス
ラ
ム
教
を
取
り
入
れ
た
王
朝
は
、イ
ス
ラ

ム
国
か
ら
の
商
船
を
積
極
的
に
受
け
入
れ
、東

西
貿
易
の
中
継
点
と
し
て
発
展
し
ま
し
た
。

　

16
世
紀
の
大
航
海
時
代
以
降
、ポ
ル
ト
ガ
ル・

オ
ラ
ン
ダ・英
国
の
植
民
地
支
配
を
受
け
、戦
時

中
は
日
本
に
占
領
さ
れ
て
い
ま
す
。1
9
5
7

年
に
マ
レ
ー
シ
ア
が
独
立
を
果
た
し
た
時
、独
立

宣
言
が
行
わ
れ
た
の
も
マ
ラ
ッ
カ
で
し
た
。

　
マ
ラ
ッ
カ
の
中
心
に
位
置
す
る
オ
ラ
ン
ダ
広
場

は
、歴
史
的
な
建
物
や
モ
ニュメ
ン
ト
が
集
中
し
、

主
な
見
所
の
ほ
と
ん
ど
が
徒
歩
圏
内
に
あ
り
ま

す
。1
6
5
0
年
に
オ
ラ
ン
ダ
が
建
設
し
、19
世

紀
半
ば
か
ら
英
国
が
行
政
庁
舎
と
し
て
使
っ
た

ス
タ
ダ
イ
ス
は
、現
存
す
る
東
南
ア
ジ
ア
最
古
の

オ
ラ
ン
ダ
建
築
で
、現
在
は
、歴
史・民
族
博
物
館

に
な
って
い
ま
す
。マ
ラ
ッ
カ・キ
リ
ス
ト
協
会
は
マ

レ
ー
シ
ア
最
古
の
プ
ロ
テ
ス
タ
ン
ト
教
会
と
し
て

知
ら
れ
、セ
ン
ト・フ
ラ
ン
シ
ス・ザ
ビ
エ
ル
教
会
の

敷
地
内
に
は
、ザ
ビ
エル
に
日
本
行
き
を
決
意
さ

せ
た
日
本
人・ヤ
ジ
ロ
ウ
と
ザ
ビ
エ
ル
の
像
が
立

ち
、歴
史
を
体
感
で
き
ま
す
。

ブ
ラ
ナ
カ
ン
が
育
ん
だ
ニ
ョ
ニ
ャ
文
化

　
マ
ラ
ッ
カ
の
ラ
ン
ド
マ
ー
ク
で
あ
る
サ
ン
チ
ャ
ゴ

砦
も
、周
辺
に
博
物
館
や
公
園
な
ど
が
あ
り
、も

う一つ
の
観
光
拠
点
で
す
。ザ
ビ
エル
が
死
後
9
カ

月
間
も
安
置
さ
れ
た
1
5
2
1
年
創
建
の
セ
ン

ト・ポ
ー
ル
教
会
ま
で
は
、ス
タ
ダ
イ
ス
か
ら
丘
づ

た
い
に
サ
ン
チ
ャ
ゴ
砦
へ
降
り
る
の
が
お
薦
め
ル
ー

ト
で
す
。1
5
1
1
年
に
ポ
ル
ト
ガ
ル
が
最
初
に

築
い
た
砦
は
、19
世
紀
初
め
に
英
国
に
よ
って
破

壊
さ
れ
、門
だ
け
が
残
さ
れ
ま
し
た
。

　
マ
ラ
ッ
カ
に
は
、15
〜
16
世
紀
に
大
陸
か
ら
渡
っ

て
き
た
中
国
人
と
マ
レ
ー
系
女
性
と
の
間
に
生

ま
れ
た「
ブ
ラ
ナ
カ
ン
」と
呼
ば
れ
る
人
々
が
い

ま
す
。中
国
文
化
を
ベ
ー
ス
に
マ
レ
ー
や
西
洋
な

ど
様
々
な
文
化
の
エッ
セ
ン
ス
を
凝
縮
し
、ニョニャ

（
ブ
ラ
ナ
カ
ン
女
性
）が
育
ん
だ「
ブ
ラ
ナ
カ
ン・

ア
ー
ト
」も
マ
ラ
ッ
カ
の
新
し
い
観
光
資
源
で
す
。

サ
ロ
ン
ス
カ
ー
ト
の
上
に
は
お
っ
た
薄
手
の
上
着

〝
ニョニャ・ク
バ
ヤ
〞や
パ
ス
テ
ル
カ
ラ
ー
も
鮮
や
か

な「
ニョニャ
陶
器
」な
ど
が
人
気
を
集
め
て
い
ま

す
。ブ
ラ
ナ
カ
ン
に
伝
わ
る
中
華・マ
レ
ー・イ
ン

ド・西
洋
の
味
覚
を
ミ
ッ
ク
ス
さ
せ
た
ニョニャ
料

理
も
マ
ラ
ッ
カ
で
し
か
楽
し
め
な
い
も
の
で
す
。

マラッカ（マレーシア）

サーモンピンクに塗られた建物が印象的な
オランダ広場。主な見所は徒歩圏内というマ
ラッカ観光の拠点です

中国人とマレー系女性との間に
生まれたブラナカンのアート“ニョ
ニャ陶器”も人気を集めています

市内の高台からは、今も
多くの船が往来する東西
貿易の要衝・マラッカ海峡
を一望できます

中華・マレー・インド・西洋の味覚
がミックスしたニョニャ料理も
マラッカならではのもの

丘の上のセント・ポール教会に聳える白
亜のザビエル像

素材研究
（海外）
素材研究
（海外）
素材研究
（海外）

大
航
海
時
代
の
面
影
感
じ
る
世
界
遺
産
の
街

多
彩
な
歴
史
が
紡
い
だ
豊
か
な
文
化
と
出
会
う

街歩きで疲れたら古いレストランを改修した
オープンカフェで一休み
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JATA海外緊急重大事故支援システム

海外リスク速報メールサービス

380社の会員にご契約いただいています380社の会員にご契約いただいています

お問い合わせ

1.支援システム発動対象は海外の企画旅行（募集型・受
注型）です。
2.支援システム発動条件は「1名以上の死亡事故」等より
発動になります。
3.年会費は42,000円（うち消費税2,000円）です。

海外で万一の重大事故が発生した場合、
緊急事故対応は大丈夫ですか？

JATA支援システムは、会員専用の「24時間緊急サポートデスク」を提供します。
365日、24時間体制で、事故処理対応に関する相談受付・アドバイスを実
施します。

安価な費用で安心のバックアップが得られる
「JATA海外緊急重大事故支援システム」
へのご加入を「企業防衛」のためにぜひご検討ください。

＜国内支援オプションサービス＞
JATA支援システム利用会員が実施する国内の企画旅行中
（募集型・受注型）に、緊急事故処理が発生した場合、企画旅
行会社の対応を支援するための『国内支援オプションサービス』
もご用意しております。
年会費は21,000円（うち消費税1,000円）です。

月平均1件以上の対応事例が発生しています月平均1件以上の対応事例が発生しています

日本アイラック株式会社　TEL　03-5360-1391

JATA会員企業向け有料サービスのご案内
　JATAとしてのスケールメリットを活かした会員様のリスクマネジメントに役立つサービスのご案内です。

　共同通信社では、海外支社局や提携通信社が配信する事件・事故・災害・テロ・伝染病などの情報を、携帯メール
とウェブサイトでご覧いただける「海外リスク情報」を提供しています。
　報道機関向けの速報ニュースなので、信頼性とスピードでは国内トップクラスです。
　いち早く情報をキャッチして、初動体制につなげることができます。

　JATA海外緊急重大事故支援システム加盟社の皆様には、株式会社ジャタを通じて特別パッケージをご提供
しております。安全な旅行を企画提案するために、「海外リスク情報」をぜひご活用ください。
　年間購読料は、携帯端末1台につき、12,600円（うち消費税600円）です。

株式会社ジャタはJATAの会員サポート拡大を目的として旅行業に係わる団体制度を取扱う会社です。

お問い合わせ 株式会社ジャタ　TEL　03-3504-1751　　E-mail　mail@yu-jata.com

2013/05/16/13：05

◎ネパールで邦人が乗った航
空機が着陸失敗
〔ニューデリー共同〕在ネパー
ル日本大使館に入った連絡に
よると、ネパールで16日、日
本人10人が乗った航空機が
着陸に失敗した。けが人が出
ているという。

2013/04/16/04：30

◎米ボストンのマラソン会場で爆発、負傷者か
〔ニューヨーク共同〕米マサチューセッツ州ボストンで
15日開かれた、ボストン・マラソンの会場で爆発が2回
あり、CNNテレビによると負傷者が少なくとも6人出
ているもよう。

テロ

2013/07/06/16：27

◎エジプト渡航延期を勧告　外務省が危険情報
外務省は6日、軍によるクーデターが起きたエジプト
について「社会的混乱の拡大が懸念される」として、同
国全土への渡航の延期を勧告する「危険情報」を出し
た。

暴動・争議

2013/04/20/09：34

◎四川省でＭ7の地震
〔北京共同〕新華社電によると、中国四川省で20日午
前、マグニチュード（Ｍ）7.0の地震があった。詳細は不
明。

自然災害

2013/07/07/04：26

◎旅客機が緊急着陸に失敗
〔ワシントン共同〕AP通信によると、ソウル発のアシア
ナ航空の旅客機が6日、米サンフランシスコ空港で緊
急着陸に失敗し、煙があがっている。けが人がいるかど
うかは不明。

事故


