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海外渡航自由化50年特別企画
「海外旅行の歩みとこれから」連載スタート
キャンペーンロゴもご活用ください

委員長・支部長が語る2014年の抱負

素材研究  （海外）アブルッツォ州／イタリア
 （国内）姫路市／兵庫県

5つの記事・番組に最優秀賞
チームヨーロッパ・メディアデイ報告
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観
光
ビ
ッ
グ
バ
ン
的
広
が
り
を
創
り
出
す
!!

訪
日
市
場
拡
大
と
海
旅
市
場
活
性
化
へ
飛
躍
の
年
に

新
春
ト
ッ
プ
対
談

　
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
が
今
後
の
大
き
な
飛
躍
に
向
け
て
準
備
を
整
え
、政
府
も
観
光

立
国
実
現
へ
の
ア
ク
シ
ョ
ン・プ
ロ
グ
ラ
ム
を
策
定
し
た
２
０
１
３
年
。明
け
て

２
０
１
４
年
は
、東
京
五
輪
開
催
も
見
据
え
た
訪
日
市
場
拡
大
へ
の
確
か
な

道
筋
作
り
と
海
外
旅
行
市
場
の
再
活
性
化
、休
暇
制
度
改
善
な
ど
の
環
境
整

備
に
向
け
て
、Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
の
積
極
的
な
イ
ニ
シ
ア
チ
ブ
も
期
待
さ
れ
ま
す
。久

保
成
人
観
光
庁
長
官
と
菊
間
潤
吾
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
会
長
に
、新
年
の
抱
負
な
ど
を

語
り
合
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

久保  成人
国土交通省観光庁長官

菊間  潤吾
日本旅行業協会会長
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2
0
1
3
年
は
、
観
光
が
国

策
と
な
っ
た
画
期
的
な
年

│
│
2
0
1
3
年
を
振
り
返
っ
て
、
ど
の

よ
う
な
年
だ
っ
た
と
お
考
え
に
な
り
ま
す

か
。

久
保　
観
光
行
政
の
観
点
か
ら
は
、
非
常

に
画
期
的
な
年
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
観

光
立
国
を
強
力
に
推
進
す
る
た
め
、
安
倍

総
理
が
主
宰
す
る
観
光
立
国
推
進
閣
僚
会

議
が
開
催
さ
れ
、
昨
年
6
月
に
「
観
光
立

国
実
現
に
向
け
た
ア
ク
シ
ョ
ン
・
プ
ロ
グ

ラ
ム
」
を
策
定
し
ま
し
た
。
ま
た
、
同
月

に
閣
議
決
定
さ
れ
た
「
日
本
再
興
戦
略
│

Japan is BA
CK

│
」
に
も
そ
の
内
容
が

盛
り
込
ま
れ
、
観
光
が
日
本
経
済
の
成
長

に
お
け
る
重
要
な
柱
と
し
て
位
置
づ
け
ら

れ
た
わ
け
で
す
。
さ
ら
に
、
9
月
に
は
、

２
０
２
０
年
の
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
と
パ
ラ
リ

ン
ピ
ッ
ク
の
開
催
地
と
し
て
東
京
が
正
式

に
決
定
し
ま
し
た
。
東
京
で
の
開
催
決
定

は
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
推
進
の
強
力
な
追
い

風
に
な
る
も
の
で
す
。
そ
う
し
た
画
期
的

な
年
に
、
観
光
庁
の
長
官
に
就
任
し
、
仕

事
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
て
い
た
だ
け
た
の

は
、
非
常
に
あ
り
が
た
い
こ
と
だ
と
考
え

て
い
ま
す
。

菊
間　
一
昨
年
の
日
本
人
海
外
旅
行
者
数

1
8
4
9
万
人
と
い
う
数
字
を
踏
ま
え

て
、
2
0
1
3
年
は
、
2
0
0
0
万
人
に

向
け
て
足
掛
か
り
の
年
と
な
る
か
ど
う
か

を
念
頭
に
置
い
て
、
取
り
組
ん
で
き
ま
し

た
。
し
か
し
、
中
国
と
韓
国
と
の
政
治
問

題
な
ど
に
よ
り
、
足
踏
み
を
し
て
し
ま
っ

た
こ
と
は
、
と
て
も
残
念
だ
っ
た
と
思
っ

て
い
ま
す
。
過
去
10
年
あ
る
い
は
20
年
に

わ
た
っ
て
海
外
旅
行
を
飛
躍
的
に
成
長
さ

せ
て
く
れ
た
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
の
停

滞
に
つ
い
て
は
、
何
ら
か
の
手
を
打
っ

て
、
元
の
成
長
路
線
に
戻
さ
な
く
て
は
な

ら
な
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

一
方
、
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
や
ア
メ
リ
カ
と

い
っ
た
ロ
ン
グ
ホ
ー
ル
の
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

シ
ョ
ン
が
非
常
に
伸
び
て
、
J
A
T
A
の

イ
ニ
シ
ア
チ
ブ
に
よ
る
チ
ー
ム
ヨ
ー
ロ
ッ

パ
の
取
り
組
み
や
ブ
ラ
ン
ド
U
S
A
と
の

連
携
な
ど
に
よ
る
成
果
が
現
れ
る
形
と
な

り
ま
し
た
。
ま
た
、
J
A
T
A
全
体
の
活

動
と
し
て
は
、
今
後
の
大
き
な
飛
躍
に
向

け
て
、
準
備
を
整
え
た
年
だ
っ
た
と
思
い

ま
す
。

旅
フ
ェ
ア
日
本
と
J
A
T
A
旅
博
を
統
合

日
本
を
舞
台
に
ア
ジ
ア
を
世
界
に
発
信

│
│
具
体
的
に
は
、
ど
う
い
っ
た
こ
と
で

し
ょ
う
か
。

菊
間　
ま
ず
、
J
A
T
A
の
会
員
会
社
が

今
後
、
訪
日
旅
行
へ
の
取
り
組
み
を
本
格

的
に
進
め
ら
れ
る
よ
う
な
環
境
と
し
て
、

ツ
ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
の
認
証
制
度
を
ス

タ
ー
ト
さ
せ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
日
本
観

光
振
興
協
会
の
主
催
に
よ
る
「
旅
フ
ェ
ア

日
本
」
と
「
J
A
T
A
旅
博
」
を
統
合

し
、
各
産
業
分
野
で
観
光
が
熱
を
持
っ
て

語
ら
れ
る
時
代
を
迎
え
て
い
る
中
で
、
そ

の
熱
を
一
つ
に
ま
と
め
る
よ
う
な
象
徴
的

な
イ
ベ
ン
ト
と
し
て
、
今
年
か
ら
「
ツ
ー

リ
ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
」
と
し
て
開

催
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
さ
ら
に
、
昨

年
の
「
J
A
T
A
旅
博
」
で
U
N
W
T
O

と
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
協
定
に
調
印
し

て
い
ま
す
か
ら
、
新
た
に
統
合
さ
れ
る
イ

ベ
ン
ト
は
、
日
本
を
舞
台
に
ア
ジ
ア
全
体

を
世
界
に
向
け
て
発
信
す
る
よ
う
な
場
に

も
な
っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。

│
│
ア
ジ
ア
と
い
う
こ
と
で
は
、
日
本
と

A
S
E
A
N
の
友
好
協
力
40
周
年
だ
っ
た

昨
年
は
、
観
光
交
流
の
拡
大
に
向
け
て

久保成人・国土交通省観光庁長官
＜略歴＞
昭和52年京都大学法学部卒業。同年運輸省入省。平成10年航空局管制保安部保安企画課長に就任。
その後、16年大臣官房人事課長、17年航空局監理部長、19年鉄道局次長、21年海上保安庁次長、
22年鉄道局長、24年大臣官房長などの要職を歴任。25年 8月観光庁長官に就任している。
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も
、
画
期
的
な
年
で
し
た
。

久
保　

昨
年
7
月
1
日
か
ら
タ
イ
と
マ

レ
ー
シ
ア
に
つ
い
て
短
期
滞
在
査
証
の
免

除
措
置
が
講
じ
ら
れ
た
の
を
は
じ
め
、
ベ

ト
ナ
ム
と
フ
ィ
リ
ピ
ン
向
け
の
数
次
ビ
ザ

化
、
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
向
け
の
数
次
ビ
ザ
滞

在
期
間
延
長
と
い
っ
た
A
S
E
A
N
諸
国

向
け
観
光
ビ
ザ
の
要
件
緩
和
が
実
施
さ
れ

ま
し
た
。
安
倍
総
理
に
よ
る
A
S
E
A
N

歴
訪
で
最
後
の
訪
問
国
と
な
っ
た
ラ
オ
ス

と
カ
ン
ボ
ジ
ア
に
つ
い
て
も
、
マ
ル
チ
ビ

ザ
化
が
実
現
し
て
い
ま
す
。

菊
間　
さ
き
ほ
ど
、
ロ
ン
グ
ホ
ー
ル
で
あ

る
欧
米
へ
の
日
本
人
旅
行
者
数
が
伸
び

た
と
い
う
話
を
し
ま
し
た
け
れ
ど
も
、

A
S
E
A
N
各
国
へ
の
旅
行
者
も
増
加
す

る
と
同
時
に
、
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
と

し
て
の
A
S
E
A
N
に
も
変
化
が
生
じ
て

き
て
い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
A
S
E
A
N
に

行
か
な
か
っ
た
よ
う
な
旅
行
者
も
増
え
て

き
て
、
こ
れ
ま
で
よ
り
も
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

シ
ョ
ン
を
深
堀
り
す
る
よ
う
な
ツ
ア
ー
の

人
気
が
高
ま
っ
て
き
ま
し
た
。
他
の
国
か

ら
シ
フ
ト
し
て
き
た
需
要
の
単
な
る
受
け

皿
と
い
う
よ
う
な
位
置
づ
け
で
は
な
く
、

注
目
を
集
め
て
い
る
A
S
E
A
N
の
本
当

の
魅
力
を
継
続
的
に
伝
え
る
工
夫
を
重
ね

て
い
け
ば
、
将
来
的
に
も
需
要
が
拡
大
を

続
け
る
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
だ
ろ
う
と

思
い
ま
す
。

　
最
近
の
動
き
と
し
て
も
、
A
S
E
A
N

諸
国
へ
の
ツ
ア
ー
の
場
合
、
滞
在
日
数

が
2
割
く
ら
い
増
え
て
き
ま
し
た
。
以
前

は
、
短
期
間
で
行
け
る
か
ら
と
い
う
こ
と

で
人
気
が
高
か
っ
た
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ

ン
で
し
た
が
、
も
っ
と
じ
っ
く
り
そ
の
国

を
見
て
み
た
い
と
い
う
形
に
変
わ
っ
て
き

て
お
り
、
非
常
に
良
い
傾
向
だ
と
考
え
て

い
ま
す
。
J
A
T
A
と
し
て
も
、
会
員
各

社
に
A
S
E
A
N
諸
国
の
持
っ
て
い
る

様
々
な
側
面
で
の
魅
力
を
紹
介
す
る
セ
ミ

ナ
ー
な
ど
を
通
じ
て
、
各
国
の
多
様
な
観

光
資
源
の
価
値
を
見
出
し
て
も
ら
い
、
そ

れ
を
商
品
化
す
る
こ
と
で
お
客
様
に
伝
え

る
と
い
う
、
旅
行
会
社
の
本
来
の
役
割
を

強
化
し
て
い
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

イ
ン
・
ア
ウ
ト
双
方
向
拡
大
の

は

航
空
網
の
充
実
と
地
方
空
港
の
活
用

│
│
2
0
1
3
年
の
動
き
も
踏
ま
え
、

「
観
光
立
国
」
の
実
現
に
向
け
て
の
道
筋

を
ど
の
よ
う
に
描
き
、
何
が
必
要
と
考
え

て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
か
。

久
保　
2
0
1
3
年
に
1
0
0
0
万
人
を

達
成
し
、
2
0
2
0
年
の
東
京
で
の
オ
リ

ン
ピ
ッ
ク
と
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
開
催
決

定
も
見
据
え
、
政
府
と
し
て
は
、
さ
ら
に

「
2
0
0
0
万
人
の
高
み
を
目
指
す
」
方

針
を
打
ち
出
し
て
い
ま
す
。
イ
ン
バ
ウ
ン

ド
に
つ
い
て
は
、
2
0
0
0
万
人
の
目
標

を
持
っ
て
対
応
す
る
こ
と
に
な
る
わ
け
で

す
が
、
そ
の
た
め
に
、
何
を
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
か
。
ま
ず
、
日
本
へ
「
行
く

気
」
に
な
っ
て
も
ら
う
と
同
時
に
、
「
行

く
気
」
に
な
れ
る
よ
う
壁
を
低
く
し
な
け

れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
「
行
く
気
」
に
な
っ

て
も
ら
え
る
よ
う
、
行
政
と
し
て
は
、
日

本
政
府
観
光
局
（
J
N
T
O
）
と
と
も

に
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
強
化
し
て
い
き

ま
す
。
2
0
0
0
万
人
を
目
指
す
た
め
に

は
、
今
ま
で
手
薄
だ
っ
た
と
こ
ろ
、
あ
る

い
は
、
何
も
低
く
し
て
こ
な
か
っ
た
と
こ

ろ
を
対
象
と
し
て
、
日
本
に
関
心
を
持
っ

て
も
ら
え
る
よ
う
、
日
本
と
い
う
デ
ス

テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
の
存
在
を
ア
ピ
ー
ル
す

る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
「
壁
を
低
く
す

る
」
の
は
ビ
ザ
要
件
の
緩
和
で
す
が
、

A
S
E
A
N
諸
国
に
次
ぐ
対
象
エ
リ
ア
を

検
討
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
あ
と
は
、
日
本
に
来
た
後
の
受
け
入
れ

環
境
で
す
け
れ
ど
も
、
多
言
語
対
応
や

W
i
F
i
整
備
に
続
い
て
大
切
な
の
が
決

済
機
能
で
す
。
地
方
で
は
少
額
だ
と
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
が
使
え
ず
、
そ
う
い
う
現

金
社
会
な
の
に
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
で

現
金
を
引
き
出
せ
な
い
。
こ
れ
に
つ
い
て

は
、
現
在
、
金
融
機
関
と
詰
め
て
い
ま

す
。

菊
間　

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
に
つ
い
て
は
、

J
A
T
A
と
し
て
、
1
0
0
0
万
人
の
実

現
ま
で
に
果
た
し
た
役
割
は
さ
ほ
ど
大
き

く
な
か
っ
た
と
考
え
て
い
ま
す
。
で
す
か

ら
、
今
年
は
、
J
A
T
A
の
会
員
各
社
が

も
っ
と
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
取
り
扱
い
に
参

画
で
き
る
形
を
ど
の
よ
う
に
し
て
い
く

か
。
取
扱
額
や
取
扱
人
数
と
い
っ
た
目
標

値
の
設
定
も
あ
り
ま
す
し
、
そ
の
目
標
に

向
か
っ
て
、
ツ
ア
ー
ク
ォ
リ
テ
ィ
ジ
ャ
パ

ン
の
活
用
や
セ
ミ
ナ
ー
の
開
催
な
ど
に
も

取
り
組
ま
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
そ
の

た
め
の
検
討
を
、
現
在
、
進
め
て
い
ま

す
。

│
│
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
に
つ
い
て
は
、
い

か
が
で
し
ょ
う
か
。

菊
間　
伸
び
悩
ん
で
い
る
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

シ
ョ
ン
に
つ
い
て
は
、
国
と
国
と
の
関
係

が
難
し
い
の
で
あ
れ
ば
、
民
間
交
流
的
な

形
で
リ
カ
バ
リ
ー
す
る
方
向
を
探
り
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。
す
で
に
、
苦
労
さ
れ

て
い
る
相
手
国
の
民
間
業
者
の
皆
さ
ん
と

は
、
話
し
合
い
を
行
う
場
も
積
極
的
に
設

け
て
き
て
い
ま
す
。
ま
た
、
欧
州
方
面
で

進
め
て
い
る
チ
ー
ム
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
の
よ
う

な
取
り
組
み
に
つ
い
て
も
、
例
え
ば
、

A
S
E
A
N
や
オ
セ
ア
ニ
ア
な
ど
、
ほ
か

の
エ
リ
ア
で
も
考
え
て
み
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。
そ
れ
か
ら
、
J
A
T
A
と
し
て

ど
こ
ま
で
踏
み
込
め
る
か
と
い
う
問
題
は

あ
る
も
の
の
、
ロ
ー
カ
ル
t
o
ロ
ー
カ
ル

の
チ
ャ
ー
タ
ー
に
つ
い
て
も
積
極
的
に
検

討
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
例
え
ば
、

チ
ー
ム
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
で
い
え
ば
、
福
岡
か

ら
エ
ジ
ン
バ
ラ
や
マ
ン
チ
ェ
ス
タ
ー
な

ど
、
日
本
の
地
方
空
港
か
ら
ヨ
ー
ロ
ッ
パ

菊間潤吾・日本旅行業協会会長



2014年の観光・旅行市場を展望

�������	����
�����������������

へ
の
チ
ャ
ー
タ
ー
便
に
つ
い
て
、
ど
う
い

う
風
に
す
れ
ば
、
そ
れ
ぞ
れ
が
ウ
ィ
ン

ウ
ィ
ン
に
な
る
か
と
い
う
よ
う
な
こ
と
も

計
画
し
始
め
て
い
ま
す
。
2
0
1
3
年
に

は
、
チ
ャ
ー
タ
ー
ル
ー
ル
の
緩
和
も
実
施

さ
れ
て
い
る
わ
け
で
す
か
ら
、
ト
ー
タ
ル

の
キ
ャ
パ
シ
テ
ィ
の
問
題
も
視
野
に
入
れ

な
が
ら
、
旅
行
業
界
が
積
極
的
に
チ
ャ
ー

タ
ー
展
開
の
音
頭
を
と
っ
て
や
っ
て
い
く

必
要
も
あ
る
だ
ろ
う
と
考
え
て
い
ま
す
。

久
保　
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
観
点
か
ら
も
、

航
空
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
充
実
と
空
港
の
利

活
用
の
問
題
は
避
け
て
通
れ
な
い
と
思
い

ま
す
。
ク
ル
ー
ズ
の
存
在
も
あ
り
ま
す

が
、
日
本
の
場
合
、
訪
日
旅
行
者
の
大
半

は
、
航
空
機
で
来
日
し
て
い
ま
す
。
菊
間

会
長
が
お
っ
し
ゃ
っ
た
よ
う
に
、
チ
ャ
ー

タ
ー
の
利
用
や
地
方
空
港
の
活
用
も
含
め

て
、
航
空
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
充
実
を
図
ら

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
将
来
的
に
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
2
0
0
0
万
人
を
実
現
す
る
た

め
に
は
、
首
都
圏
に
お
け
る
空
港
機
能
の

更
な
る
強
化
と
、
首
都
圏
以
外
の
空
港
の

活
用
を
推
進
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
思

い
ま
す
。
空
港
を
運
営
し
て
い
る
わ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
か
ら
、
観
光
庁
と
し
て
出

来
る
余
地
は
限
ら
れ
て
い
ま
す
が
、
航
空

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
充
実
と
空
港
機
能
の
強

化
に
つ
い
て
は
、
所
管
す
る
国
土
交
通
省

の
航
空
局
の
観
点
か
ら
だ
け
で
な
く
、
観

光
を
所
管
す
る
我
々
と
し
て
も
、
何
ら
か

の
形
で
参
画
で
き
れ
ば
と
考
え
て
い
ま

す
。観

光
庁
の
力
も
借
り
て

休
暇
制
度
改
善
に
も
取
り
組
む

│
│
2
0
1
4
年
の
抱
負
を
お
聞
か
せ
く

だ
さ
い
。久

保　
2
0
2
0
年
の
東
京
オ
リ

ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開

催
に
向
け
て
、
ま
も
な
く
組
織
委

員
会
も
発
足
す
る
こ
と
に
な
る
と

思
い
ま
す
が
、
そ
れ
に
先
行
す
る

形
で
、
昨
年
11
月
に
文
化
庁
と
観

光
庁
の
間
で
包
括
的
連
携
協
定
に

調
印
し
て
い
ま
す
。
I
O
C
憲
章

で
は
、
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
開
催
に

合
わ
せ
て
開
催
国
が
文
化
プ
ロ
グ

ラ
ム
を
実
行
す
る
こ
と
も
規
定
さ

れ
て
い
ま
す
。
文
化
庁
と
の
包

括
的
連
携
協
定
は
、
2
0
1
6

年
の
リ
オ
デ
ジ
ャ
ネ
イ
ロ
五
輪
終
了
後
か

ら
開
催
さ
れ
る
文
化
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
着
実

な
実
施
に
資
す
る
た
め
に
調
印
し
た
も
の

で
す
。
2
0
2
0
年
の
東
京
開
催
決
定
を

受
け
て
、
国
内
の
各
地
域
か
ら
は
、
改
め

て
、
東
京
一
極
集
中
へ
の
懸
念
の
声
も
出

て
き
ま
し
た
が
、
地
域
の
皆
さ
ん
に
は
、

そ
う
で
は
な
い
こ
と
を
繰
り
返
し
、
伝
え

て
き
て
い
ま
す
。
ロ
ン
ド
ン
大
会
が
開
か

れ
た
英
国
で
も
、
大
会
前
の
4
年
間
を
か

け
て
、
各
地
で
ア
ー
ト
や
伝
統
芸
能
な
ど

様
々
な
催
し
を
通
じ
て
、
英
国
全
土
で
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
運
動
が

盛
り
上
が
っ
た
と
聞
い
て
い
ま
す
。
今
年

は
、
東
京
大
会
に
お
け
る
文
化
プ
ロ
グ
ラ

ム
の
企
画
立
案
に
向
け
て
、
地
域
で
の
観

光
振
興
と
文
化
振
興
へ
の
着
実
な
一
歩
を

踏
み
出
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

菊
間　
旅
行
会
社
の
観
光
に
対
す
る
取
り

組
み
で
は
、
各
地
の
観
光
名
所
を
ど
う
紹

介
す
る
か
と
い
う
時
代
が
長
か
っ
た
わ
け

で
す
が
、
今
の
旅
行
者
は
、
地
域
の
暮
ら

し
や
文
化
な
ど
を
感
じ
る
こ
と
を
求
め

て
い
ま
す
。
今
年
か
ら
ス
タ
ー
ト
す
る

ツ
ー
リ
ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
は
、

「
J
A
T
A
旅
博
」
が
日
本
観
光
振
興
協

会
の
「
旅
フ
ェ
ア
日
本
」
と
統
合
さ
れ
る

わ
け
で
す
が
、
日
観
振
は
地
方
の
様
々
な

文
化
な
ど
へ
の
裾
野
が
広
く
、
観
光
庁
と

文
化
庁
と
の
連
携
と
も
似
て
い
る
の
で
は

な
い
か
と
思
っ
て
い
ま
す
。
地
域
の
文
化

や
伝
統
芸
能
な
ど
様
々
な
角
度
か
ら
観
光

を
推
進
し
て
い
く
と
い
う
観
点
も
加
わ
る

ツ
ー
リ
ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
で
は
、

第
1
回
か
ら
様
々
な
も
の
を
見
て
い
た
だ

き
、
そ
こ
か
ら
、
ま
た
、
新
し
い
参
加
者

も
結
集
で
き
る
よ
う
に
し
て
、
観
光
ビ
ッ

グ
バ
ン
的
な
広
が
り
を
創
り
出
し
て
い
け

れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

久
保　

航
空
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
充
実
と

空
港
の
利
活
用
を
、
観
光
ビ
ッ
グ
バ
ン

的
な
広
が
り
と
重
ね
合
わ
せ
る
な
ら
、

2
0
2
0
年
の
東
京
五
輪
に
向
け
て
、
プ

レ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
期
間
も
含
め
、
東
京

を
ゲ
ー
ト
ウ
ェ
イ
に
し
て
い
ろ
い
ろ
な
地

域
へ
行
っ
て
も
ら
っ
た
り
、
逆
に
、
い
ろ

い
ろ
な
地
域
か
ら
入
っ
て
も
ら
っ
て
、
東

京
へ
来
て
い
た
だ
く
と
い
う
形
を
定
着
・

拡
大
し
て
い
け
れ
ば
と
も
思
い
ま
す
。
現

在
、
日
本
を
訪
れ
る
外
国
人
の
過
半
の
人

は
、
首
都
圏
の
空
港
か
ら
入
っ
て
来
て
い

る
わ
け
で
す
か
ら
、
そ
の
機
能
強
化
や
容

量
拡
大
は
必
要
不
可
欠
で
す
け
れ
ど
も
、

直
ぐ
に
対
応
で
き
る
話
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
空
港
民
活
法
が
施
行
さ
れ
て
、
地
方

空
港
の
運
営
が
変
わ
る
こ
と
で
、
い
ろ
い

ろ
な
知
恵
を
凝
ら
し
て
い
た
だ
く
こ
と
に

も
期
待
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
同
時

に
、
航
空
と
い
う
も
の
は
、
片
道
で
は
絶

対
に
成
り
立
た
な
い
も
の
で
す
か
ら
、
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
と
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
の
双
方

向
で
の
交
流
が
活
性
化
す
る
よ
う
に
、
行

政
だ
け
で
な
く
、
産
業
界
や
地
域
の
皆
さ

ん
に
も
知
恵
を
出
し
て
い
た
だ
か
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
。

菊
間　
2
0
1
4
年
の
抱
負
と
し
て
強
調

し
て
お
き
た
い
の
は
、
J
A
T
A
と
し
て

政
策
提
言
を
行
い
、
中
間
答
申
も
出
し
て

い
る
わ
け
で
す
が
、
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン

と
し
て
示
さ
れ
た
も
の
を
、
い
よ
い
よ
実

現
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う

こ
と
で
す
。
例
え
ば
、
政
策
提
言
の
中
で

は
、
休
暇
制
度
の
改
善
を
挙
げ
て
い
ま

す
。
2
0
0
2
年
に
祝
日
三
連
休
化
が
実

現
さ
れ
た
際
、
そ
の
経
済
効
果
は
、
同
じ

年
に
開
催
さ
れ
た
ワ
ー
ル
ド
カ
ッ
プ
の
経

済
効
果
を
上
回
り
ま
し
た
。
い
き
な
り
休

暇
制
度
を
ド
ラ
ス
テ
ィ
ッ
ク
に
改
善
す

る
わ
け
に
は
い
か
な
い
で
し
ょ
う
が
、

1
週
間
と
か
10
日
間
の
長
期
休
暇
を
有
休

制
度
の
中
で
義
務
付
け
れ
ば
、
観
光
だ
け

に
限
ら
ず
、
様
々
な
と
こ
ろ
で
相
当
な
経

済
効
果
が
期
待
で
き
る
の
で
は
な
い
か
と

思
っ
て
い
ま
す
。
地
域
の
活
性
化
と
い
う

側
面
か
ら
も
、
訪
日
外
国
人
旅
行
者
が

2
0
0
0
万
人
に
な
る
以
前
に
も
、
国
内

で
旅
行
者
が
動
き
出
せ
ば
、
必
ず
、
そ
の

恩
恵
は
も
た
ら
さ
れ
る
は
ず
だ
し
、
そ
れ

は
、
自
治
体
な
ど
が
予
算
を
つ
け
な
く
て

も
、
実
現
で
き
る
わ
け
で
す
。

久
保　
休
暇
が
取
り
や
す
い
社
会
と
い
う

の
は
、
絶
対
に
求
め
ら
れ
て
い
る
も
の
だ

と
考
え
て
い
ま
す
。
観
光
を
は
じ
め
と
す

る
経
済
効
果
と
い
う
意
味
合
い
だ
け
に
限

ら
ず
、
行
政
と
し
て
も
力
を
入
れ
て
取
り

組
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

観光立国へ向けてがっちり握手
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海外渡航自由化50周年
キャンペーンロゴのダウンロードは下記へ
JATAでは海外渡航自由化50周年キャンペーンロゴ
とキャッチフレーズを作成しました。パンフレットへの掲
載等、ぜひご活用ください
ロゴのダウンロードは下記URLから。
http://www.jata-net.or.jp/membership/topics/2
013/131024_kgtk50th.html

発行　一般社団法人　日本旅行業協会
〒100-0013 東京都千代田区霞が関3-3-3
　　　　　　　　　　　　　　全日通霞が関ビル3階
TEL：03-3592-1271（代表）　TEL：03:3592-1244（広報）
FAX：03-3592-1268
http://www.jata-net.or.jp/

新春対談を終えて談笑する久保成人 観光庁長官と
菊間潤吾 日本旅行業協会会長

表紙写真
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・ 支部活動報告・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・12

 新春トップ対談
観光ビッグバン的広がりを創り出す!!
訪日市場拡大と海旅市場活性化へ飛躍の年に
久保成人 観光庁長官
菊間潤吾 日本旅行業協会会長・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・1
海外渡航自由化50年特別企画
「海外旅行の歩みとこれから」
第1回　海外旅行の夜明け・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・11
謹賀新年
委員長・副委員長が語る2014年の抱負・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・5～7
支部長から新年のご挨拶・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・8

●毎号掲載・DS講座クイズ　今回はグアム・マリアナ講座より（5～15ページ下段に問
題、19ページに解答を掲載）

謹賀新年
旅行産業の発展に全力で取り組んでまいります。
本年も「じゃたこみ」をよろしくお願い申し上げます。

から、いよいよ施行！



謹賀新年
本年もよろしくお願い申し上げます

委員長・副委員長が語る2014年の抱負
　
本
年
は
１
９
６
４
年
の
海
外
渡
航
自
由
化
か
ら
50
年
の
節
目
の

年
を
迎
え
ま
す
。
ま
た
、
日
本
観
光
振
興
協
会
と
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
の
統

合
イ
ベ
ン
ト
、「
ツ
ー
リ
ズ
ム
Ｅ
Ｘ
Ｐ
Ｏ
ジ
ャ
パ
ン
」
の
第
１
回
目
が

開
催
さ
れ
る
記
念
す
べ
き
年
で
も
あ
り
ま
す
。
ツ
ー
リ
ズ
ム
と
そ

れ
を
担
う
旅
行
産
業
に
内
外
の
注
目
が
集
ま
る
こ
と
は
間
違
い
あ

り
ま
せ
ん
。Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
の
舵
取
り
役
と
も
言
う
べ
き
委
員
長
・
副
委

員
長
の
皆
様
に
、
新
年
に
の
ぞ
む
意
気
込
み
や
抱
負
を
語
っ
て
い

た
だ
き
ま
し
た
。（
順
不
同
）

負委
　

政
策
検
討
特
別
委
員
会
が
昨
年
6
月

の
総
会
に
提
出
し
た
政
策
提
言
（
中
間

答
申
）
の
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
に
従

い
、
各
委
員
会
で
検
討
、
ま
た
は
で
き

る
も
の
は
ス
ピ
ー
ド
感
を
持
っ
て
実

施
、
推
進
し
て
き
ま
し
た
。
ほ
と
ん
ど

の
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
は
、
J
A
T
A

の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
の
一
つ
で
あ
る
「
価
値

創
造
産
業
へ
の
進
化
」
に
繋
が
る
事
業

で
あ
り
、
今
後
も
継
続
し
て
検
討
、
推

進
し
て
い
く
こ
と
が
大
変
重
要
で
あ
り

ま
す
。

　

昨
年
よ
り
東
京
2
0
2
0
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
な
ど

ツ
ー
リ
ズ
ム
へ
の
関
心
が
急
速
に
高

ま
っ
て
お
り
ま
す
。
こ
の
機
運
を
追
い

風
に
、
「
価
値
創
造
産
業
へ
の
進
化
」

を
意
識
し
な
が
ら
、
旅
行
業
法
等
の
検

討
継
続
を
は
じ
め
、
〝
海
外
渡
航
自
由

化
〞
次
の
50
年
に
向
け
た
新
し
い
海

外
旅
行
の
意
義
や
観
光
立
国
実
現
の

オ
ー
ル
ジ
ャ
パ
ン
で
の
「
ツ
ー
リ
ズ
ム

E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
」
開
催
な
ど
、
昨

年
を
超
え
る
一
つ
上
の
レ
ベ
ル
で
の
事

業
推
進
、
運
営
を
し
て
参
り
た
い
と
考

え
て
お
り
ま
す
。

　

本
年
4
月
1
日
は
日
本
人
の
海
外
観

光
渡
航
が
自
由
化
と
な
っ
て
50
周
年
の

節
目
と
な
り
ま
す
。
1
9
6
4
年
か
ら

半
世
紀
を
経

て
、
日
本
人

の
国
際
化
に

対
し
て
海
外

旅
行
が
果
た

し
た
役
割
は

少
な
く
あ
り

ま
せ
ん
。
そ

の
よ
う
な
観

点
で
も
旅
行

産
業
が
担
う

責
任
は
こ
れ

か
ら
も
大
変
重
み
の
あ
る
も
の
と
確
信

し
ま
す
。

　

2
0
1
3
年
の
日
本
人
出
国
者
数
は

2
0
1
2
年
9
月
に
発
生
し
た
竹
島
・

尖
閣
問
題
の
影
響
の
長
期
化
に
加
え
て

日
中
・
日
韓
で
の
種
々
の
問
題
が
派
生

し
、
年
初
の
目
標
数
値
に
は
遠
く
及
び

ま
せ
ん
で
し
た
。

　

本
年
は
、
日
本
・
ア
メ
リ
カ
観

光
交
流
年
か
ら
「D

IS
C
O
V
E
R 

A
M
ERICA

 PRO
JECT

」
に
名
称

を
変
え
て
米
国
へ
の
観
光
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ
ン
強
化
を
図
る
と
共
に
、T

eam
 

EU
RO
PE

活
動
も
フ
ェ
ー
ズ
2
へ
と

進
化
し
ま
す
。
ま
た
、
堅
調
な
ア
セ
ア

ン
地
区
へ
の
取
組
み
を
基
軸
に
、
台

湾
・
香
港
を
含
む
東
ア
ジ
ア
の
核
で
あ

る
中
韓
と
の
観
光
交
流
の
復
活
を
目
指

し
て
２
０
１
６
年
２
０
０
０
万
人
を
達

成
す
る
べ
く
海
外
旅
行
推
進
活
動
を

行
っ
て
ま
い
り
ま
す
。

　

昨
年
は
ア

ベ
ノ
ミ
ク
ス

効
果
も
あ

り
、
国
内
旅

行
は
好
調
に

推
移
い
た
し

ま
し
た
。
国

内
旅
行
推
進

委
員
会
と
し

て
は
、
国
内

旅
行
活
性
化

の
最
大
の
課

題
で
あ
る
、
宿
泊
旅
行
拡
大
の
ム
ー
ブ

メ
ン
ト
づ
く
り
と
し
て
、
5
年
間
実
施

�������	����
�����������������

〝
価
値
創
造
産
業
〞

進
化
へ
の
挑
戦

政
策
検
討
特
別
委
員
会
委
員
長

Ｖ
Ｗ
事
業
推
進
特
別
委
員
会
委
員
長

旅
行
業
法
等
検
討
特
別
委
員
会
委
員
長

田
川
博
己 
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
副
会
長 

新
た
な
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
展
開

「
ニッ
ポ
ン
を
、遊
び
つ
く
せ
！
」

国
内
旅
行
推
進
委
員
会

吉
川
勝
久 

委
員
長

鹿島義範
副委員長

池田　浩
副委員長

林田建夫
副委員長

内山尚志
副委員長

大谷恭久
副委員長

吉金嘉洋
副委員長

自
由
化
50
周
年
契
機
に

プ
ロ
モ
ー
シ
ョン
強
化

海
外
旅
行
推
進
委
員
会

生
井
一郎 

委
員
長

��������	
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謹賀新年
委員長・副委員長が語る2014年の抱負

し
て
き
た「
も
う
一
泊
、も
う
一
度
」キ
ャ

ン
ペ
ー
ン
か
ら
、本
年
度
は
新
た
に
旅

行
に
行
か
な
い
若
者
層
を
中
心
に
旅

に
誘
う
た
め
、S
N
S
を
中
心
と
し
た

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
最
大
限
活
用
す
る

「
日
本
を
遊
び
つ
く
せ
！
」キ
ャ
ン
ペ
ー

ン
を
実
施
す
る
こ
と
と
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
着
地
型
観
光
促
進
の
た
め
の

人
材
育
成
支
援
、
地
域
と
連
携
し
た
各

種
セ
ミ
ナ
ー
、
実
地
踏
査
等
を
実
施
し

て
い
き
ま
す
。

　

さ
ら
に
東
北
の
復
興
支
援
、
天
災
に

よ
る
被
災
地
の
支
援
事
業
も
継
続
し
て

い
き
ま
す
。
本
年
度
も
、
会
員
会
社
の

国
内
旅
行
取
扱
総
量
の
拡
大
に
資
す
る

よ
う
、
事
業
計
画
の
策
定
、
実
施
を
し

て
い
き
ま
す
の
で
、
ご
協
力
・
ご
支
援

を
引
き
続
き
宜
し
く
お
願
い
い
た
し
ま

す
。

　

2
0
2
0
年
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
開
催
が
決
定
し
、

当
面
の
目
標

で
あ
る
「
訪

日
外
国
人

2
0
0
0
万

人
」
も
現
実

味
を
帯
び
て

き
ま
し
た
。

さ
ら
な
る
訪

日
外
国
人
観

光
客
の
拡
大

に
向
け
て

は
、
昨
今
の

安
心
安
全
な
旅
行
を
求
め
る
旅
行
者
側

の
ニ
ー
ズ
も
相
俟
っ
て
、
提
供
す
る

旅
行
サ
ー
ビ
ス
の
「
質
的
向
上
」
が

課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
昨
年
よ
り

J
A
T
A
が
中
心
と
な
っ
て
「
ツ
ア
ー

オ
ペ
レ
ー
タ
ー
品
質
認
証
制
度
」
を
ス

タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
。

　

本
年
は
国
内
外
に
対
す
る
当
制
度
の

啓
蒙
活
動
等
を
進
め
る
こ
と
に
よ
り
、

良
質
な
旅
行
の
提
供
に
努
め
て
ま
い
り

ま
す
。
新
規
需
要
の
創
出
に
つ
い
て

も
、
成
長
が
期
待
さ
れ
る
A
S
E
A
N

や
ム
ス
リ
ム
等
の
新
し
い
マ
ー
ケ
ッ
ト

の
開
拓
に
向
け
た
取
り
組
み
を
推
進
す

る
と
と
も
に
、
ゴ
ー
ル
デ
ン
ル
ー
ト
や

ピ
ー
ク
時
に
需
要
が
集
中
す
る
等
の

キ
ャ
パ
シ
テ
ィ
面
で
の
制
約
を
克
服
す

る
た
め
の
方
策
の
検
討
を
進
め
て
ま
い

り
ま
す
。

　

「
標
準
旅

行
業
約
款
の

取
消
料
を

改
定
し
た

い
」
。
そ
れ
は
、
私
た
ち
の
悲
願
で

す
。
し
か
し
、
標
準
旅
行
業
約
款
が
観

光
庁
と
消
費
者
庁
と
の
共
管
に
な
り
、

取
消
料
は
「
事
業
者
に
生
ず
る
平
均
的

損
害
を
超
え
た
部
分
は
無
効
」
と
い
う

消
費
者
契
約
法
9
条
と
の
関
係
の
妥
当

性
に
関
す
る
議
論
が
終
わ
ら
ず
、
す
で

に
3
年
が
過
ぎ
て
し
ま
い
ま
し
た
。
そ

の
間
に
、
海
外
O
T
A
の
日
本
市
場
へ

の
参
入
が
本
格
化
し
、
業
法
・
約
款
に

縛
ら
れ
な
い
旅
行
販
売
が
拡
大
し
て
い

ま
す
。
ま
た
、
英
国
政
府
観
光
庁
の

ビ
ー
チ
ャ
ム
氏
か
ら
は
、
日
本
独
自
の

旅
程
保
証
制
度
や
40
日
前
ま
で
キ
ャ
ン

セ
ル
が
で
き
る
取
消
料
規
定
が
足
枷
に

な
っ
て
い
る
厳
し
い
指
摘
を
受
け
て
い

ま
す
。
（
11
月
25
日
発
行
日
刊
旅
行
通

信
よ
り
）

　

そ
ん
な
中
、
2
0
1
3
年
秋
よ
り
観

光
庁
が
「
旅
行
産
業
研
究
会
」
を
発
足

さ
せ
業
法
・
約
款
の
根
本
的
な
見
直
し

論
議
が
開
始
さ
れ
ま
し
た
。
2
0
1
4

年
は
、
改
定
案
策
定
が
本
格
化
し
ま

す
。
い
よ
い
よ
正
念
場
で
す
。
腰
を
す

え
て
取
り
組
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

ご
承
知
の

通
り
、
当
委

員
会
で
は
、

弁
済
対
象
事

案
が
発
生
し

ま
し
た
と
き

に
そ
の
都

度
、
認
証
審

査
を
行
な
っ
て
お
り
ま
す
。
昨
年
は

4
0
0
件
を
越
え
る
大
き
な
事
案
が
発

生
し
煩
雑
な
事
務
処
理
と
な
り
ま
し
た

が
、
内
容
審
査
は
厳
格
に
行
な
っ
て
お

り
ま
す
。

　

本
年
も
引
き
続
き
、
旅
行
業
界
の
信

頼
確
保
と
消
費
者
保
護
の
強
化
の
た
め

企
画
・
広
報
グ
ル
ー
プ
と
さ
ら
に
連
携

を
図
り
な
が
ら
、
弁
済
制
度
や
ボ
ン
ド

保
証
制
度
に
つ
い
て
、
効
果
的
な
消
費

者
啓
蒙
に
つ
い
て
も
検
討
し
て
い
く
所

存
で
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、
よ
ろ
し
く
お

願
い
い
た
し
ま
す
。

　

昨
年
は
会

員
の
皆
様
方

向
け
に
従
来

か
ら
の
苦
情

対
応
セ
ミ

ナ
ー
と
併

せ
、
初
心
者

向
け
の
苦
情

対
応
セ
ミ
ナ
ー
を
新
た
に
開
催
し
ま
し

た
。
こ
の
際
の
テ
キ
ス
ト
と
し
て
使
用

し
た
「
た
び
ク
レ
」
は
従
来
の
「
責
任

者
を
出
せ
」
を
全
面
改
訂
し
た
も
の
で

新
た
な
苦
情
対
応
マ
ニ
ュ
ア
ル
と
し
て

�����������	����
�������������

業
法
・
約
款
改
定
に

腰
を
据
え
て
取
り
組
む

法
制
委
員
会

原
　
優
二 

委
員
長

座間久徳
副委員長

森岡　賢
副委員長

門野真一郎
副委員長

石田　心
副委員長

檀原徹典
副委員長

米村道章
副委員長

阿部英寿
副委員長

小川　亘
副委員長

　

消
費
者
向
け
講
座
等
へ
の
出
講
と
会

員
各
社
の
業
務
改
善
に
取
り
組
む

業
務
改
善
委
員
会

神
應

昭 

委
員
長

吉
川
勝
久
委
員
長

さ
ら
な
る
高
み
へ

各
種
施
策
を
積
極
推
進

訪
日
旅
行
推
進
委
員
会

丸
尾
和
明 

委
員
長

　

業
界
の
信
頼
確
保
と
消
費

者
保
護
の
強
化
に
努
め
る

弁
済
業
務
委
員
会

田
辺
　
豊 

委
員
長

①グアムの観光の中心地、タモン湾は、南北2つの岬に囲まれている。南はイパオ岬、で北にある断崖
　で有名な、恋人岬ですが海抜は、次のどれか？　a　123ｍ　b　234ｍ　c　345ｍ　d　456ｍ
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ご
活
用
い
た
だ
け
る
も
の
と
確
信
し
て

い
ま
す
。

　

ま
た
、
お
客
様
相
談
担
当
初
心
者
向

け
勉
強
会
を
年
5
回
、
業
法
・
約
款
に

照
ら
し
合
わ
せ
た
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
で
、

三
浦
弁
護
士
を
講
師
に
お
招
き
し
て
実

施
致
し
ま
し
た
。
本
年
度
も
よ
り
一
層

内
容
を
拡
充
し
て
実
施
を
図
っ
て
参
り

た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

　

消
費
者
の
皆
様
方
へ
は
旅
行
業
を
よ

り
良
く
理
解
し
て
い
た
だ
く
た
め
に
、

消
費
者
団
体
、
消
費
者
相
談
員
、
消
費

者
対
象
旅
行
講
座
等
へ
の
積
極
的
な
出

講
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
の
掲
載
内
容
の

充
実
を
図
っ
て
参
り
た
い
と
考
え
て
お

り
ま
す
。

　

今
年
は
、

日
本
人
の
海

外
渡
航
自
由

化
か
ら
50
年

の
節
目
の
年
と
な
り
ま
す
。
広
報
委
員

会
で
は
、
記

者
を
集
め
た

懇
談
会
な
ど

で
も
当
時
の

エ
ピ
ソ
ー
ド
や
旅
行
会
社
が
果
た
し
て

き
た
役
割
な
ど
現
在
ま
で
の
流
れ
を
説

明
し
、
積
極
的
に
取
り
上
げ
て
い
た
だ

け
る
よ
う
働
き
か
け
を
す
す
め
て
お
り

ま
す
。
訪
日
旅
行
が
話
題
に
の
ぼ
る
こ

と
が
多
い
昨
今
で
す
が
、
ロ
ゴ
も
作
成

し
て
お
り
ま
す
の
で
、
会
員
の
皆
様
を

通
じ
た
露
出
も
お
願
い
し
て
、
業
界
あ

げ
て
海
外
旅
行
の
需
要
を
盛
り
上
げ
て

日
本
人
の
海
外
旅
行
と
外
国
人
の
訪
日

旅
行
が
バ
ラ
ン
ス
良
く
発
展
す
る
形

で
、
座
席
の
安
定
供
給
に
も
つ
な
げ
て

い
き
た
い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。

　

会
報
誌
「
じ
ゃ
た
こ
み
」
も
月
刊
化

し
て
、
は
や
一
年
。
会
員
の
皆
様
へ
の

情
報
発
信
も
継
続
し
て
増
や
し
て
い
き

た
い
と
思
い
ま
す
の
で
よ
ろ
し
く
お
願

い
い
た
し
ま
す
。

　

日
本
社
会
や
旅
行
業
を
取
り
巻
く
環

境
は
劇
的
に
変
化
し
、
消
費
者
の
価
値

観
は
ま
す
ま
す
多
様
化
が
進
み
つ
つ
あ

り
ま
す
。

　

そ
の
中
で
旅
行
業
経
営
委
員
会
と

し
ま
し
て

は
、
「
経
営

フ
ォ
ー
ラ

ム
」
な
ど
を

通
じ
て
、
旅
行
業
経
営
・
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
活
動
に
役
立
つ
情
報
の
提
供
、
魅

力
あ
る
業
界
づ
く
り
に
向
け
た
人
材
活

用
活
動
や
ツ
ー
リ
ズ
ム
関
連
の
税
制
改

正
等
制
度
改
善
、
整
備
に
向
け
た
働
き

か
け
な
ど
、
取
り
組
ま
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
さ
ま
ざ
ま
課
題
の
整
理
と
、
そ
の

解
決
の
た
め
の
ヒ
ン
ト
を
希
求
し
て
ま

い
り
ま
す
。

　

昨
年
は
、
J
A
T
A
旅
博
2
0
1
3

に
お
け
る
東
北
復
興
支
援
チ
ャ
リ

テ
ィ
ー
オ
ー

ク
シ
ョ
ン
を

は
じ
め
、
各

環
境
保
全
活

動
に
ご
協
力

を
い
た
だ
き

あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
し

た
。

　

観
光
に
よ
る
社
会
貢
献
へ
の
期
待
が

高
ま
る
中
、
旅
行
業
の
社
会
的
地
位
の

向
上
は
、
旅
行
業
界
に
と
っ
て
の
長
年

に
わ
た
る
課
題
で
も
あ
り
ま
す
。

　

社
会
貢
献
委
員
会
と
い
た
し
ま
し
て

は
環
境
対
策
や
バ
リ
ア
フ
リ
ー
旅
行
な

ど
の
テ
ー
マ
を
中
心
に
し
た
活
動
を
展

開
し
ま
す
。
ま
た
東
日
本
大
震
災
の
被

災
地
の
支
援
に
お
い
て
は
、
本
年
も
引

き
続
き
、
出
来
る
限
り
の
支
援
を
継
続

し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
と
L
C
C

の
運
航
に
伴

い
デ
ス
テ
ィ

ネ
ー
シ
ョ
ン

に
対
す
る
高

い
知
識
を

持
っ
た
旅
行

経
験
豊
富
な

消
費
者
が
増

え
、
旅
行
業
に
携
わ
る
人
々
の
ス
キ
ル

の
高
度
化
・
多
様
化
が
求
め
ら
れ
て
い

ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
中
で
大
手
、
中
小
ま
た

大
都
市
、
地
方
に
限
ら
ず
、
J
A
T
A

会
員
各
社
の
社
員
が
等
し
く
体
系
的
な

知
識
を
身
に
付
け
る
た
め
の
研
修
制
度

を
構
築
し
、
人
材
育
成
を
強
化
し
て
い

く
こ
と
が
喫
緊
の
課
題
と
な
っ
て
い
ま

す
。

　

今
年
も
研
修
・
試
験
委
員
及
び
事
務

局
担
当
者
職
員
と
と
も
に
、
人
材
育
成

の
資
質
向
上
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
の

で
、
会
員
の
す
べ
て
の
皆
様
の
ご
支

援
、
ご
協
力
を
宜
し
く
お
願
い
申
し
上

げ
ま
す
。

魅
力
あ
る
業
界
づ
く
り
に

積
極
的
に
取
り
組
む

旅
行
業
経
営
委
員
会

石
川
邦
大 

委
員
長

　

元
気
な
旅
行
業
、人
材

育
成
を
目
指
し
て

研
修
・
試
験
委
員
会

東

良
和 

委
員
長

業
界
の
地
位
向
上
に
向
け
観
光

に
よ
る
社
会
貢
献
を
進
め
る

社
会
貢
献
委
員
会

平
林
　
朗 

委
員
長

藤原　洋
副委員長

泉　　肇
副委員長

志岐隆史
副委員長

二宮秀生
副委員長

木島榮子
副委員長

黒川　惠
副委員長

品川　誠
副委員長

　

旅
行
業
界
の
役
割
を
一般

メ
デ
ィ
ア
に
ア
ピ
ー
ル

広
報
委
員
会

小
笠
原
忍 

委
員
長

②ミクロネシア唯一の総合大学の名前は、次のどれか？
　a　タモン大学　b　チャモロ大学　c　マリア大学　d　グアム大学



あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
全
国
８
支
部
長
か
ら
新
年
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が

届
い
て
お
り
ま
す
。
本
年
も
な
に
と
ぞ
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

業
界
の
繁
栄
を
地
方
か
ら
推
進
し
て
ま
い
り
ま
す

支部長から新年のご挨拶

�����������	����
�������������

　

北
海
道
は
、
国

内
旅
行
者
の
活
発

な
動
き
、
大
型
ク

ル
ー
ズ
船
の
就

航
、
高
価
格
帯
の
旅
行
商
品
販
売
、
訪

日
旅
行
者
の
拡
大
な
ど
、
久
し
ぶ
り
に

明
る
い
光
が
差
し
込
み
ま
し
た
。
こ
の

機
を
上
手
く
と
ら
え
、
私
た
ち
の
業
界

が
繁
栄
す
る
一
年
に
し
て
い
き
ま
し
ょ

う
。
支
部
活
動
の
活
性
化
と
支
部
会
員

相
互
の
連
携
強
化
に
よ
り
、
北
海
道
観

光
を
さ
ら
に
盛
り
上
げ
た
い
と
思
い
ま

す
。

　

震
災
か
ら
3
年

が
過
ぎ
よ
う
と
す

る
な
か
、
東
北
の

観
光
に
対
し
て
ご

支
援
を
い
た
だ
き
、
心
よ
り
御
礼
申
し

上
げ
ま
す
。
昨
年
は
Ｎ
Ｈ
Ｋ
の
「
八
重

の
桜
」、「
あ
ま
ち
ゃ
ん
」、
宮
城
・
仙

台
と
秋
田
Ｄ
Ｃ
な
ど
復
興
支
援
の
後
押

し
を
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
本
年
度

は
、新
規
路
線
拡
大
等
を
有
効
に
活
用
、

お
客
様
の
拡
大
に
向
け
た
活
動
に
取
組

ん
で
ま
い
り
ま
す
。
ま
た
Ｃ
Ｓ
Ｒ
活
動

も
先
頭
に
立
っ
て
進
め
て
ま
い
る
所
存

で
す
。
ま
だ
ま
だ
復
興
の
道
半
ば
、
引

き
続
き
東
北
へ
の
ご
支
援
・
ご
協
力
を

お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　

昨
年
は
、
観
光

庁
、
関
東
お
よ
び

北
陸
信
越
運
輸
局

と
の
意
見
交
換
を

通
じ
、
業
界
の
課
題
な
ど
情
報
共
有
し

ま
し
た
。
本
年
も
官
民
と
の
連
携
、
現

場
の
意
見
を
活
か
し
課
題
解
決
を
行
っ

て
ま
い
り
ま
す
。
お
客
様
に
信
頼
い
た

だ
け
る
現
場
作
り
、
観
光
振
興
に
よ
る

交
流
促
進
、
地
域
活
性
化
を
目
指
し
業

界
の
発
展
に
向
け
取
り
組
む
所
存
で

す
。

　

昨
年
の
世
界

文
化
遺
産
登
録

「
富
士
山
」、
伊
勢

神
宮
「
式
年
遷

宮
」
に
続
き
、
3
月
に
は
中
部
国
際
空

港
Ｌ
Ｃ
Ｃ
２
社
が
新
た
に
就
航
予
定
。

２
０
１
５
年
に
は
待
望
の｢

北
陸
新
幹

線｣

開
業
と
観
光
資
源
は
他
に
勝
る
も

の
が
あ
り
ま
す
。
こ
の｢

利｣

を
活

か
し
、
本
年
も
人
材
育
成
と
地
域
貢
献

活
動
を
昨
年
に
引
き
続
き
重
点
と
し
、

会
員
相
互
の
交
流
と
連
携
を
図
り
、
業

界
の
発
展
と
地
位
向
上
に
寄
与
し
て
い

き
た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

　

本
年
は
関
西
国

際
空
港
開
港
20
周

年
、
関
空
旅
博
10

周
年
と
い
う
節
目

の
年
で
す
。
海
外
渡
航
自
由
化
50
年
を

迎
え
、
海
外
旅
行
へ
の
関
心
を
さ
ら
に

高
め
て
い
く
た
め
に
も
、
関
空
旅
博
を

始
め
、
海
外
旅
行
委
員
会
ロ
ン
ド
ン
・

チ
ャ
ー
タ
ー
や
プ
レ
関
空
旅
博
ネ
ッ
ト

ワ
ー
キ
ン
グ
イ
ベ
ン
ト
等
を
実
施
し
、

需
要
喚
起
や
人
材
育
成
を
図
り
ま
す
。

ま
た
、
契
約
時
の
業
法
・
約
款
の
基
礎

知
識
講
座
や
社
会
貢
献
活
動
等
、
関
西

地
区
の
会
員
の
皆
様
と
一
体
と
な
っ
て

事
業
を
推
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

中
四
国
地
区
に

お
い
て
、
本
年

２
０
１
４
年
は

〝
観
光
の
波
〞
が

押
し
寄
せ
る
年
で
す
。
瀬
戸
内
海
国
立

公
園
制
定
80
周
年
を
迎
え
、
広
島
県
・

愛
媛
県
に
よ
る
「
瀬
戸
内
し
ま
の
わ

２
０
１
４
」、「
瀬
戸
内
し
ま
な
み
海
道
・

国
際
サ
イ
ク
リ
ン
グ
大
会
」、
ま
た
、
四

国
に
お
い
て
は
「
四
国
霊
場
１
２
０
０

年
」
事
業
が
展
開
さ
れ
、
四
国
の
お
遍

路
文
化
を
よ
り
多
く
の
人
に
知
っ
て
い

た
だ
く
な
ど
、
魅
力
あ
る
イ
ベ
ン
ト
が

展
開
さ
れ
ま
す
。
新
規
路
線
や
Ｌ
Ｃ
Ｃ

の
就
航
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
チ
ャ
ー
タ
ー

便
な
ど
も
計
画
さ
れ
、ツ
ー
ウ
ェ
イ
ツ
ー

リ
ズ
ム
の
促
進
が
期
待
さ
れ
ま
す
。
こ

の
好
機
・
い
い
波
を
捉
ま
え
、
業
界
と

地
域
の
観
光
振
興
に
尽
く
す
所
存
で
す
。

　

九
州
に
は
す
ば

ら
し
い
観
光
素
材

が
揃
い
、
ア
ジ
ア

と
近
い
位
置
に
も

あ
り
ま
す
。
東
南
ア
ジ
ア
と
の
航
空
直

行
便
も
増
加
傾
向
に
あ
り
、
同
方
面
か

ら
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
も
大
幅
に
増
加
し

て
い
ま
す
。
支
部
で
は
昨
年
タ
イ
旅
行

業
協
会
と
相
互
協
定
を
締
結
し
、
相
互

の
交
流
を
深
め
る
こ
と
と
し
ま
し
た
。

本
年
も
会
員
各
社
の
ご
協
力
を
得
な
が

ら
業
界
の
発
展
・
地
域
活
性
化
に
貢
献

し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

　

昨
年
は
新
石
垣

空
港
の
開
港
、
沖

縄
都
市
モ
ノ
レ
ー

ル
の
延
伸
着
工
、

沖
縄
特
例
通
訳
案
内
士
な
ど
イ
ン
フ
ラ

整
備
が
進
み
、
今
年
は
那
覇
空
港
国
際

線
タ
ー
ミ
ナ
ル
ビ
ル
と
ク
ル
ー
ズ
船
専

用
バ
ー
ス
タ
ー
ミ
ナ
ル
ビ
ル
が
完
成
し

那
覇
空
港
第
2
滑
走
路
の
工
事
も
始
ま

り
ま
す
。
今
後
は
ソ
フ
ト
面
の
充
実
な

ど
会
員
各
社
、
行
政
、
関
係
団
体
ご
協

力
の
も
と
本
部
と
一
体
と
な
っ
た
事
業

を
展
開
し
て
ま
い
り
ま
す
。

古
田

和
吉 

支
部
長

北
海
道
支
部

　

大
野

雅
利 

支
部
長

東
北
支
部

　

池
畑

孝
治 

支
部
長

関
東
支
部

　

佐
竹

晃 

支
部
長

中
部
支
部

　

髙
橋

広
行 
支
部
長

関
西
支
部

　

青
木

尚
二 

支
部
長

中
四
国
支
部

　

東

　良
和 

支
部
長

沖
縄
支
部

　

山
田

浩 

支
部
長

九
州
支
部

③タモン／ハガニア地区の主要ホテルと、ショッピングセンターなどを結ぶバスの名称は次のどれか？
　a　アイランドバス  b　赤いシャトルバス  c　トロピカルバス  d　チャモロバス



消費者相談室ハイ！
こちら

お客様の満足度向上を目指して

苦
情
事
例
に
学
ぶ
⑯

今
回
の
テ
ー
マ
：

　
　渋
滞
に
よ
る
旅
程
変
更

　

本
年
も
宜
し
く
お
願

い
い
た
し
ま
す
。
今
後

と
も
引
き
続
き
業
務
の

参
考
に
な
る
よ
う
、
申

し
出
の
多
い
案
件
か
ら

旬
な
情
報
の
提
供
を
心

が
け
て
ま
い
り
ま
す
。

　
今
回
は
、
募
集
型
企
画
旅
行
で
伊
勢
神
宮
参
拝
ツ
ア
ー
に
参

加
さ
れ
た
方
か
ら
、
『
帰
路
添
乗
員
か
ら
、
こ
の
ま
ま
だ
と
予

定
の
駅
か
ら
新
幹
線
に
乗
車
す
る
こ
と
が
で
き
そ
う
も
な
く
、

手
前
の
駅
か
ら
乗
車
し
ま
す
と
突
然
言
わ
れ
、
予
定
外
の
差
額

分
を
そ
の
場
で
集
金
さ
れ
た
。
事
故
渋
滞
が
原
因
と
い
う
説
明

だ
っ
た
が
、
責
任
の
な
い
客
側
に
全
額
負
担
さ
せ
る
会
社
の
姿

勢
は
如
何
な
も
の
か
。
時
間
的
に
余
裕
が
無
い
こ
の
ツ
ア
ー
は

企
画
自
体
に
も
問
題
が
あ
る
の
で
は
な
い
か
』
と
い
う
申
し
出

に
つ
い
て
検
証
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

申
し
出
内
容
は
こ
う
で
す

　
東
京
か
ら
添
乗
員
付
き
の
新
幹
線
で
中
部
地
方
ま
で
行
き
、

そ
こ
か
ら
バ
ス
で
伊
勢
方
面
を
周
遊
す
る
ツ
ア
ー
に
参
加
し

た
。
途
中
バ
ス
の
故
障
が
あ
り
代
車
が
配
車
さ
れ
る
ま
で
時
間

を
要
し
た
が
、
な
ん
と
か
行
程
の
観
光
ス
ポ
ッ
ト
に
は
立
ち
寄

る
こ
と
が
で
き
て
、
あ
と
は
最
終
的
に
帰
り
の
新
幹
線
に
乗
る

だ
け
と
な
っ
た
時
だ
っ
た
。
添
乗
員
か
ら
バ
ス
車
内
で
ア
ナ
ウ

ン
ス
が
あ
り
、
事
故
渋
滞
に
巻
き
込
ま
れ
て
し
ま
い
、
こ
の
ま

ま
だ
と
予
定
の
新
幹
線
に
間
に
合
い
そ
う
も
な
い
の
で
、
急
遽

手
前
の
駅
か
ら
新
幹
線
に
乗
車
す
る
こ
と
と
す
る
が
、
そ
の
際

に
発
生
す
る
予
定
駅
ま
で
の
追
加
代
金
は
こ
こ
で
集
金
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
す
と
い
う
こ
と
だ
っ
た
。
そ
の
時
は
緊
急
時
と
い

う
こ
と
も
あ
り
致
し
方
な
い
か
と
思
い
、
添
乗
員
の
言
う
と
お

り
に
支
払
い
、
結
果
時
間
ど
お
り
に
家
に
着
く
こ
と
は
で
き

た
。
し
か
し
な
が
ら
追
加
の
新
幹
線
代
に
つ
い
て
は
、
自
分
た

ち
が
負
担
す
べ
き
な
の
か
何
と
も
腑
に
お
ち
な
い
の
で
、
改
め

て
旅
行
会
社
に
対
し
て
、
今
回
参
加
の
ツ
ア
ー
は
バ
ス
の
故
障

も
あ
っ
た
り
し
て
、
企
画
自
体
に
問
題
が
あ
る
の
で
は
な
い
か

と
疑
問
を
投
げ
か
け
た
。
と
こ
ろ
が
会
社
側
か
ら
は
、
バ
ス
の

故
障
や
帰
路
の
事
故
渋
滞
ま
で
は
事
前
に
関
知
す
る
こ
と
は
で

き
な
い
の
で
免
責
で
あ
り
、
ま
た
帰
路
は
手
前
の
駅
か
ら
乗
車

し
な
け
れ
ば
、
予
定
し
て
い
た
新
幹
線
に
は
間
に
合
わ
な
か
っ

た
と
考
え
ら
れ
る
。
そ
う
な
る
と
別
途
東
京
ま
で
の
新
幹
線
代

金
又
は
他
の
交
通
機
関
代
金
の
負
担
が
発
生
す
る
の
で
、
で
き

る
限
り
円
滑
な
旅
行
日
程
を
実
施
す
る
た
め
の
止
む
を
得
な
い

選
択
だ
っ
た
と
回
答
さ
れ
た
。

　
確
か
に
そ
う
か
も
し
れ
な
い
が
、
バ
ス
の
故
障
や
事
故
渋
滞

は
わ
れ
わ
れ
の
責
任
で
も
な
い
。
そ
れ
な
の
に
余
分
に
か
か
っ

た
新
幹
線
代
を
、
全
額
客
側
に
負
担
さ
せ
る
会
社
の
気
持
ち
が

理
解
で
き
ず
納
得
で
き
な
い
。

解
決
に
向
け
て
の
指
針

　
本
件
は
同
行
の
添
乗
員
が
旅
程
管
理
上
し
か
る
べ
く
対
応
し

た
も
の
と
解
さ
れ
ま
す
。
帰
路
の
事
故
渋
滞
に
関
し
て
は
、
旅

行
会
社
の
説
明
ど
お
り
、
会
社
の
関
与
し
得
な
い
事
由
が
生
じ

た
場
合
で
あ
り
、
こ
れ
に
よ
り
、
事
故
渋
滞
中
の
時
点
か
ら
契

約
内
容
の
円
滑
な
実
施
を
図
る
た
め
に
や
む
を
得
ず
、
お
客
様

側
に
速
や
か
に
契
約
内
容
の
変
更
を
説
明
し
た
上
で
実
施
が
な

さ
れ
た
も
の
で
す
。
ま
た
そ
の
旅
行
代
金
の
額
の
変
更
、
つ
ま

り
手
前
の
駅
か
ら
乗
車
し
た
た
め
に
生
じ
た
新
幹
線
代
に
関
し

て
も
、
前
述
の
よ
う
に
や
む
を
得
ず
変
更
し
た
内
容
の
範
囲
内

で
は
、
額
の
変
更
が
あ
り
え
ま
す
。
（
標
準
旅
行
業
約
款
第
13

条
第
1
項
、
14
条
第
4
項
参
照
）

　
確
か
に
お
客
様
の
責
任
で
も
な
い
こ
と
は
明
ら
か
で
す
が
、

そ
こ
で
余
分
に
費
や
し
た
新
幹
線
代
等
を
会
社
側
が
負
担
す
る

要
求
に
関
し
て
は
、
会
社
の
故
意
又
は
過
失
に
よ
り
お
客
様
側

に
損
害
を
与
え
た
も
の
で
も
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、
何
か
し
ら
を

賠
償
す
る
責
任
や
お
見
舞
等
を
提
供
す
る
義
務
は
な
く
、
そ
の

負
担
を
会
社
が
検
討
す
る
か
ど
う
か
は
営
業
的
な
判
断
で
し
か

あ
り
ま
せ
ん
。

●
補
足

　
本
件
は
事
故
渋
滞
の
場
合
と
い
う
こ
と
で
し
た
が
、
こ
れ
が

事
故
渋
滞
で
は
な
く
自
然
渋
滞
に
よ
る
も
の
で
あ
っ
た
場
合

は
、
お
客
様
が
主
張
さ
れ
る
よ
う
に
企
画
そ
の
も
の
に
問
題
が

あ
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
自
然
渋

滞
の
場
合
は
元
々
企
画
す
る
段
階
で
時
間
的
余
裕
が
な
い
こ
と

は
知
り
え
た
も
の
と
さ
れ
、
商
品
企
画
の
段
階
で
折
り
込
ま
れ

る
べ
き
も
の
で
あ
り
、
旅
行
会
社
が
関
与
し
得
な
い
事
由
と
は

い
え
ず
、
企
画
自
体
の
責
任
を
問
わ
れ
か
ね
な
い
大
き
な
問
題

と
な
り
え
ま
す
。

　
以
上
の
点
か
ら
商
品
企
画
に
お
い
て
は
慎
重
を
期
し
て
臨
む

べ
き
と
い
え
ま
す
。

　
ま
た
現
地
周
遊
時
の
バ
ス
故
障
に
つ
い
て
旅
行
会
社
に
関
わ

る
責
任
と
し
て
は
、
当
該
バ
ス
会
社
の
選
定
責
任
く
ら
い
で
あ

り
、
そ
の
バ
ス
会
社
が
法
定
点
検
を
無
視
し
て
い
る
、
営
業
停

止
な
ど
の
勧
告
を
う
け
て
い
る
な
ど
、
法
令
上
そ
の
他
に
問
題

の
あ
る
会
社
で
な
い
限
り
は
、
旅
行
会
社
に
選
定
責
任
上
の
問

題
は
な
い
も
の
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

�������	����
�����������������④厚切りにカットされた、スパイシーなビーフジャーキーで、チャモロ料理に欠かせない肉製品は次のどれか？
　a　ジャーキービーフ  b　グリルドビーフ c　チャモロビーフ d　ドライビーフ



法
務
・コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
室

（
監
修 

弁
護
士

　三
浦
雅
生
）

第
16
回 
「
赤
本
や
解
説
書
に

 
書
い
て
な
い
！
」

法務の窓口
　
前
回
は
、「
旅
行
広
告・取
引
条
件
説
明
書
面
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」

（
通
称〝
赤
本
〞）と
旅
公
協
の「
景
品
規
約・表
示
規
約
解
説
書
」

（
通
称
〝
解
説
書
〞）
に
つ
い
て
考
え
ま
し
た
。
今
回
は
、
こ
れ

ら
の
赤
本
や
解
説
書
に
説
明
が
な
い
ケ
ー
ス
へ
の
対
応
を
考
え

て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
赤
本
と
解
説
書
と
で
は
、
基
本
的
に
異
な
っ
た
目
的
の
下
に

作
ら
れ
て
い
ま
す
。
赤
本
は
、「
旅
行
契
約
の
内
容
を
明
確
に

す
る
こ
と
」
を
主
な
目
的
の
下
に
作
ら
れ
て
い
る
の
に
対
し
て

解
説
書
は
「
不
当
な
顧
客
の
誘
引
を
防
止
し
、
一
般
旅
行
者
に

よ
る
自
主
的
か
つ
合
理
的
な
選
択
及
び
事
業
者
間
の
公
正
な
競

争
を
確
保
す
る
」
と
い
う
募
集
型
企
画
旅
行
の
表
示
に
関
す
る

公
正
競
争
規
約
の
目
的
の
下
に
作
ら
れ
て
い
ま
す
。

取
引
条
件
説
明
書
面
に
は
「
約
束

す
る
こ
と
」
を
記
載
す
る
。

　

取
引
条
件
説
明
書
面
の
記
載
事
項
に
つい
て
は
、
契
約
規
則
で

旅
行
契
約
の
種
類
に
応
じ
て
、
取
引
条
件
説
明
書
面
に
記
載
す
べ

き
こ
と
が
定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、
こ
の
契
約
規
則
に

基
づい
て
発
出
さ
れ
た
通
達
で
あ
る
「
企
画
旅
行
に
関
す
る
広
告

の
表
示
基
準
等
に
つい
て
」
に
は
、
企
画
旅
行
に
つい
て
は
そ
れ
ぞ

れ
の
記
載
事
項
に
つい
て
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
項
目
ま
で
記
載

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
か
な
ど
の
記
載
の
要
領
が
定
め
ら
れ
て
い
ま

す
が
、一部
の
例
外
を
除
い
て
、企
画
旅
行
以
外
の
旅
行
契
約
（
手

配
、
渡
航
手
続
代
行
、
相
談
）
に
つい
て
は
具
体
的
な
記
載
の
要

領
に
つい
て
の
定
め
が
あ
り
ま
せ
ん
。
こ
れ
ら
の
、
通
達
等
で
具

体
的
な
定
め
が
な
い
旅
行
契
約
に
使
う
取
引
条
件
説
明
書
面
は
、

「
お
客
様
と
の
間
の
契
約
内
容
を
明
確
に
す
る
」
と
い
う
視
点
か

ら
、
そ
れ
ぞ
れ
の
会
社
が
ど
の
よ
う
に
記
載
し
た
ら
良
い
か
を
工

夫
し
て
作
成
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
企
画
旅
行
で

あ
って
も
、
通
達
に
具
体
的
な
記
載
の
要
領
が
書
か
れ
て
い
な
い
も

の
に
つい
て
は
、
同
じ
視
点
か
ら
、
ど
の
よ
う
に
記
載
す
る
の
か
を

自
社
で
判
断
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
例
え
ば
レ
ン
タ
カ
ー
を

募
集
型
企
画
旅
行
に
組
み
入
れ
た
場
合
に
は
、
契
約
内
容
を
明

確
に
す
る
と
い
う
視
点
で
考
え
れ
ば
、
車
種
は
も
と
よ
り
、
免
責

補
償
料
な
ど
の
付
帯
料
金
が
ど
の
範
囲
ま
で
含
ま
れ
て
い
る
の
か
・

含
ま
れ
な
い
の
か
な
ど
、
自
ず
と
取
引
条
件
説
明
書
面
を
記
載
す

べ
き
項
目
と
内
容
が
頭
に
浮
か
ぶ
と
思
い
ま
す
。

消
費
者
が
優
良
誤
認
・
有
利
誤
認

す
る
も
の
で
な
い
こ
と

　
旅
行
業
法
で
は
、
広
告
と
取
引
条
件
説
明
書
面
と
を
別
の
概

念
で
捉
え
て
い
ま
す
が
、
取
引
条
件
説
明
書
面
は
旅
行
の
申
込

み
の
前
に
交
付
さ
れ
る
も
の
で
あ
る
こ
と
か
ら
、
取
引
を
誘
引

す
る
効
果
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
こ
と
か
ら
、
そ
こ
に
記
載
さ
れ

た
も
の
は
、
景
表
法
で
は
広
告
表
示
と
同
様
に
扱
わ
れ
ま
す
。

　
特
に
、
取
引
条
件
説
明
書
面
の
役
割
の
ほ
か
に
広
告
と
し
て

の
要
素
を
強
く
も
つ
募
集
型
企
画
旅
行
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
で

は
、
広
告
上
の
イ
ン
パ
ク
ト
を
求
め
て
、
主
観
的
な
表
現
や
情

緒
的
な
表
現
を
使
い
た
く
な
り
ま
す
。
そ
こ
で
は
、
そ
の
内
容

が
契
約
内
容
を
正
し
く
表
し
て
い
る
の
か
と
の
視
点
の
他
に
、

そ
れ
が
不
当
な
表
示
に
な
ら
な
い
か
と
の
チ
ェ
ッ
ク
が
必
要
に

な
り
ま
す
。
例
え
ば
、
海
外
旅
行
で
使
用
す
る
ホ
テ
ル
に
つ
い

て
記
載
す
る
の
で
あ
れ
ば
、旅
行
者
と
の
契
約
内
容
と
し
て
は
、

「
○
○
ホ
テ
ル
を
手
配
す
る
」
と
い
う
も
の
で
す
が
、
つ
い
ホ

テ
ル
の
名
前
の
前
に
イ
ン
パ
ク
ト
の
あ
る
言
葉
を
付
け
足
し
た

く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
と
こ
ろ
が
解
説
本
も
す
べ
て
の

ケ
ー
ス
を
網
羅
し
て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、
必
ず

し
も
そ
の
イ
ン
パ
ク
ト
の
あ
る
言
葉
を
使
っ
た
場
合
に
い
わ
ゆ

る
不
当
表
示
に
な
る
の
か
ど
う
か
判
断
で
き
な
い
場
合
が
あ
り

ま
す
。
こ
の
よ
う
な
〝
指
針
が
示
さ
れ
て
い
な
い
も
の
〞
に
つ

い
て
は
、
法
律
の
趣
旨
に
立
ち
戻
り
、「
実
際
の
も
の
又
は
他

の
事
業
者
の
も
の
よ
り
も
商
品
の
内
容
が
著
し
く
優
良
で
あ
っ

た
り
、
あ
る
い
は
取
引
条
件
に
つ
い
て
著
し
く
有
利
で
あ
る
と

一
般
消
費
者
に
誤
認
さ
れ
る
表
示
（
景
表
法
第
4
条
の
趣
旨
）」

に
あ
た
る
も
の
で
な
い
の
か
ど
う
か
を
自
分
で
考
え
て
判
断
し

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

不
当
表
示
で
は
な
い
け
れ
ど
…
…

　
「
不
当
表
示
に
な
ら
な
い
か
」
と
い
う
質
問
の
中
に
、
表
示
し

よ
う
と
す
る
内
容
自
体
が
旅
行
業
約
款
に
照
ら
し
て
不
適
切
な

扱
い
で
あ
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
「
○
○
○
の
場
合
に
は

当
社
は一切
の
責
任
を
持
ち
ま
せ
ん
」、「
こ
の
よ
う
な
場
合
の
費

用
は
お
客
様
の
負
担
に
な
り
ま
す
。」
と
い
う
よ
う
な
も
の
で
す
。

こ
れ
ら
の
内
容
が
、
も
と
も
と
旅
行
業
約
款
で
旅
行
業
者
が
責

任
を
負
わ
な
い
も
の
や
旅
行
者
が
負
担
す
べ
き
も
の
に
つい
て
、
旅

行
者
に
注
意
を
促
す
意
味
で
具
体
的
な
例
な
ど
を
挙
げ
て
説
明

す
る
も
の
で
し
た
ら
違
法
と
は
な
り
ま
せ
ん
が
、
旅
行
業
約
款
で

決
め
ら
れ
た
旅
行
業
者
の
責
任
や
負
担
を
免
れ
る
目
的
で
記
載

す
る
と
す
れ
ば
違
法
と
な
り
ま
す
。
外
見
的
に
は
同
じ
よ
う
な

も
の
で
も
、そ
の
内
容
に
よって
は
、決
し
て
「
旅
行
者
が
パンフ
レッ

ト
に
書
い
て
あ
っ
た
の
を
承
知
で
申
し
込
ん
だ
の
だ
か
ら
良
い
じ
ゃ

な
い
か
」と
い
う
こ
と
に
は
な
り
ま
せ
ん
。　
　
　
　
　
　
（
平
石
）

������������	����
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海
外
旅
行
の
夜
明
け

海外渡航自由化50年特別企画海外渡航自由化50年特別企画海外渡航自由化50年特別企画

海外旅行の歩みとこれから海外旅行の歩みとこれから

　
２
０
１
４
年
は
、１
９
６
４
年
４
月
に
観
光
目
的
の
渡
航
が
自
由
化
さ
れ
て
か
ら
50
年
と
い
う
節

目
を
迎
え
ま
す
。半
世
紀
に
及
ぶ
日
本
人
に
よ
る
海
外
旅
行
の
歩
み
の
中
で
、黎
明
期
か
ら
発
展

期
、成
熟
期
を
経
て
、「
観
光
立
国
」の
時
代
を
迎
え
た
21
世
紀
の
今
日
に
い
た
る
ま
で
、マ
ー
ケ
ッ
ト

形
成
と
旅
行
ス
タ
イ
ル
確
立
の
プ
ロ
セ
ス
に
お
い
て
、旅
行
業
界
は
極
め
て
大
き
な
役
割
を
果
た
し

て
き
ま
し
た
。こ
の
連
載
企
画
で
は
、歴
史
の
現
場
に
立
ち
会
っ
て
き
た
関
係
者
の
皆
さ
ん
の
証
言

な
ど
を
通
じ
て
、旅
行
業
界
の
歩
み
を
振
り
返
り
ま
す
。

第
１
回

�������	����
������������������

旅
行
会
社
と
航
空
会
社
が
一
丸

で
市
場
開
拓

　
ア
ジ
ア
で
初
め
て
と
な
る
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
東

京
大
会
の
開
催
を
半
年
後
に
控
え
た
1
9
6
4

年
4
月
、
観
光
目
的
の
渡
航
が
1
人
年
1
回

5
0
0
ド
ル
ま
で
の
外
貨
持
ち
出
し
制
限
付
き

で
自
由
化
さ
れ
ま
し
た
。

　
そ
の
前
月
に
、
国
際
通
貨
基
金
（
I
M
F
）

8
条
国
へ
の
移
行
が
I
M
F
理
事
会
で
承
認
さ

れ
て
、
円
が
交
換
可
能
通
貨
と
な
っ
た
の
に
続

き
、
4
月
1
日
に
は
、
経
済
協
力
開
発
機
構

（
O
E
C
D
）
へ
の
加
盟
が
実
現
し
、
日
本
の

国
際
化
が
目
に
見
え
る
形
で
加
速
的
に
動
き
始

め
た
の
で
す
。

　

1
9
9
7
年
か
ら
2
0
0
2
年
ま
で

J
A
T
A
会
長
を
務
め
た
松
橋
功
J
T
B
相
談

役
は
、
「
渡
航
自
由
化
2
年
前
の
1
9
6
2
年

に
は
、
海
外
旅
行
業
務
の
拡
大
に
向
け
て
大
量

の
大
卒
採
用
が
行
わ
れ
、
新
た
な
事
業
分
野
へ

の
参
入
に
社
内
の
機
運
が
一
気
に
盛
り
上
が
り

ま
し
た
」
と
語
り
、
「
金
融
機
関
と
タ
イ
ア
ッ

プ
し
て
海
外
旅
行
の
た
め
の
積
立
預
金
を
企
画

し
、
自
由
化
と
同
時
に
海
外
旅
行
に
出
発
で
き

る
よ
う
に
し
ま
し
た
」
と
、
当
時
を
振
り
返
っ

て
い
ま
す
。

　

渡
航
自
由
化
当
初
は
、
ス
イ
ス
航
空
の

「
プ
ッ
シ
ュ
ボ
タ
ン
」
を
皮
切
り
に
、
日
本
航

空
の
「
ジ
ャ
ル
パ
ッ
ク
」
、
エ
ー
ル
フ
ラ
ン
ス

の
「
セ
シ
ボ
ン
ツ
ア
ー
」
、
パ
ン
ア
メ
リ
カ
ン

航
空
の
「
パ
ン
ナ
ム
・
ホ
リ
デ
ー
」
、
ル
フ
ト

ハ
ン
ザ
航
空
の
「
オ
イ
ロ
ー
パ
ツ
ア
ー
」
な

ど
、
航
空
会
社
主
導
型
の
ツ
ア
ー
商
品
開
発
が

進
み
ま
し
た
。

　
「
航
空
会
社
が
独
自
ブ
ラ
ン
ド
で
ツ
ア
ー
を

積
極
的
に
P
R
し
て
宣
伝
機
能
を
果
た
し
、
旅

行
会
社
は
企
画
と
現
地
手
配
に
徹
す
る
と
い
う

役
割
分
担
に
よ
り
、
一
丸
と
な
っ
て
新
た
な
市

場
開
拓
と
需
要
開
発
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
だ

も
の
で
す
」
（
松
橋
相
談
役
）

相
次
い
だ
ホ
ー
ル
セ
ー
ル
ブ
ラ

ン
ド
の
登
場

　
航
空
会
社
の
主
導
に
よ
る
ツ
ア
ー
商
品
開
発

が
進
む
一
方
、
旅
行
会
社
側
で
は
、
本
格
的
な

ホ
ー
ル
セ
ー
ル
業
務
に
乗
り
出
す
べ
き
と
い
う

議
論
も
勢
い
を
増
し
て
い
き
ま
す
。

　
「
社
内
で
は
、
旅
行
会
社
と
し
て
の
ア
イ
デ

ン
テ
ィ
テ
ィ
を
確
立
す
べ
し
と
の
考
え
方
が
あ

げ
て
支
配
的
で
あ
り
、
ま
だ
30
代
で
海
外
旅
行

部
門
の
係
長
だ
っ
た
自
分
の
よ
う
な
若
手
社
員

も
ト
ッ
プ
の
方
針
に
沿
っ
て
大
い
に
張
り
切
っ

た
も
の
で
す
」

　
1
9
6
8
年
11
月
、
J
T
B
と
日
通
が
海
外

主
催
旅
行
で
業
務
提
携
す
る
こ
と
を
発
表
し
、

1
9
6
9
年
1
月
に
は
共
同
ブ
ラ
ン
ド
商
品

「
ル
ッ
ク
」
を
発
売
。
翌
1
9
7
0
年
に
は
、

郵
船
航
空
サ
ー
ビ
ス
の
「
ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
ツ

ア
ー
」
や
近
畿
日
本
ツ
ー
リ
ス
ト
の
「
ホ
リ

デ
ィ
」
、
日
本
旅
行
の
「
マ
ッ
ハ
」
な
ど
、
相

次
い
で
ホ
ー
ル
セ
ー
ル
商
品
が
発
表
さ
れ
、

ホ
ー
ル
セ
ー
ラ
ー
を
軸
と
す
る
海
外
旅
行
商
品

の
流
通
機
構
が
固
ま
っ
て
い
く
こ
と
に
な
り
ま

す
。

　
「
旅
行
本
来
の
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
と

い
う
も
の
は
、
多
様
な
要
素
で
構
成
さ
れ
る
旅

行
商
品
を
熟
知
し
て
い
る
旅
行
会
社
が
や
る
べ

き
も
の
」
と
い
う
若
き
日
の
信
念
を
振
り
返
る

松
橋
相
談
役
は
、
次
の
よ
う
に
述
懐
し
て
い
ま

す
。

　
「
旅
行
会
社
が
企
画
し
て
造
成
す
る
旅
行
商

品
こ
そ
、
消
費
者
に
支
持
さ
れ
る
も
の
だ
と
い

う
強
い
自
負
は
、
旅
行
会
社
の
レ
ー
ゾ
ン
デ

ト
ー
ル
を
守
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
矜

持
に
裏
打
ち
さ
れ
た
も
の
で
し
た
。
そ
し
て
、

そ
の
自
負
と
矜
持
は
、
半
世
紀
に
及
ぶ
海
外
旅

行
の
歴
史
の
原
点
だ
っ
た
よ
う
に
思
い
ま
す
」

（
松
橋
相
談
役
）　
　
　
（
こ
の
項
つ
づ
く
）

黎明期における若き業界人の「自負と矜持」が「半世紀に及ぶ海外
旅行の歴史の原点だった」と語る松橋 JTB相談役

1965年 4月、ヨーロッパへ向けて出発する直前のジャルパッ
ク第 1陣ツアー参加者ら（写真提供：株式会社ジャルパック）

オーバーナイトバッグを肩にタラップを昇る
姿からは、海外旅行の高揚感が伝わってくる
ようです（写真提供：株式会社ジャルパック）

⑥北マリアナ諸島全14島を合わせた総面積は、約470平方kmで、東京23区の約（　　　）の大きさに相当する。
　a　3分の1   b　半分   c　5分の4  d　1.2倍
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エ
ジ
プ
ト
に
現
地
事
情
視
察
団
を
派
遣

ツ
ア
ー
再
開
に
向
け
て
関
係
者
ら
と
意
見
交
換

������������	����
�������������

　
J
A
T
A
は
12
月
1
日
か
ら
6
日
ま
で
、

エ
ジ
プ
ト
に
現
地
事
情
視
察
団
（
団
長
＝
吉
川

勝
久
J
A
T
A
副
会
長
）
を
派
遣
し
ま
し
た
。

こ
れ
は
、
11
月
初
め
に
ロ
ン
ド
ン
で
開
催
さ
れ

た
「
ワ
ー
ル
ド
・
ト
ラ
ベ
ル
・
マ
ー
ケ
ッ
ト
」

（
W
T
M
）で
、エ
ジ
プ
ト
の
ヒ
シ
ャ
ー
ム・ザ
ー

ズ
ー
観
光
大
臣
が
菊
間
潤
吾
J
A
T
A
会
長

に
同
国
へ
の
視
察
団
派
遣
を
強
く
要
請
し
た
こ

と
に
応
え
た
も
の
で
す
。

　

吉
川
J
A
T
A
副
会
長
や
古
木
康
太
郎

J
A
T
A
理
事
ら
8
人
で
構
成
さ
れ
た
視
察

団
は
、
サ
ー
ズ
ー
観
光
相
を
は
じ
め
、
エ
ジ
プ

ト
・
ツ
ー
リ
ス
ト
・
オ
ー
ソ
リ
テ
ィ
、
エ
ジ
プ

ト
観
光
開
発
機
構
、
エ
ジ
プ
ト
旅
行
業
協
会
な

ど
現
地
関
係
者
ら
と
の
公
式
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に

出
席
。
エ
ジ
プ
ト
側
か
ら
現
地
の
状
況
説
明
を

受
け
る
と
同
時
に
、
日
本
か
ら
の
観
光
ツ
ア
ー

の
再
開
や
南
部
地
域
（
上
エ
ジ
プ
ト
）
な
ど
を

特
定
し
た
危
険
情
報
レ
ベ
ル
の
引
き
下
げ
な
ど

に
対
す
る
強
い
要
望
が
表
明
さ
れ
ま
し
た
。

日
本
側
か
ら
は
、（
1
）
観
光
警
察
に
よ
る
警

備
レ
ベ
ル
の
維
持・向
上
、
テ
ロ
対
策
の
徹
底
、

（
2
）
主
要
観
光
ス
ポ
ッ
ト
に
お
け
る
安
全
管

理
状
況
の
調
査
と
現
状
の
確
認
、（
3
）
エ
ジ

プ
ト
航
空
に
よ
る
日
本
へ
の
直
行
便
の
再
開
な

ど
を
求
め
て
い
ま
す
。

　
視
察
団
は
帰
国
後
、
外
務
省
に
対
し
て
現
地

視
察
の
実
施
状
況
を
報
告
す
る
と
と
も
に
、
カ

イ
ロ
空
港
と
南
部
・
上
エ
ジ
プ
ト
地
域
へ
の
渡

航
情
報
レ
ベ
ル
の
引
き
下
げ
を
要
請
。
同
省
は

12
月
13
日
、「
シ
ナ
イ
半
島
の
ア
カ
バ
湾
に
面

し
た
ダ
ハ
ブ
か
ら
シ
ャ
ル
ム
・
エ
ル
・
シ
ェ
イ

ク
ま
で
の
沿
岸
地
域
、
及
び
ル
ク
ソ
ー
ル
、
ア

ス
ワ
ン
、
ア
ブ
シ
ン
ベ
ル
、
ハ
ル
ガ
ダ
の
各
都

市
」
に
つ
い
て
、
渡
航
情
報
レ
ベ
ル
を
「
十
分

注
意
し
て
く
だ
さ
い
」
に
引
き
下
げ
ま
し
た
。

　
J
A
T
A
で
は
、
年
内
に
も
視
察
報
告
書

を
ま
と
め
、
ツ
ア
ー
再
開
に
向
け
た
情
報
提

供
を
行
う
一
方
、
エ
ジ
プ
ト
観
光
局
と
連
携

し
た
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ
ン
の
展
開

な
ど
に
つ
い
て

は
、
視
察
結
果

も
踏
ま
え
た
上

で
、
早
急
に
対

応
を
進
め
る
方

針
で
す
。

11
月
22
日　

第
2
回
国
内
旅
行
委
員
会
を
開

催
。

11
月
26
日　

第
2
回
訪
日
旅
行
委
員
会
を
開

催
。
訪
日
旅
行
者
に
と
っ
て
の
2
次
交
通
や
道

内
旅
行
会
社
に
よ
る
北
海
道
レ
ー
ル
パ
ス
の
取

り
扱
い
な
ど
に
つ
い
て
協
議
・
意
見
交
換
。

12
月
5
日　
第
6
回
幹
事
会
と
第
2
回
定
例
会

を
開
催
。
定
例
会
で
は
、
37
人
の
会
員
な
ど
が

参
加
し
、
講
演
会
（
講
師
＝
タ
イ
国
際
航
空
・

杉
岡
部
長
）
を
開
催
し
た
。

11
月
26
日　

第
5
回
国
内
旅
行
委
員
会
を
開

催
。
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
ー
ツ
ー
リ
ズ
ム
専
門
学

校
で
学
校
職
員
・
学
生
と
、
旅
行
業
界
の
将
来

を
担
う
人
物
像
な
ど
を
テ
ー
マ
に
意
見
交
換
。

11
月
27
日　
第
4
回
総
務
委
員
会
を
開
催
。「
若

者
ト
ラ
ベ
ル
研
究
会
」
の
報
告
な
ど
を
実
施
。

11
月
28
日　
第
4
回
幹
事
会
を
開
催
。
各
委
員

会
か
ら
活
動
報
告
。

12
月
3
日　
第
5
回
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
委
員
会
を

開
催
。
N
P
O
法
人
秋
葉
原
観
光
推
進
協
会

か
ら
秋
葉
原
の
観
光
施
策
な
ど
の
説
明
と
意
見

交
換
を
実
施
。

11
月
19
日　
研
修
委
員
会
を
開
催
。

12
月
11
日　
幹
事
会
を
開
催
。

11
月
19
日　
兵
庫
地
区
委
員
会
の
主
催
で
鳥
取

県
日
帰
り
研
修
を
実
施
。

11
月
21
日
〜
23
日　
国
内
旅
行
委
員
会
が
鳥
取

中
部
地
区
視
察
を
実
施
。

12
月
5
日　
島
根
地
区
委
員
会
に
よ
る
「
島
根

県
観
光
に
関
す
る
意
見
交
換
会
」
を
開
催
。

12
月
18
日　
第
3
回
イ
ベ
ン
ト
広
報
委
員
会
を

開
催
。

10
月
31
日　
海
外
旅
行
委
員
会
と
福
岡
地
区
委

員
会
を
開
催
。「
飛
鳥
Ⅱ
」
船
上
ク
ル
ー
ズ
セ

ミ
ナ
ー
で
講
義
受
講
と
船
内
見
学
を
同
時
に
実

施
。

11
月
6
日　
国
際
旅
行
委
員
会
を
開
催
。

11
月
8
日　
教
育
研
修
委
員
会
を
開
催
。
寺
子

屋
J
A
T
A
な
ど
に
つ
い
て
協
議
。

11
月
9
日　
社
会
貢
献
活
動
と
し
て
福
岡
市
東

区
志
賀
島
潮
見
公
園
近
辺
の
外
来
種
草
木
の
除

草
活
動
。
参
加
者
24
人
。

11
月
13
日
〜
16
日　
九
州
支
部
タ
イ
訪
問
団
派

遣
事
業
で
、支
部
長
以
下
11
人
が
タ
イ
を
訪
問
。

今
年
5
月
の
T
T
A
A
（
タ
イ
旅
行
業
協
会
）

と
J
A
T
A
九
州
支
部
の
間
で
の
M
O
U
締

結
な
ど
に
対
す
る
答
礼
。

11
月
21
日　
消
費
者
相
談
委
員
会
を
開
催
。

11
月
28
日　
実
務
委
員
会
を
開
催
。
九
州
支
部

賀
詞
交
換
会
の
運
営
な
ど
に
つ
い
て
協
議
。

11
月
29
日　
国
内
旅
行
委
員
会
・
総
務
委
員
会

合
同
に
よ
る
会
議
を
開
催
。

関
東
支
部

関
西
支
部

中
四
国
支
部

北
海
道
支
部

東
北
支
部

九
州
支
部

中
部
支
部

沖
縄
支
部

地元テレビ局のインタビューに応える吉川勝久 JATA副会長

⑦サイパンの中心地・ガラパン地区には、大型ホテルが隣接しているが、次の中で、ガラパン以外に位置しているホテル
　は？　a　フィエスタ・リゾート＆スパ　b　ハファダイ・ビーチ・ホテル　c　アクアリゾートクラブ・サイパン
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⑧アショテの実で炊いた、チャモロ料理の定番のご飯は？
　a　レッドライス　b　チャモロライス　c　ホットライス　d　イエローライス

　
海
外
旅
行
の
際
に
気
を
つ
け
た
い
の

が
さ
ま
ざ
ま
な
感
染
症
。と
こ
ろ
で
、

ど
う
い
う
状
態
の
人
が
感
染
症
に
か
か

り
や
す
く
、対
策
と
し
て
何
を
行
え
ば

い
い
の
で
し
ょ
う
？
今
回
は
、国
立
国

際
医
療
研
究
セ
ン
タ
ー・
国
際
感
染
症

セ
ン
タ
ー
の
的
野
多
加
志
先
生
に
伺
い

ま
し
た
。

○
感
染
症
と
は

　

感
染
症
と
は
外
か
ら
き
た
微
生
物
が

ヒ
ト
に
侵
入
し
、体
内
で
増
殖
し
た
状
態

で
す
。一般
内
科
で
は
、人
間
の
内
面
に
起

き
た
変
化
を
是
正
す
る
こ
と
が
治
療
と

な
り
ま
す
が
、感
染
症
に
お
け
る
治
療
は

外
的
侵
入
者（
細
菌
、ウ
イ
ル
ス
、寄
生
虫

な
ど
）と
の
戦
い
と
も
言
え
ま
す
。

　

こ
の
た
め
感
染
症
診
療
で
は
外
的
侵

入
者
を
防
ぐ
予
防
医
学
の
概
念
も
発
達

し
て
い
ま
す
。感
染
を
防
ぐ
1
次
予
防

と
、医
師
に
よ
り
再
発
を
防
ぐ
た
め
に
行

わ
れ
る
2
次
予
防
が
あ
り
ま
す
。1
次

予
防
は
実
戦
経
験
の
あ
る
方
も
多
い
と

思
い
ま
す
。マ
ス
ク
着
用
、手
洗
い
、う
が

い
、ワ
ク
チ
ン
接
種
な
ど
が
こ
れ
に
あ
た
り

ま
す
。

○
易
感
染
性
と
は

　

で
は
感
染
に
弱
い
人（
易
感
染
性
）と

は
、ど
う
い
う
状
態
な
の
か
。そ
れ
は
感

染
防
御
機
構
と
し
て
機
能
す
る
は
ず
の

「
バ
リ
ア
の
破
綻
」や「
免
疫
力
の
低
下
」

が
存
在
す
る
状
態
で
す
。

　
バ
リ
ア
の
破
綻
と
は
侵
入
経
路
と
な
る

入
り
口
部
分
に
存
在
す
る
は
ず
の
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
シ
ス
テ
ム
が
甘
い
状
況
の
こ
と
で

す
。バ
リ
ア
と
し
て
働
く
の
が
皮
膚
や
粘

膜
で
、破
綻
の
具
体
例
を
挙
げ
る
と
、熱

傷（
火
傷
）や
手
術
、外
傷
、褥
瘡（
床
ず

れ
）に
よ
る
皮
膚
障
害
、喫
煙
に
よ
る
気

管
や
肺
の
気
道
粘
膜
障
害
な
ど
で
す
。

　

ま
た
免
疫
力
の
低
下
と
は
い
ざ
侵
入

者
が
入
っ
て
き
た
時
に
、そ
の
侵
入
者
と

戦
う
べ
き
体
内
の
自
衛
隊
が
非
力
な
状

況
の
こ
と
で
す
。多
く
は
後
天
的
な
要
因

で
、基
礎
疾
患（
持
病
）に
よ
る
も
の
と
、

治
療
上
の
副
作
用
と
が
あ
り
ま
す
。具

体
的
に
は
血
液
悪
性
腫
瘍（
白
血
病
や
悪

性
リ
ン
パ
腫
等
）、H
I
V
感
染
症
、糖
尿

病
、人
工
透
析
患
者
、移
植
後（
臓
器
、骨

髄
）、ス
テ
ロ
イ
ド
、免
疫
抑
制
剤
、化
学

療
法（
抗
が
ん
剤
）、放
射
線
療
法
、脾
臓

摘
出
後
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

ち
な
み
に
睡
眠
不
足
、過
労
、ス
ト
レ
ス

過
多
な
ど
が
感
染
し
や
す
さ
と
直
接
結

び
つ
く
確
固
た
る
根
拠
は
な
く
、易
感
染

性
の
定
義
か
ら
は
外
れ
ま
す
。

○
海
外
で
注
意
す
べ
き
環
境
状
態

　

海
外
で
の
感
染
症
対
策
と
し
て
気
を

付
け
た
い
の
が
、水
。水
処
理
能
力
の
違

い
や
下
水
設
備
不
足
の
た
め
に
水
道
水
、

川
、湖
の
水
は
日
本
よ
り
も
汚
染
さ
れ
て

い
ま
す
。ペッ
ト
ボ
ト
ル
が
水
道
水
と
い
う

場
合
も
あ
る
の
で
要
注
意
。汚
染
水
か
ら

の
経
口
感
染
で
起
き
る
病
気
は
、一
般
的

な
腸
炎
を
起
こ
す
も
の
か
ら
、コ
レ
ラ
菌
、

赤
痢
菌
、チ
フ
ス
菌
、A
型
肝
炎
な
ど
が

あ
り
ま
す
。こ
の
た
め
川
や
湖
に
入
る
行

為
、屋
台
で
の
食
事
摂
取
、水
道
水
、氷
、

生
野
菜
、果
物
、生
肉
、生
の
魚
介
類
摂

取
な
ど
は
感
染
リ
ス
ク
と
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、マ
ラ
リ
ア
、デ
ン
グ
熱
、リ
ッ
ケ
ッ
チ

ア
症
な
ど
に
代
表
さ
れ
る
よ
う
な
蚊
、ハ

エ
、ダ
ニ
、サ
シ
ガ
メ
な
ど
の
節
足
動
物
を

介
し
て
感
染
す
る
病
気
が
存
在
す
る
地

域
も
あ
り
ま
す
の
で
、宿
泊
環
境
の
選
択

や
防
蚊
対
策
も
重
要
で
す
。

　

さ
ら
に
地
域
に
よ
っ
て
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ

流
行
時
期
は
異
な
り
、日
本
で
は
稀
な
感

染
症
で
も
、現
地
で
は
流
行
し
て
い
る
風

土
病
の
よ
う
な
病
気
も
あ
り
ま
す
。

○
感
染
に
弱
い
方
の
注
意
点

　
こ
の
よ
う
に
海
外
で
は
感
染
源
と
の
暴

露
機
会
が
多
く
、感
染
症
に
か
か
る
リ
ス

ク
が
増
え
ま
す
。そ
の
た
め
、日
本
国
内

で
普
段
予
防
と
し
て
行
っ
て
い
る
こ
と
以

上
に
予
防
策
が
必
要
と
な
り
ま
す
。容

易
に
感
染
し
、重
症
化
す
る
可
能
性
の
あ

る
易
感
染
者
は一般
の
方
以
上
に
予
防
策

を
徹
底
し
ま
し
ょ
う
。旅
行
地
域
ご
と
に

注
意
点
は
異
な
る
の
で
、旅
行
前
に
は
主

治
医
や
ト
ラ
ベ
ル
ク
リ
ニッ
ク
へ
の
相
談
を

す
す
め
ま
す
。

　

ま
た
、医
療
機
関
へ
早
め
に
受
診
す
る

こ
と
で
早
期
発
見
、早
期
治
療
が
可
能
と

な
る
た
め
、体
調
不
良
を
我
慢
せ
ず
、早

期
受
診
の
心
が
け
も
必
要
で
す
。

添乗員のための旅行医学 VOL.70

海外では感染症のリスクが増える
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国
内
旅
行
需
要
の
カ
ギ
握
る
シ
ニ
ア
市
場

黒
須
宏
志

旅
行
市
場
動
向
の
リ
サ
ー
チ
ャ
ー
と
し
て
講
演
・
寄
稿

な
ど
で
活
躍
中
。
㈱
J
T
B
総
研  

主
席
研
究
員
。

1
9
6
4
年
生
ま
れ
。

以上

2
0
1
3
年
の
国
内
旅
行
は
ひ
さ
び
さ
に

需
要
の
盛
り
上
が
り
が
み
ら
れ
ま
し
た
が
、
観

光
庁
の
統
計
に
よ
れ
ば
、
旅
行
者
数
は
幅
広
い

年
代
で
増
加
し
た
一
方
、
こ
れ
に
消
費
額
の
伸

び
が
伴
っ
た
の
は
シ
ニ
ア
な
ど
市
場
の
一
部
に

限
ら
れ
て
い
た
よ
う
で
す
（
図
表
1
）
。
旅
行

者
数
の
増
加
は
旅
行
意
欲
の
高
ま
り
を
反
映
し

た
も
の
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。
し
か
し
気
分
の

割
に
消
費
額
は
伸
び
て
い
な
い
。
こ
の
統
計
が

現
実
を
正
し
く
捉
え
て
い
る
と
す
る
と
、
市
場

で
は
旅
行
意
欲
は
高
ま
っ
た
も
の
の
、
そ
の

実
、
デ
フ
レ
的
な
期
待
感
に
ど
っ
ぷ
り
浸
か
っ

た
ま
ま
割
安
・
お
得
な
宿
や
ツ
ア
ー
を
物
色
し

て
い
た
人
々
が
大
多
数
で
あ
っ
た
、
と
考
え
る

べ
き
な
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
問
題

は
、
燃
料
な
ど
を
中
心
に
物
価
が
上
が
り
始
め

て
お
り
、
消
費
税
増
税
と
い
う
決
定
打
も
控
え

て
い
る
こ
と
か
ら
、
2
0
1
4
年
は
税
を
含
む

コ
ス
ト
上
昇
の
価
格
転
嫁
が
も
は
や
避
け
ら
れ

な
い
こ
と
で
す
。

幅
広
い
サ
ー
ビ
ス
価
格
の
上
昇
が
14
年
4

月
以
降
の
旅
行
意
欲
に
ど
の
程
度
の
影
響
を
与

え
る
か
は
、
正
直
な
と
こ
ろ
予
想
が
つ
き
ま
せ

ん
。
97
年
の
税
率
上
げ
前
後
の
状
況
は
参
考
に

は
な
る
も
の
の
、
あ
の
時
と
今
で
は
人
口
構
造

や
所
得
分
布
、
さ
ら
に
は
人
々
の
気
分
も
大
き

く
変
わ
っ
て
い
ま
す
。
小
職
は
、
増
税
を
控
え

た
14
年
の
旅
行
需
要
、
と
り
わ
け
国
内
旅
行
に

関
し
て
は
、
60
代
以
上
の
シ
ニ
ア
層
の
動
き
が

市
場
全
体
の
流
れ
を
左
右
す
る
の
で
は
な
い
か

と
推
測
し
て
い
ま
す
。
ま
た
旅
行
業
界
に
と
っ

て
、
旅
行
会
社
の
利
用
率
が
他
年
代
に
比
べ
て

高
い
シ
ニ
ア
層
の
動
向
は
と
り
わ
け
重
要
で

す
。図

表
2
は
家
計
支
出
の
中
で
旅
行
な
ど
支

払
金
額
は
大
き
い
が
購
入
頻
度
が
比
較
的
低
い

も
の
だ
け
を
調
査
対
象
と
し
て
実
施
さ
れ
て
い

る
「
家
計
状
況
調
査
」
の
デ
ー
タ
を
も
と
に
世

帯
主
が
60
代
以
上
の
家
計
に
お
け
る
国
内
パ
ッ

ク
ツ
ア
ー
購
入
代
金
の
推
移
を
グ
ラ
フ
化
し
た

も
の
で
す
。
こ
の
グ
ラ
フ
か
ら
、
国
内
パ
ッ
ク

ツ
ア
ー
へ
の
支
出
額
は
リ
ー
マ
ン
前
か
ら
落
ち

始
め
て
震
災
で
底
を
打
ち
13
年
は
リ
ー
マ
ン
前

の
水
準
に
向
け
て
戻
し
始
め
た
と
こ
ろ
で
あ
る

こ
と
が
分
か
り
ま
す
。
グ
ラ
フ
に
は
示
し
て
い

ま
せ
ん
が
、
30
代
な
ど
13
年
ま
で
に
リ
ー
マ
ン

前
の
水
準
ま
で
回
復
し
た
年
代
も
あ
り
ま
す
。

一
方
、
60
代
、
70
代
以
上
の
シ
ニ
ア
層
は
い
ず

れ
も
平
均
を
下
回
っ
て
推
移
し
て
お
り
、
回
復

の
余
地
を
大
き
く
残
し
て
い
ま
す
。
シ
ニ
ア
層

の
落
ち
込
み
が
他
の
年
代
よ
り
大
き
か
っ
た
理

由
は
、
景
気
後
退
だ
け
で
な
く
、
こ
の
時
期
の

年
金
不
祥
事
や
政
権
交
代
前
後
の
政
治
的
混
乱

な
ど
、
リ
タ
イ
ア
後
の
生
活
見
通
し
に
ネ
ガ
テ

ィ
ブ
な
影
響
を
与
え
る
出
来
事
が
相
次
い
だ
こ

と
に
あ
る
と
思
わ
れ
ま
す
。

一
方
、
13
年
に
お
け
る
政
治
・
経
済
状
況

は
、
社
会
的
安
定
感
の
回
復
、
傷
つ
い
た
将
来

見
通
し
の
修
復
に
働
い
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。
14
年
の
消
費
税
増
税
に
つ
い
て
も
、
シ

ニ
ア
層
に
と
っ
て
上
記
の
よ
う
な
観
点
か
ら
ど

の
よ
う
に
評
価
さ
れ
る
の
か
、
と
い
う
点
が
重

要
で
、
こ
れ
が
14
年
に
お
け
る
シ
ニ
ア
市
場
の

動
向
を
見
定
め
る
上
で
も

と
な
る
の
で
は
な

い
か
と
考
え
て
い
ま
す
。

������������	���
�������������
⑨次のダイビングのポイントのうち、ロタ島にないものは？
　a　松運丸　b　コーラルガーデン　c　フレミング

も
っ
と
も
、
シ
ニ
ア
層
と
い
っ
て
も
決
し

て
一
枚
岩
の
市
場
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
特
に
旅

行
関
連
の
支
出
は
収
入
な
ど
の
水
準
が
高
い
層

で
は
急
速
に
大
き
く
な
る
と
い
う
特
徴
が
あ
り

ま
す
。
収
入
と
貯
蓄
水
準
に
は
相
関
が
あ
り
、

貯
蓄
水
準
は
こ
の
10
年
で
著
し
い
二
極
化
が
進

ん
で
い
る
こ
と
か
ら
、
一
方
の
極
で
あ
る
低
収

入
・
低
貯
蓄
層
で
は
、
消
費
税
税
率
引
き
上
げ

や
価
格
の
上
昇
と
い
っ
た
要
素
が
需
要
に
対
し

大
き
な
影
響
を
与
え
る
と
想
定
す
べ
き
で
し
ょ

う
。



旅にデスクに 
定番の一冊

携帯に便利な
コンパクト
サイズ

不定期刊●B6判●定価630円（税込）月刊●B5判●定価1,150円（税込） 不定期刊●A4判●定価1,350円（税込）
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Comments from the winners follow below.

【Magazine Division】
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--------　What about outbound travel?
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Working on Improvement of the Vacation System 
with the Help of the Japan Tourism Agency

--------　What are your wishes for the New Year of 
2014? 
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Travel Industry Monthly Report
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2013: A Landmark Year When Tourism Became 
Part of National Policy

--------Looking back on 2013, what sort of year do 
you think it was?
4�,�:� ;� �"��*� ���(��� �� . ���$, ��*��.�'�� � 1 �� �"��
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�"��/���,��"�#$��"��%������ ��#�������#�����"��@ �������
�1� ��!��� ��� ��
�� ���? �����$������ '� ��� �"��@ ���
%������ ���?11������$�! �!� �$��"���������@ �. ����(� $�
�"��7��#�/�������1���!��������
�� ���� �����$������ '����
����-����#� ���������(����#��� ���� !� ���$� ��� �"����!���
7�+���#�/�������� ���.'�K���!��� ���6��*��$�!��$�,'� �"��
��,���������"���������"3���$������� ������!��������$����
��� �!� �����!�##� ���!!� ���.� �"��. �(�"��1� �"����!������
�����'-� ;����!��,� 3�
�*'��(����11����##'��"��������
�"�� #��������1� � �"�������?#'!������$�@� �#'!���-�
"��
��#��������1�
�*'��.�+�����!�(� 1�#�,����������,���$�� �+�#�
! ������-�;����>� ��#'�!#����$����,���,#�����,�.���'�
�� ������������� ��1��"����!���
�� ����.���'�������"�
��. ���$, ��*��.�'�� -�

4�*��:�B�+����"��1�����"�����-����##������!������!��!#��
� �+�#�$��+� ������������3�(��"�+��(� *�$��" ��."���������
�������("��"� �� �����(�����#$�.����. ���$���(� $� ���"��.�
�"��.��#��1�����##�������,���$� � �+�#� �-�)�(�+� 3�$���
���!�#�����#� ! �,#���(��"��"���� ��$�����"�4� ��3�(��
��1� ������#'�$�$������*���"��! �. ����1� �("��"�(��"�$�
"�!�$-�
"���� � ��$������������ �"��� "�+��! �+�$�$�+� '�

��.��E�����. �(�"�1� ����,���$�� �+�#��+� ��"��!�������������
'�� �3���$����(��������*�������� ���1����� �������(��!�
�(�'��"�����.�������,���.��>!� �����$���(���$����!����"�� �
. �(�"�,��*����� ��*-�%���("�#�3��"��#��.�"��#�$������������
�1��� �!����$� �"��L��"�+��$��!#�'�$�+� '�.��$�. �(�"3�
��$� �"��� ����#�� #'���  ���#���1� ��������+���,'�
����� �!��
� .���/�$�,'���
����$���##�,� ������(��"�6 ��$�L��-�?��
�"��("�#�3������
�G������+�������+� �##3�;��"��*��"���#����'�� �
(�����'�� ��1�! �!� ������1� �����������#��!�1� (� $����
�"���!����.�'�� �-

--------　What do you expect to happen, specifically?
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�"����!���
 �+�#���$�
�� ��������������G��
�,��2�� ���!���
��$���
��
�,�"�*��
 �+�#��"�(���������������+���-�=��� ��
���� ��.�����.��("������ ���(�##�,���!�*����1�!���������#'�
,'�!��!#�� ��� $�11� ���� ��$��� ���3� ��$� ��� ��� �+���� �"���
� '���##�/��� ��$� �',�#�/��� �"��� !������3�(��(�##� "�#$�
��
��
�� ����>!����!������ ���.� �"���'�� -�6�������(��
��.��$���!� ��� �"�!��. ������(��"��"��L	�=� #$�
�� ���
? .���/������AL	=
?C�#����'�� ������
��
�,�"�*��
 �+�#�
�"�(����3�;��>!�����"��3��" ��."��"�����(��+���3���!���(�##�
�� +����������.��1� � � ��������.���1� �������,������������
�"��(� #$-��

The key to expanding both inbound and outbound 
travel is enhancement of the aviation network and 
utilization of regional airports

--------　Given the trends in 2013, how would you 
portray the path to realization of Japan as a tourism-
oriented country, and what do you think is necessary 
to achieve that?
4�,�:�;������3�(��"�$�����##������,���$�+����� �3���$����
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(��"� �"��.��#��1�  ���"��.�����##���� ��,���$� � �+�#� �-�
="�������(��$�� ���  ���"� �"���.��#H�2� ��3� ��.��"� �(��"�
.�����.�!��!#�����+���$� ��� � �+�#� �����!��3�(�������#���
#�(� ��"��,�  �� ������ �+�#�"� �-�����"���!��!#��$��,�����
���+���$3� �"����!���
�� ����.���'� ����� ��.�"����.� ����
! ��������������<��������(��"��	
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�� ���"�����##���3�
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解答： ①ａ　123ｍ。チャモロ人の悲恋伝説から名付けられました。現在は、永遠の愛を誓うスポットとしても有名です。②d グアム
大学。留学生も多く国際色豊かな大学。大学のロゴ入り商品は、お土産として人気があります。海洋生物学部も有名です。③b　
赤いシャトルバス。以前はトロリーバスと呼ばれていましたが、2009年4月より赤いトロリーバスとショッピングバスが一本
化され 「赤いシャトルバス」 に名称変更されました。観光客の主要交通手段となっています。④d　ドライビーフ。通常は、この
ドライビーフに、フィナデニソースというソースをかけて食べます。⑤b　バーベキュー。グアムでは、ビーチでの喫煙や飲酒は
禁止されています。保護者が子供を一人で放置することも禁止されており、車の中に子供を放置しておくことも、もちろん罰せ
られます。飲酒は、21歳以上の成人の場合は特に罰せられませんが、あくまで適量が望ましいでしょう。⑥c　5分の4。これら
の島の中で人々が定住しているのは、サイパン、テニアン、ロタの3島がほとんどである。すぐ近くには、世界で一番深いマリア
ナ海溝が横たわっている。⑦c　アクアリゾートクラブ・サイパン。アクアリゾートクラブ・サイパンは、アチュガオ・ビーチに面
するコテージタイプのリゾートホテル。緑や花々に囲まれたコテージは、ゆっくりとしたリゾートライフが楽しめる。⑧a　
レッドライス。特に強い味はなく、どんなおかずとも合う。⑨ c　フレミング。フレミングはテニアンにあり、60ｍのドロップオ
フが人気。⑩誤り。正解はマリアナリゾート＆スパで、他にチャペルやトレッキングツアーなど、ありとあらゆるニーズに対応が
可能。

事務局
便り
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明けましておめでとうございます。2014年は海外渡航自由化
から50周年という記念すべき年を迎えます。半世紀前、よちよ
ち歩きだった海外旅行も今では国民のライフスタイルとして定
着し、国家レベルにおいては観光によって国を立ようという方
針が推進されるまでになっています。
この新年号より海外渡航自由化50周年特別企画として、「海
外旅行の歩みとこれから」を毎号連載することとしました。自由

化50年の意味とは何なのか。その上で、これからの旅行市場
をどのように見通し、旅行産業はどこへ向かえばよいのか。
自由化50年を支えてきた様 な々人々のインタビューを通じ、そう
した自由化50年の今とこれからの一端でもご報告することが
できればと考えております。第1回目の今回は1997年から2002
年までJATAの会長を務められた松橋功氏に話を伺いまし
た。ぜひご注目ください。

1月10日 三重地区賀詞交換会／中部支部
1月10日 石川地区賀詞交歓会／中部支部
1月10日 愛知地区賀詞交歓会／中部支部
1月14日 幹事会/北海道支部
1月14日 静岡地区賀詞交歓会／中部支部
1月14日 新年賀詞交換会／中四国支部
1月15日 埼玉県地区委員会賀詞交歓会/関東支部
1月15日 千葉県地区委員会賀詞交歓会/関東支部
1月15日 富山地区賀詞交歓会／中部支部
1月21日 社会貢献委員会／本部
1月21日 国内旅行推進委員会／本部
1月22日 訪日旅行推進委員会／本部
1月22日 神奈川県地区委員会賀詞交歓会/関東支部
1月23日 海外旅行推進委員会／本部
1月24日 法制委員会／本部
1月24日 空港委員会／中部支部
1月28日 ツーリズムＥＸＰＯジャパン実行委員会／本部
1月30日 広報委員会／本部
1月30日 幹事会/関東支部
1月31日 旅行業経営委員会／本部
2月4日 教育研修委員会／九州支部

2月5日 国際旅行委員会／九州支部
2月20日 消費者相談委員会／九州支部

1月12日～13日 広島空旅2014／中四国支部

1月14日～18日 ベトナム中部リゾート現地視察体験研修旅行
／海外旅行推進委員会

1月14日～17日 第9回総合・国内旅程管理研修（那覇）／    
研修・試験委員会

1月15日 香港＆マカオMICE社員旅行・報奨旅行セミ
ナー／海外旅行推進委員会

1月20日～26日 Team EUROPE北欧現地視察研修旅行
／海外旅行推進委員会

1月21日 タイ女子会／海外旅行推進委員会

1月21日～24日 総合旅程管理海外実地研修（台湾）／研修・
試験委員会

1月21日～24日 第9回総合・国内旅程管理研修（東京）／    
研修・試験委員会

1月23日 ベトナム中部リゾートセミナー（東京）／
海外旅行推進委員会

1月27日 訪日旅行セミナー（日本文化を学ぶ）／ 
訪日旅行推進委員会

1月28日 バリ島・インドネシアセミナー（東京）／
海外旅行推進委員会

1月30日～ 
2月26日

旅行業務取扱管理者ブラシュアップ研修
(14会場）／研修・試験委員会

2月20日～
21日

添乗員レベルアップ研修（大阪）／研修・
試験委員会

2月26日 経営フォーラム2014／旅行業経営委員会

2月28日～ 
3月1日

添乗員レベルアップ研修（東京）／研修・
試験委員会

●JATA業務予定表 1月10日（金）～3月1日（土）
※予定表は変わることがあります。詳しくはJATAホーム
ページ（会員限定ページ）をご覧ください。
本部・支部の委員会（予定）

●JATA主催・共催の研修・セミナー等活動
※JATA正・協力会員を対象とした研修・セミナーであり、すで
に申し込み受付を締め切った研修・セミナーもあります。詳しく
は、JATAホームページ（会員限定ページ）をご確認ください。



黒田家飛躍の地となった廣峯神社の案内マップ

改訂された体験ガイド
ブックでは42のスポッ
トを掲載

城下町・姫路のレトロショップを探訪
する案内マップ

パワースポットを紹介
する「縁結びご利益め
ぐり」

西の比叡山と称される天台宗の
古寺・書写山円教寺

西部中濠と船場川の間で南北に
伸びる「千姫の小径」

「白鷺城」の異名
を持つ白亜の雄
姿も来春には再
びお目見えします

通
過
型
か
ら
滞
在
型
に
受
け
入
れ
体
制
強
化

世
界
遺
産・姫
路
城
の
修
理
保
存
工
事
が
転
機
に

姫路市（兵庫県） 素材研究
（国内）
素材研究
（国内）
素材研究
（国内）
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奈
良
の
法
隆
寺
と
と
も
に
、日
本
で
初
め
て
の

世
界
文
化
遺
産
に
登
録
さ
れ
た
国
宝・姫
路
城
が

半
世
紀
に一
度
と
い
う
大
天
守
の
保
存
修
理
工
事

に
入
る
こ
と
と
な
り
、こ
れ
を
機
に
、姫
路
市
で

は
、着
地
型
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
開
発
な
ど
、ソ
フ
ト
面

で
の
基
盤
整
備
も
着
々
と
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

黒
田
官
兵
衛
ゆ
か
り
の
町
歩
き
マ
ッ
プ

　

姫
路
市
で
は
昨
年
12
月
、新
年
か
ら
の
N
H
K

大
河
ド
ラ
マ「
軍
師
官
兵
衛
」放
送
開
始
を
前
に
、

市
内
6
地
域
を
紹
介
す
る
町
歩
き
マッ
プ
を
作

成
し
ま
し
た
。「
よって
く
だ
ん（
く
だ
さ
い
）ひ
め

じ 

黒
田
官
兵
衛
ゆ
か
り
の
地
め
ぐ
り
」と
名
付

け
ら
れ
た
町
歩
き
マッ
プ
は
、旅
行
者
だ
け
で
な

く
地
元
住
民
も
地
域
の
歴
史
を
再
発
見
で
き
る

よ
う
に
と
、観
光
関
連
事
業
者
や
市
民
ら
約
30
人

が
工
夫
を
凝
ら
し
て
い
ま
す
。

　
姫
路
観
光
コンベン
ション
ビュー
ロ
ー
の
久
保
秀

文
専
務
理
事
に
よ
る
と
、「
黒
田
官
兵
衛
ゆ
か
り

の
地
め
ぐ
り
」は
も
と
も
と
、歴
史・文
化
な
ど
の

テ
ーマや
地
域
ご
と
に
16
種
類
が
作
成
さ
れ
て
い
た

「
よって
く
だ
ん
」シ
リ
ー
ズ
の
派
生
形
と
し
て
誕

生
し
た
も
の
で
す
。2
0
1
0
年
9
月
か
ら「
姫

路
城
が
50
年
に一度
の
大
天
守
保
存
修
理
工
事
に

入
る
と
、城
門
への
通
り
の
人
影
も
ま
ば
ら
に
な

り
、商
店
主
ら
が『
ど
な
い
し
た
ら
え
え
ん
や
』と

青
ざ
め
た
顔
で
駆
け
込
ん
で
き
ま
し
た
」（
久
保

専
務
理
事
）

　

同
ビュー
ロ
ー
で
は
早
速
、善
後
策
を
協
議
す

る
た
め
の
意
見
交
換
会
を
開
催
し
、同
年
7
月
に

は
、姫
路
の
観
光
を
根
本
か
ら
議
論
す
る
ワ
ー
キ

ン
グ
グ
ル
ー
プ
が
発
足
し
ま
す
。

来
春
に
は
、真
っ
白
な
姫
路
城
の
雄
姿
が
再
び

　

議
論
を
通
じ
て
共
有
さ
れ
た
の
が
、目
と
鼻
の

先
に
あ
る「
世
界
文
化
遺
産
＝
姫
路
城
」に
依
存

す
る
あ
ま
り
、〝
通
過
型
〞に
甘
ん
じ
て
い
た
姫
路

観
光
に
対
す
る
厳
し
い
現
状
認
識
で
し
た
。

　

滞
留
時
間
を
長
く
し
よ
う
と
最
初
に
取
り
組

ん
だ
の
が
、着
地
型・体
験
型
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
開
発

で
す
。城
の
周
囲
を
中
心
に
フ
ィ
ー
ル
ド
ワ
ー
ク

を
進
め
る一方
、他
の
町
の
事
例
も
研
究
す
る
た

め
勉
強
会
も
繰
り
返
し
、地
域
資
源
台
帳
を
作

成
。2
0
1
2
年
春
に
は
、9
つの
町
歩
き
コ
ー
ス

を
練
り
上
げ
、地
域
の
協
力
に
よ
る
体
験
プ
ロ
グ

ラ
ム
を
ま
と
め
た
冊
子『
姫
路
ま
ん
き
つ
体
験
ガ

イ
ド
ブ
ッ
ク
』も
発
行
し
ま
し
た
。昨
年
秋
に
改

訂
さ
れ
た『
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
』で
は
、体
験
を
楽
し

め
る
ス
ポッ
ト
も
42
を
数
え
て
い
ま
す
。地
元
の
バ

ス
会
社
や
タ
ク
シ
ー
会
社
も
大
河
ド
ラ
マ
に
合
わ

せ
て
、ゆ
か
り
の
地
を
巡
る
ワ
ン
デ
ー
パ
ス
や
官
兵

衛
タ
ク
シ
ー
を
企
画
す
る
ま
で
に
な
り
ま
し
た
。

　
「
放
映
が
終
わ
る
3
カ
月
後
の
2
0
1
5
年

春
に
は
、保
存
修
理
工
事
を
終
え
た
真
っ
白
な

姫
路
城
が
再
び
姿
を
現
す
予
定
で
、受
け
入
れ

体
制
も
整
った
姫
路
観
光
は
、強
力
に
バ
ー
ジ
ョン

ア
ッ
プ
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
」（
久
保
専
務

理
事
）



　
昨
年
11
月
に
開
催
さ
れ
た
J
A
T
A
ヨ
ー
ロ
ッ

パ
観
光
促
進
協
議
会（
チ
ー
ム
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
）の「
メ

デ
ィ
ア
デ
イ
」で
は
、「
フ
リ
ー
ペ
ー
パ
ー・会
報
誌
部

門
」で『
イ
タ
リ
ア
好
き
〜
特
集
』が
最
優
秀
作
品

に
選
ば
れ
ま
し
た
。そ
の
特
集
で
も
取
り
上
げ
ら

れ
た
ア
ブ
ル
ッ
ツ
ォ
州
は
、歴
史・文
化
と
と
も
に
、

国
立
公
園
と
な
っ
て
い
る
雄
大
な
山
々
を
抱
え
る

自
然
の
宝
庫
と
し
て
も
知
ら
れ
て
い
ま
す
。

点
在
す
る
街
も
自
然
保
護
区
域
の
中
に

　

長
靴
の
よ
う
な
形
を
し
た
イ
タ
リ
ア
の
イ
オ
ニ

ア
海
側
の
西
半
分
に
比
べ
る
と
、ア
ド
リ
ア
海
側

の
東
半
分
は
、日
本
で
の
知
名
度
が
相
対
的
に
低

い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。そ
の
ア
ド
リ
ア
海
側
の
ほ
ぼ

中
央
に
位
置
す
る
ア
ブ
ルッツ
ォ
州
は
、ロ
ーマの
あ

る
ラ
ツ
ィ
オ
州
に
隣
接
し
て
お
り
、州
都
の
ラ
ク
イ

ラへは
車
な
ら
1
時
間
半
と
い
う
距
離
で
す
。

　

2
0
0
9
年
4
月
に
は
マ
グ
ニ
チ
ュー
ド
6
の

地
震
が
ア
ブ
ルッツ
ォ
州
で
発
生
し
、同
年
7
月
の

主
要
国
首
脳
会
議
は
震
災
復
興
の
た
め
開
催
地

を
変
更
し
て「
ラ
ク
イ
ラ・サ
ミッ
ト
」と
な
り
ま
し

た
。こ
の
時
の
報
道
で
、ラ
ク
イ
ラ
の
地
名
を
記
憶

し
た
人
も
少
な
く
な
い
は
ず
で
す
。

　
日
本
で
は
、イ
タ
リ
ア
北
部
の
ア
ル
プ
ス
山
脈
が

有
名
で
す
が
、中
央
部
に
は
ア
ペニン
山
脈
も
走
っ

て
お
り
、ア
ブ
ルッツ
ォ
州
は
、ア
ペニン
山
脈
で
最

も
高
い
山
塊
で
あ
る
グ
ラ
ン
サ
ッソ
山
脈
を
中
心

に
、面
積
の
3
分
の
2
を
山
岳
地
帯
が
占
め
て
い

ま
す
。ア
ブ
ルッツ
ォ
国
立
自
然
公
園
に
は
多
く
の

自
然
保
護
区
域
が
存
在
し
、山
の
中
に
点
在
す
る

街
ま
で
が
自
然
保
護
区
域
の
中
に
あ
り
ま
す
。夏

は
ト
レッ
キ
ン
グ
や
乗
馬
、湖
畔
で
の
避
暑
、冬
も

ス
キ
ー
が
楽
し
め
る
た
め
、イ
タ
リ
ア
国
内
だ
け

で
な
く
、欧
州
各
国
か
ら
も
多
く
の
旅
行
者
が
訪

れ
て
い
ま
す
。

世
界
的
な
写
真
家
も
魅
了
さ
れ
た
町
、

ス
カ
ン
ノ

　

有
数
の
リ
ゾ
ー
ト
で
あ
る
ア
ブ
ルッツ
ォ
州
に

あって
、イ
タ
リ
ア
人
が
最
も
好
む
町
と
言
わ
れ
て

い
る
の
が
ス
カ
ン
ノ
で
す
。ロ
ー
マ
か
ら
車
で
1
時

間
ほ
ど
の
距
離
で
す
が
、険
し
い
山
に
囲
ま
れ
て

隔
離
さ
れ
た
ゾ
ー
ン
の
た
め
、昔
な
が
ら
の
伝
統
や

風
習
が
残
って
い
ま
す
。旧
市
街
を
歩
く
と
、全

身
黒
の
伝
統
的
な
衣
装
を
ま
と
っ
た
老
婦
人
た

ち
が
普
通
に
生
活
し
、狭
い
ス
ロ
ー
プ
や
長
く
続

く
階
段
、オ
レ
ン
ジ
色
の
街
灯
も
独
特
の
雰
囲
気

を
演
出
。そ
の
ロマ
ン
チ
ッ
ク
な
景
観
に
は
、世
界

的
な
写
真
家
で
あ
る
マ
リ
オ・ジ
ャコ
メッ
リ
も
魅

了
さ
れ
、ス
カ
ン
ノ
を
撮った
作
品
も
少
な
く
あ
り

ま
せ
ん
。

　
ス
カ
ン
ノ
か
ら
車
で
北
へ
1
時
間
ほ
ど
の
ス
ル

モ
ナ
は
、イ
タ
リ
ア
で
最
も
有
名
な
お
菓
子・コン

フェッ
テ
ィ
の
発
祥
地
で
す
。ア
ー
モ
ン
ド
に
砂
糖

を
絡
め
た
シ
ン
プ
ル
な
お
菓
子
は
、15
世
紀
に
十

字
軍
が
東
洋
か
ら
ア
ー
モ
ン
ド
を
持
ち
帰
って
以

来
の
伝
統
で
、17
〜
18
世
紀
の
創
業
と
い
う
老
舗

が
営
業
を
続
け
て
い
ま
す
。

アブルッツォ州（イタリア）

ラクダに乗ってサハラ砂漠をゆく

山懐に抱かれたスカンノ
はイタリア人が最も好む
町と言われています

ヨーロッパ各国からも避暑を楽しむ
バカンス客が訪れるスカンノ湖

城壁に囲まれたスルモナ
の旧市街に残るローマ帝
国時代の水道橋

イタリアを代表するお菓子・コンフェッティは
スルモナが発祥の地です

素材研究
（海外）
素材研究
（海外）
素材研究
（海外）

雄
大
な
山
々
を
抱
え
る
大
自
然
の
宝
庫

面
積
の
3
分
の
2
を
占
め
る
山
岳
地
帯
は
国
立
自
然
公
園

スルモナにはアペニン山脈で最も
高い山塊が覆いかぶさるように迫
ります
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雑誌部門

新聞部門

Web部門

フリーペーパー・会報誌部門

テレビ部門

チームヨーロッパ　メディアデイ報告

最
終
選
考
委
員
の
皆
様

委
員
長
＝
兼
高
か
お
る
氏（
日
本
旅

行
作
家
協
会
名
誉
会
長
）／
久
保
成

人
氏（
観
光
庁
長
官
）／
酒
井
和
歌
子

氏（
女
優
）／
小
林
天
心
氏（
観
光
進

化
研
究
所
代
表
）／
菊
間
潤
吾
氏（
日

本
旅
行
業
協
会
会
長・J
A
T
A
ヨ
ー

ロッパ
観
光
促
進
協
議
会
委
員
長
）／

田
川
博
己
氏（
日
本
旅
行
業
協
会
副

会
長・J
A
T
A
ヨ
ー
ロッパ
観
光
促

進
協
議
会
副
委
員
長
）／
生
井一郎
氏

（
日
本
旅
行
業
協
会
海
外
旅
行
委
員

会
委
員
長・J
A
T
A
ヨ
ー
ロッパ
観

光
促
進
協
議
会
副
委
員
長
）

◎クレア・トラベラー「優雅なる英国へ。湖
水地方、北イングランド、ロンドン」／協力：
英国政府観光庁／文藝春秋クレア・トラ
ベラー前編集長＝石橋俊澄氏「いいもの
を作っているという自負があったので、今回
こういう賞をいただけて非常に嬉しい」

◎河北新報「アルプス快晴　スイス・ヴァ
レー州を訪ねて」／協力：スイス政府観光
局／河北新報社編集局整理部副部長＝
長内直己氏「現地では体調不良に見舞わ
れましたが、出会う風景は素晴らしく、空の
青さが鮮烈な記憶に残っています」

◎地球の歩き方ブログ「007流スコットラ
ンドの過ごし方」／協力：英国政府観光
庁／ダイヤモンド・ビッグ社デジタルコンテ
ンツ部長＝大石彰彦氏「大人にとって読
み応えのあるウェブサイトを目指してきたの
で、受賞は非常に嬉しい」

◎フリーペーパー「イタリア好き～特集」／
協力：イタリア政府観光局
／ピー・エス・エス・ジー代表取締役＝松本
浩明氏「今回の受賞は、政府観光局をは
じめ、サポートをいただいている方々にも嬉
しいことです」

◎ＢＳ日テレ「和の音色　世界遺産“ドゥ
ブロヴニク”に響く！」／協力：クロアチア政
府観光局／編成局制作部シニア・プロ
デューサー＝稲垣利照氏、「中高年を中心
に紀行番組は非常に人気が高く、それらが
ヨーロッパの旅の動機づけに寄与できれ
ば大変嬉しい」

5
つ
の
記
事・番
組
に
最
優
秀
賞

チ
ー
ム
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
が「
メ
デ
ィ
ア
デ
イ
」開
催

　
J
A
T
A
ヨ
ー
ロッパ
観
光
促
進
協
議
会（
チ
ー
ム
ヨ
ー
ロッパ
）は
11
月
28
日
、東

京・青
山
の
ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
ホ
ー
ル
で「
メ
デ
ィ
ア
デ
イ
」の
表
彰
式
と
レ
セ
プ
ション
を

開
催
し
ま
し
た
。

　
「
メ
デ
ィ
ア
デ
イ
」は
、ヨ
ー
ロッパ
を
観
光
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
ション
と
し
て
取
り
上
げ

た
テ
レ
ビ・雑
誌・新
聞
な
ど
マス
メ
デ
ィ
ア
に
よ
る
記
事
や
番
組
を
表
彰
す
る
制
度

で
す
。

　

2
0
1
2
年
9
月
か
ら
2
0
1
3
年
8
月
ま
で
に
放
映
、出
版
、掲
載
さ
れ
た

記
事
や
番
組
を
対
象
に
、5
つの
部
門
で
約
40
の
作
品
を
ノ
ミ
ネ
ー
ト
。最
終
選
考

委
員
の
7
人
が
選
ん
だ
最
優
秀
作
品
を
表
彰
し
ま
し
た
。

　

表
彰
式
の
冒
頭
、最
終
選
考
委
員
長
を
務
め
た
兼
高
か
お
る
氏
が「
観
光
は
世

界
平
和
に
必
要
な
存
在
で
あ
り
、海
外
の
様
々
な
面
を
紹
介
す
る
メ
デ
ィ
ア
の
役
割

は
重
要
で
す
」と
挨
拶
。表
彰
式
に
続
く
レ
セ
プ
ション
で
は
、メ
デ
ィ
ア
デ
イ
部
会
長

を
務
め
る
ク
ロ
ア
チ
ア
政
府
観
光
局
のエ
ド
ワ
ー
ド・ト
ゥ
リ
プ
コヴ
ィッ
チ
片
山
日
本

代
表
が
乾
杯
の
音
頭
を
と
り
ま
し
た
。

乾杯の音頭を取るクロアチア政府観光局の
エドワード・トゥリプコヴィッチ片山日本代表

最終選考委員を務めた田川博己JATA副会長と記念撮影するWeb部門の最優秀賞を
受賞したダイヤモンドビッグ社の関係者の皆さん

最終選考委員長の兼高かおる氏



株式会社ジャタはJATAの会員サポート拡大を目的として旅行業に係わる団体制度を取扱う会社です。

（有料職業紹介事業許可番号　13－ユ－306248）

詳しくは下記までお問い合わせください。

株式会社ジャタは、「人財バンク」を
スタートしました。

1. 求職者が希望職種、希望条件等を㈱ジャタに登録。

2. 求人者（求人希望会社）が、採用職種、採用条件等を㈱ジャタに登録。

3. 求職者と求人者がマッチングできそうな場合に、㈱ジャタから双方に連絡し、
　 面談で合意に至れば、両者間で直接雇用契約を締結。

お問い合わせ 株式会社ジャタ　TEL　03-3504-1751　　E-mail　mail@yu-jata.com

求
職
希
望
者

求
人
希
望
会
社

株
式
会
社
ジ
ャ
タ

希望職種
条件等登録

面談案内

採用職種
条件等登録

面談案内

会員各社の社員採用や社員の皆さまの再就職を
サポートします。


