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一般社団法人 日本旅行業協会

９
月
21
日
開
幕
　
ツ
ー
リ
ズ
ム
Ｅ
Ｘ
Ｐ
Ｏ
ジ
ャ
パ
ン
２
０
１
７

観
光
ビ
ジ
ネ
ス
拡
大
へ
Ｂ
to
Ｂ
強
化

主
催
団
体
ト
ッ
プ
３
氏
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

田
川
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
会
長
、山
口
日
観
振
会
長
、松
山
Ｊ
Ｎ
Ｔ
Ｏ
理
事
長

  開幕直前特集

熱い論戦に期待
海外・国内・訪日テーマ別シンポジウム

参加しないと損する
注目のプロフェッショナルセミナー



観
光
ビ
ジ
ネ
ス
拡
大
へ
Ｂ
to
Ｂ
強
化

「
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
新
し
い
カ
タ
チ
」目
指
す

　

公
益
社
団
法
人
日
本
観
光
振
興
協
会（
日

観
振
）と
J
A
T
A
、日
本
政
府
観
光
局

（
J
N
T
O
）は
9
月
21
日
か
ら
24
日
ま
で
の
4

日
間
に
わ
た
り
、今
年
で
4
回
目
と
な
る「
ツ
ー
リ

ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン（
T
E
J
）2
0
1
7
」

を
東
京・有
明
の
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
で
開
催
し

ま
す
。今
年
か
ら
J
N
T
O
が
主
催
者
に
加
わ

り
、文
字
通
り
、海
外
旅
行・国
内
旅
行・訪
日
旅

行
の〝
三
位一体
〞が
実
現
し
た
T
E
J
2
0
1
7

は
、過
去
3
回
の
実
績
も
踏
ま
え
て
B
to
B
機
能

の
強
化
な
ど
を
前
面
に
打
出
し
、第
2
ス
テ
ー
ジ

の
新
た
な
段
階
を
迎
え
ま
す
。

﹇
商
談
会
﹈

質
量
拡
充
し
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
強
化

　

2
0
1
4
年
か
ら
2
0
1
6
年
の
第
1
ス

テ
ー
ジ
を
経
た
T
E
J
は
、2
0
1
7
年
か
ら
の

第
2
ス
テ
ー
ジ
で
は
B
to
B
の
強
化・完
成
を
図

り
、観
光
ビ
ジ
ネ
ス
の
開
拓・拡
大
の
促
進
を
目
指

し
ま
す
。

　

国
内・ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
商
談
会
で
は
、商
談
の

質
量
の
拡
充
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
強
化
を
図
る
施
策

が
実
施
さ
れ
る
ほ
か
、訪
日
ラ
ン
ド
オ
ペレ
ー
タ
ー

商
談
会
が
新
設
さ
れ
、訪
日
手
配
を
取
り
扱
う
ツ

ア
ー
オ
ペレ
ー
タ
ー
品
質
認
証
制
度
登
録
旅
行
会

社
な
ど
が
バ
イ
ヤ
ー
と
な
り
、国
内
自
治
体
や
国

内
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
と
商
談
を
行
い
ま
す
。

　

展
示
会
で
も
商
談
環
境
を
整
備
し
て
B
to
B

の
強
化
を
図
り
、「
展
示
会
」か
ら「
展
示
商
談

会
」へ
進
化
し
、出
展
ブ
ー
ス
で
様
々
な
業
界
関
係

者
と
出
展
者
が
商
談
を
行
い
、ビ
ジ
ネ
ス
の
場
と

し
て
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ
ン
グ
機
会
を
提
供
し
ま
す
。

　
エス
ト
ニア
政
府
観
光
局
、ラ
ト
ビ
ア
投
資
開
発

公
社
、リ
ト
ア
ニ
ア
政
府
観
光
局
の
日
本
代
表
を

務
め
る
フ
ォ
ー
サ
イ
ト・マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
能
登
重

好
代
表
取
締
役
は
、エス
ト
ニア
と
ラ
ト
ビ
ア
な
ど

が
取
り
組
ん
で
い
る「
田
園
ツ
ー
リ
ズ
ム
」と
い
う

テ
ー
マ
観
光
に
つい
て
展
示
商
談
会
で
旅
行
会
社

の
担
当
者
に
ア
ピ
ー
ル
す
る
方
針
で
、「
国
単
位
の

ツ
ア
ー
だ
け
で
な
く
、テ
ー
マ
を
軸
に
各
国
を
訪

れ
る
新
た
な
ツ
ア
ー
の
商
品
開
発
も
促
し
た
い
」

考
え
で
す
。

　
訪
日
ラ
ン
ド
オ
ペレ
ー
タ
ー
商
談
会
に
バ
イ
ヤ
ー

と
し
て
参
加
を
予
定
し
て
い
る
エ
イ
チ・ア
イ・エ

ス
訪
日
事
業
本
部
関
東
事
業
グ
ル
ー
プ・B
to
B

事
業
グ
ル
ー
プ
の
関
直
樹
グ
ル
ー
プ
リ
ー
ダ
ー
は
、

「
単
に
情
報
を
収
集
す
る
だ
け
で
な
く
、何
か
新

た
な
発
見
が
で
き
れ
ば
」と
商
談
会
への
期
待
を

表
明
。「
安
全
や
コン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
部
分
も
カ

バ
ー
し
な
が
ら
、商
材
を
提
供
し
て
も
ら
う
だ
け

で
な
く
、一緒
に
新
し
い
も
の
を
作
り
上
げ
て
い
け

る
よ
う
な
パ
ー
ト
ナ
ー
を
見
つ
け
る
こ
と
も
、商
談

会
に
参
加
す
る
重
要
な
側
面
の一つ
。造
成
側
が
ワ

ク
ワ
ク
す
る
よ
う
な
コ
ン
テ
ン
ツ
を
創
ら
な
け
れ

ば
、コン
シュー
マ
ー
に
は
響
か
な
い
」（
関
グ
ル
ー
プ

リ
ー
ダ
ー
）と
意
欲
を
示
し
て
い
ま
す
。

﹇
海
外
展
示
﹈

注
目
の
バル
ト
三
国
を
特
集
展
開

　
海
外
部
門
の
展
示
で
は
、「
海
外
旅
行
の
復
活
」

に
向
け
て
、新
た
な
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョン
と
し
て

日
本
市
場
で
も
注
目
さ
れ
て
い
る
バ
ル
ト
三
国
の

ブ
ー
ス
が
特
集
展
開
さ
れ
ま
す
。

　
フ
ォ
ー
サ
イ
ト・マ
ー
ケ
テ
ィン
グ
の
能
登
代
表
取

締
役
は
、「
日
本
で
は
1
9
9
1
年
に
バ
ル
ト
三
国

が
再
独
立
し
た
時
の
イ
メ
ー
ジ
を
持って
い
る
方
が

多
い
が
、そ
の
後
の
発
展
は
目
覚
ま
し
く
、再
独
立

当
時
と
は
全
く
違
う
雰
囲
気
に
な
って
い
る
」と

指
摘
。「
そ
う
し
た
バ
ル
ト
三
国
全
体
の
プ
ロ
モ
ー

ション
を
底
上
げ
す
る
と
同
時
に
、そ
れ
ぞ
れ
の
国

に
つい
て
も
独
自
の
特
徴
に
つい
て
理
解
を
深
め
て

も
ら
え
る
よ
う
に
し
た
い
」と
語って
い
ま
す
。

　
バ
ル
ト
三
国
そ
れ
ぞ
れ
の
特
徴
を
ア
ピ
ー
ル
す

る
た
め
に
、リ
ト
ア
ニア
か
ら
は
合
唱
団
、ラ
ト
ビ
ア

か
ら
は
民
族
楽
器・ク
ア
ク
レ
の
プ
レ
ー
ヤ
ー
も
来

日
し
て
演
奏
を
披
露
す
る
ほ
か
、ブ
ー
ス
で
は
業

界
の
キ
ー
パ
ー
ソ
ン
に
よ
る
パ
ネ
ル
デ
ィス
カッション

や
国
別
の
セ
ミ
ナ
ー
も
実
施
さ
れ
る
予
定
で
す
。

　

能
登
代
表
取
締
役
は
、「
3
つ
の
国
が
そ
れ
ぞ

れ
に
首
都
以
外
に
も
特
色
の
あ
る
地
域
が
多
く
、

旅
行
業
界
の
皆
さ
ん
に
は
ス
ケ
ー
ル
メ
リ
ッ
ト
型
の

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で
は
な
く
、ユニ
ー
ク
な
素
材
を

活
か
し
た
付
加
価
値
の
高
い
商
品
づ
く
り
に
よっ

て
、高
収
益
を
実
現
で
き
る
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
ション

と
し
て
も
バ
ル
ト
三
国
に
注
目
し
て
い
た
だ
き
た

い
」と
訴
え
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、ブ
ー
ス
出
展
す
る
旅
行
会
社
の
間
で
も

様
々
な
工
夫
が
凝
ら
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　
エ
イ
チ・ア
イ・エス
で
は
、カ
ナ
ダ
の
オ
ー
ロ
ラ・ツ

ア
ー
を
ブ
ー
ス
で
体
験
し
て
も
ら
う
仕
掛
け
を
計

画
。同
社
関
東
販
売
事
業
部
営
業
販
売
チ
ー
ム
の

久
根
下
雅
大
氏
に
よ
る
と
、V
R（
バ
ー
チ
ャル・リ

ア
リ
テ
ィ
）に
よ
る
オ
ー
ロ
ラ
の
映
像
を
見
る
だ
け

で
な
く
、実
際
に
極
寒
の
現
地
で
の
環
境
も
体
感

し
て
も
ら
お
う
と
、氷
点
下
30
度
ま
で
設
定
で
き

る
冷
凍
コン
テ
ナ
を
用
意
す
る
予
定
で
す
。

　
「
ベン
チ
コ
ー
ト
を
着
て
、冷
凍
コン
テ
ナ
の
中
で

V
R
の
オ
ー
ロ
ラ
を
見
る
こ
と
で
、実
際
に
カ
ナ
ダ

中世ドイツ風の街並みが残るエストニアの首都・タ
リン旧市街　©Visit Estonia

ラトビアの首都・リガ旧市街の市庁舎広場とブラッ
クヘッドの会館

リトアニア・ガルヴェ湖の島の上に建つトゥラカイ城



2017 開幕直前特集
へ
行
って
み
た
い
と
い
う
動
機
に
繋
げ
る
こ
と
が
で

き
れ
ば
」（
久
根
下
氏
）

　
同
社
で
は
、パ
リ
で
人
気
の
グ
ル
メ
バ
ス「
バ
ス
ト

ロ
ノ
ー
ム
」で
貸
切
ラ
ン
チ
の
プ
ラ
ン
も
実
施
し
て

お
り
、バ
ス
ト
ロ
ノ
ー
ム
の
車
内
を
イ
メ
ー
ジ
し
た

展
示
ブ
ー
ス
で
、V
R
体
験
し
て
も
ら
う
こ
と
に

し
て
い
ま
す
。

﹇
ジ
ャ
パ
ン・ト
ラ
ベ
ル・マ
ン
ス
﹈

文
化
庁
は「
日
本
遺
産
」を
テ
ー

マ
に
出
展

　
「
見
つ
け
よ
う
。旅
の『
新
し
い
カ
タ
チ
』。」を

テ
ー
マ
に
掲
げ
る
T
E
J
2
0
1
7
は
、観
光

庁・文
化
庁・ス
ポ
ー
ツ
庁
の
3
庁
と
の
連
携
に
よ

る「
ジ
ャパ
ン・ト
ラ
ベル・マンス
」（
9
月
21
日
〜
11

月
3
日
）の
キ
ッ
ク
オ
フ
を
飾
る
中
核
イ
ベン
ト
と

し
て
の
役
割
も
担
う
形
と
な
り
ま
す
。

　

今
年
の「
ジ
ャ
パ
ン・ト
ラ
ベ
ル・マ
ン
ス
」は
、新

た
に
環
境
省
も
参
画
し
、「
ス
ポ
ー
ツ
、文
化
そ

し
て
、自
然
を
感
じ
て
旅
す
る
秋
」を
テ
ー
マ
に
、

T
E
J
の
主
催
3
団
体
と
3
庁
、環
境
省
の
7

団
体
で
連
携
を
さ
ら
に
強
化
す
る
方
針
で
す
。

　

T
E
J
2
0
1
7
に
お
け
る
国
内
部
門
の
展

示
会
場
で
は
、文
化
庁
が
日
本
遺
産
を
集
合
的
に

紹
介
し
、一般
来
場
者
と
業
界
来
場
者
の
双
方
に

向
け
て
、新
た
な
観
光
資
源・観
光
素
材
と
し
て

の
日
本
遺
産
の
意
義
や
魅
力
を
積
極
的
に
ア
ピ
ー

ル
す
る
予
定
で
す
。

　

文
化
庁
文
化
財
部
記
念
物
課
の
佐
藤
宏
之

企
画
調
整
係
長
は
、T
E
J
2
0
1
7
へ
の
出

展
に
つい
て
、「
今
年
度
の『
ジ
ャ
パ
ン・ト
ラ
ベ
ル・

マ
ン
ス
』に
お
け
る
取
り
組
み
の
重
点
項
目
と

し
て
日
本
遺
産
も
位
置
付
け
ら
れ
て
お
り
、観

光
機
運
醸
成
と
い
う
目
的
に
最
も
合
致
す
る

T
E
J
2
0
1
7
で
日
本
遺
産
を
紹
介
す
る
こ

と
に
なった
」と
説
明
し
て
い
ま
す
。

　

日
本
遺
産
は
、地
域
の
歴
史
的
な
魅
力
や
特

色
を
通
じ
て
日
本
の
文
化・伝
統
を
語
る
ス
ト
ー

リ
ー
と
し
て
文
化
庁
が
認
定
す
る
も
の
で
、ス

ト
ー
リ
ー
を
語
る
上
で
欠
か
せ
な
い
有
形・無
形

の
様
々
な
文
化
財
群
を
、地
域
が
主
体
と
な
って

総
合
的
に
整
備・活
用
し
て
、国
内
だ
け
で
な
く

海
外
へ
も
戦
略
的
に
発
信
し
、内
外
か
ら
の
旅
行

流
動
を
通
じ
て
地
域
の
活
性
化
を
図
ろ
う
と
い

う
も
の
で
す
。

　
「
今
年
度
に
新
た
に
認
定
さ
れ
た
17
件
を
中
心

に
、3
カ
年
度
で
54
件
と
なった
日
本
遺
産
は
、認

定
地
域
を
訪
れ
て
も
ら
う
こ
と
で
理
解
を
深
め

て
い
た
だ
け
る
と
思
う
。日
本
の
歴
史
や
文
化
の

魅
力
を
再
発
見・再
認
識
す
る
新
た
な
旅
の
切
り

口
と
も
な
り
う
る
も
の
で
、T
E
J
2
0
1
7
の

テ
ー
マ
で
あ
る〝
旅
の『
新
し
い
カ
タ
チ
』〞と
重
な

り
合
う
と
考
え
て
い
る
」（
佐
藤
企
画
調
整
係
長
）

﹇
主
催
者
企
画
﹈

「
産
業
観
光
」で
国
内
観
光
を
活

性
化

　
旅
行
形
態
の
変
化
や
旅
行
者
ニ
ー
ズ
の
多
様
化

が
進
む
中
で
、テ
ー
マ
性
が
強
く
体
験
型・交
流
型

の
要
素
を
取
り
入
れ
た「
新
し
い
カ
タ
チ
」の
観
光

と
し
て
、い
わ
ゆ
る〝
ニュー
ツ
ー
リ
ズ
ム
〞への
関
心

が
改
め
て
高
ま
って
い
ま
す
が
、エコツ
ー
リ
ズ
ム
や

グ
リ
ー
ン
ツ
ー
リ
ズ
ム
、ヘル
ス
ツ
ー
リ
ズ
ム
な
ど
と

と
も
に
産
業
観
光
に
も
注
目
が
集
まって
い
ま
す
。

　

T
E
J
2
0
1
7
で
は
、リ
ピ
ー
タ
ー
率
も
高

く
日
本
各
地
で
取
り
組
み
が
可
能
な
産
業
観
光

に
つい
て
、日
本
の
近
代
化
を
支
え
た
産
業
遺
産
、

日
本
の
モ
ノ
づ
く
り
を
支
え
る
匠
の
技
、世
界
的

に
評
価
さ
れ
て
い
る
最
先
端
技
術
な
ど
、様
々
な

産
業
に
対
す
る
知
的
好
奇
心
を
満
た
す
コン
テ
ン

ツ
と
捉
え
、国
内
部
門
の
展
示
会
場
で
主
催
者
企

画
と
し
て
特
集
ブ
ー
ス
を
展
開
。「
よ
り
深
い
旅
」

「
も
っ
と
知
り
た
く
な
る
旅
」と
し
て
産
業
観
光

を
紹
介
し
、旅
行
者
への
周
知
や
国
内
旅
行
の
活

性
化
を
図
り
ま
す
。

　

地
方
自
治
体
や
国
内
の
産
業
観
光
団
体・企

業
な
ど
の
コ
ン
テ
ン
ツ
が
集
約
さ
れ
る
形
と
な
る

産
業
観
光
特
集
企
画
に
出
展
す
る
北
九
州
市
は
、

「
観
光
地
と
し
て
よ
り
も
、世
界
遺
産
に
も
登

録
さ
れ
た
官
営
の
八
幡
製
鐵
所
の
開
業
以
来
、も

の
づ
く
り
の
街
と
し
て
の
知
名
度
が
高
い
こ
と
か

ら
、産
業
観
光
の
街
と
し
て
の
イ
メ
ー
ジ
を
訴
え

た
い
」（
経
済
産
業
局
観
光
に
ぎ
わ
い
部
観
光
課
）

考
え
で
す
。

　
同
市
観
光
課
の
泊
圭
子
環
境・も
の
づ
く
り
担

当
係
長
は
、「
ま
だ
募
集
型
の
旅
行
商
品
と
し
て

難
し
い
面
も
あ
る
と
思
う
の
で
、企
業
の
視
察
旅

行
や
学
校
の
教
育
旅
行
な
ど
の
テ
ー
マ
と
し
て
関

心
を
持
って
い
た
だ
け
た
ら
、積
極
的
に
情
報
提

供
を
行
って
体
制
も
整
え
て
い
き
た
い
」と
説
明
。

「
業
界
の
皆
さ
ん
と
直
接
話
が
で
き
る
の
で
経
済

効
果
に
直
結
す
る
こ
と
も
見
込
ま
れ
る一方
で
、一

般
の
方
に
産
業
観
光
が
ど
の
く
ら
い
認
知
さ
れ
て

い
る
の
か
を
知
り
た
い
と
も
思
って
お
り
、業
界
と

一般
の
双
方
に
ア
プ
ロ
ー
チ
で
き
る
T
E
J
は
貴

重
な
場
と
考
え
て
い
る
」と
語
り
、初
出
展
への
期

待
を
示
し
て
い
ま
す
。

パリで人気のグルメバス「バストロノーム」

「ものづくりの街」として産業観光の振興を図る北九州市

日本遺産「日が沈む聖地出雲～神が創り出した地の夕日を巡る～」
（2017年 4月認定）



　世界のツーリズムをリードする総合観光イベントとして2014年にスタートした「ツーリズムEXPOジャパン
（TEJ）」。今年からは、日本旅行業協会（JATA）と日本観光振興協会に加えて、日本政府観光局
（JNTO）が主催団体として名前を連ね、新たな観光ビジネスの創出と発展を目指す第2ステージに入りま
す。主催3団体のトップ3氏に、“TEJ2017”への期待と意気込みを語っていただきました。

2017 開幕直前特集

※この記事は、観光経済新聞社が企画した座談会を、本誌が独自に構成したものです（写真提供：観光経済新聞社）

界のツ リズムをリ ドする総合観光イベントとして2014年にスタ トした「ツ リズムEXPOジ

主催団体トップ3氏からのメッセージ

旅
の
新
し
い
カ
タ
チ
の
創
出
を

 

田
川 

博
己

 

日
本
旅
行
業
協
会（
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａ
）会
長

　
昨
年
ま
で
の
3
年
間
の
第
1
ス
テ
ー
ジ
で
B
to
C
は

形
が
で
き
あ
が
り
ま
し
た
。
今
年
か
ら
の
第
2
ス
テ
ー

ジ
で
は
、
B
to
B
機
能
の
強
化
を
目
指
し
ま
す
。
出

展
者
も
旅
行
会
社
も
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
と
強
み
を
認

識
し
、
自
ら
の
考
え
方
や
思
い
を
積
極
的
に
訴
え
て
い

た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
B
to
C
の
場
面
で
は
、
観

光
地
や
旅
行
商
品
の
魅
力
を
お
客
様
が
感
じ
取
って
く

だ
さ
る
の
で
、 〝
キ
ャッ
チ
ャ
ー
〞
的
な
ス
タ
ン
ス
で
も
ビ

ジ
ネ
ス
は
出
来
ま
す
。
し
か
し
、
B
to
B
の
場
面
に
な

る
と
、 〝
ピ
ッ
チ
ャ
ー
〞
的
な
ア
プ
ロ
ー
チ
で
相
手
の
ニ
ー

ズ
に
合
わ
せ
て
能
動
的
に
企
画
提
案
を
し
な
け
れ
ば
ビ

ジ
ネ
ス
を
成
立
さ
せ
る
の
は
難
し
く
な
り
ま
す
。

　〝
T
E
J
2
0
1
7
〞
で
は
、お
客
様
向
け
に
は「
見

つ
け
よ
う
。旅
の『
新
し
い
カ
タ
チ
』。」、B
to
B
で
は「
創

ろ
う
。
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
『
新
し
い
カ
タ
チ
』。」
と
い
う
メッ

セ
ー
ジ
を
掲
げ
て
い
ま
す
。
時
代
が
変
わ
る
中
で
、
旅

や
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
「
新
し
い
カ
タ
チ
」
を
追
求
し
て
い
こ

う
と
い
う
こ
と
で
す
。
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
も
旅
行
会
社
も
、

パ 

ン
フ
レ
ッ
ト
を
並
べ
て
い
れ
ば
良
い
と
い
う
時
代
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。今
回
の
出
展
で
は
体
験
な
ど
も
含
め
て
、

観
光
地
や
旅
行
商
品
の
魅
力
を
網
羅
的
に
発
信
す
る 

工
夫
が
凝
ら
さ
れ
ま
す
。
ま
た
、展
示
会
場
で「
商
談
」

す
る
し
つ
ら
い
と
な
っ
て
い
ま
す
。
自
ら
が
関
係
す
る

ブ
ー
ス
だ
け
に
と

ど
ま
ら
ず
、
展

示
会
場
を
く
ま

な
く
見
て
い
た

だ
き
、「
新
し
い

カ
タ
チ
」
の
創

出
に
つ
い
て
考
え

る
ヒ
ン
ト
を
つ
か

ん
で
欲
し
い
と
思

い
ま
す
。

　

実
り
多
い
具
体
論
を
目
指
す
場
に

 

山
口 

範
雄

 

日
本
観
光
振
興
協
会
会
長

　
人
口
減
少
や
地
方
創
生
へ
の
取
り
組
み
、
多
様
化

す
る
旅
行
需
要
へ
の
対
応
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
拡
大
も

踏
ま
え
た
2
0
2
0
年
以
降
への
準
備
、
グ
ロ
ー
バ
ル

競
争
の
克
服
な
ど
、
ツ
ー
リ
ズ
ム
が
直
面
す
る
課
題
へ

の
対
処
を
実
り
多
い
具
体
論
と
す
る
た
め
に
は
、
観

光
産
業
に
お
け
る
様
々
な
レ
ベ
ル
で
の
連
携
を
進
め
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
異
業
種
と
の
連
携
や
地
域
と

の
連
携
も
必
要
で
す
し
、
地
域
間
に
お
け
る
自
治
体

同
士
の
連
携
な
ど
も
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、

自
動
車
産
業
に
匹
敵
す
る
と
言
わ
れ
る
ほ
ど
裾
野
の

広
い
観
光
産
業
に
働
く
皆
さ
ん
は
、
も
っ
と
誇
り
を

持
っ
て
仕
事
を
す
べ
き
で
す
。
G
D
P
に
占
め
る
観

光
産
業
の
割
合
な
ど
の
数
字
も
議
論
さ
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
き
て
い
る
わ
け
で
す
か
ら
、
日
本
経
済
を
担
っ

て
い
る
と
い
う
自
負
を
持
っ
て
良
い
と
思
い
ま
す
。
さ

ら
に
、
米
国
に
お
け
る
ト
ラ
ン
プ
現
象
や
欧
州
に
お

け
る
英
国
の
E
U
離
脱
な
ど
、
保
護
主
義
的
あ
る
い

は
内
向
き
の
方
向
に
世
界
が
動
き
始
め
て
い
る
中
で
、

観
光
産
業
は
、
草
の
根
レ
ベ
ル
で
ボ
ー
ダ
ー
レ
ス
に
旅

を
し
た
り
物
を
考
え
た
り
す
る
機
会
を
通
じ
、
人

類
共
通
の
価
値
観
を
形
成
す
る
役
割
も
果
た
し
て
い

ま
す
。
相
互
理
解
や
世
界
平
和
の
実
現
に
向
け
て
大

き
く
貢
献
で
き
る
の
で
す
。
観
光
産
業
を
担
う
関
係

者
が
力
を
合
わ

せ
て
実
り
多
い

具
体
論
を
目
指

す
貴
重
な
場
で

あ
る〝
T
E
J

２
０
１
７
〞へ
の

積
極
的
な
参
画

を
お
願
い
し
た

い
と
思
い
ま
す
。

「
三
位
一体
」で
B
to
B
を
加
速

 

松
山 

良
一

 

日
本
政
府
観
光
局（
J
N
T
O
）理
事
長

　
今
年
か
ら〝
T
E
J
〞の
主
催
者
と
し
て
名
前
を
連

ね
る
こ
と
に
な
り
、
大
変
に
光
栄
で
す
。
B
to
B
の

強
化
と
い
う
方
向
性
を
打
ち
出
し
て
い
る〝
T
E
J
〞

は
、
J
N
T
O
の
参
画
に
よ
っ
て
海
外
旅
行
・
国
内

旅
行
・
訪
日
旅
行
と
い
う
「
三
位
一体
」
の
イ
ベ
ン
ト

と
な
り
、
B
to
B
と
い
う
方
向
性
を
加
速
さ
せ
る
大

き
な
ト
リ
ガ
ー
と
し
て
機
能
し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
訪
日
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
が
急
速
に
増
加
す
る
中
で
、

観
光
を
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
本
格
的
に
確
立
し
て
い
く

た
め
に
、
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。
関
係
者
が
そ
れ
ぞ

れ
の
持
ち
場
で
強
み
を
発
揮
し
つつ
連
携
し
て
ビ
ジ
ネ

ス
を
拡
大
し
て
い
く
こ
と
を
考
え
る
節
目
の
タ
イ
ミ
ン

グ
を
迎
え
て
い
ま
す
。〝
T
E
J
2
0
1
7
〞の
期
間

中
に
は
日
本
経
済
新
聞
社
と
の
共
催
に
よ
り
、
観
光

を
ビ
ジ
ネ
ス
題
材
と
す
る
展
示
会
「
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
・

観
光
ビ
ジ
ネ
ス
総
合
展
」
が〝
T
E
J
2
0
1
7
〞の

フ
ェ
ア
in
フ
ェ
ア
と
し
て
開
催
さ
れ
ま
す
。
こ
れ
か
ら

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
を
ビ
ジ
ネ
ス
に
し
よ
う
と
考
え
て
い
る

皆
さ
ん
が
沢
山
集
ま
っ
て
き
ま
す
か
ら
、
様
々
な
形

で
新
た
な
連
携
の
可
能
性
も
広
が
る
と
考
え
て
い
ま

す
。
訪
日
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
と
い
う
人
の
流
れ
が
拡
大
す

る
中
で
、
新
し
い
ニ
ー
ズ
も
発
生
し
て
い
ま
す
か
ら
、

ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
も
大
き
く
広
が
っ
て
い
ま
す
。
観

光
産
業
を
日
本

の
基
幹
産
業
に

育
て
て
い
く
と
い

う
気
概
を
持
っ

て
、
皆
さ
ん
と一

緒
に
取
り
組
め

る
こ
と
を
大
変

に
嬉
し
く
思
い

ま
す
。
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2017年は日中国交正常化45周年という記念すべき
年となります。当協会では、中国国家観光局などのご
協力をいただきながら、“再発見！中国”をテーマに日中
両国の観光交流を推進してま
いります。中国旅行の需要喚
起、拡大に向けた施策を推進
するためにロゴマークを作成し
ましたのでご活用ください。
https://qooker.jp/Q/auto/j
a/kaigai2017/171231/

ツーリズムEXPOジャパン（TEJ）2017のテーマは「見
つけよう。旅の『新しいカタチ』」（BtoC）、「創ろう。ツー
リズムの『新しいカタチ』」（BtoB）。キービジュアルでは
万華鏡をモチーフに、無限に生み出される「新しいカタ
チ」が表現され、体験型ツーリズムの立体的な深まり
や多様性をアピールすることで、「TEJ2017」への参
画や来場を促しています。
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「日中国交正常化45周年」ロゴの使用について
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●日中45周年プロジェクト 福建省　独特の自然・民俗から生活文化まで・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・17～18
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「ツーリズムの新しいカタチ」目指す・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・1～2
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外部団体との連携でイノベーション・セミナーも・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・7
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　JATA中四国支部愛媛地区委員会などが開催・・・・・・・・・・・・・・・・・10
・九州支部がボランティア活動を実施
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アウトバウント促進協議会通信VOL.6
オセアニア・大洋州チーム 飯島伸二部会長に聞く
同じ時期に同じ場所を集中的に・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・9



注目のプロフェッショナル・セミナー
　「ツーリズムEXPOジャパン（TEJ）2017」では9月22日（金）、東京ビッグサ
イトの東展示棟で、業界日限定プログラムの「ツーリズム・プロフェショナル・
セミナー」を実施します。観光産業に携わる皆さんに一流のプロフェッショナ
ルとなっていただけるよう企画されたセミナーです。奮って、ご参加ください。

昨年のプロフェッショナル・セミナーで講師の話に耳
を傾ける参加者ら

参加しない
と損する 9月22日（金）業界日限定

◎
タ
イ
ト
ル
＝
貸
切
バ
ス
の
運
賃・料
金
制
度
等

と
国
内
募
集
型
企
画
旅
行
に
お
け
る
貸
切
バ
ス

会
社
名
の
表
記
に
関
す
る
説
明
会

◎
概
要
＝
国
土
交
通
省
自
動
車
局
、観
光
庁
が

旅
行
業
者
等
と
の
関
係
強
化
や
運
賃・料
金
制

度
に
つい
て
説
明
し
、ま
た
国
内
募
集
型
企
画
旅

行
に
お
け
る
貸
切
バ
ス
会
社
名
の
表
記
に
つい
て

J
A
T
A
法
務・コン
プ
ラ
イ
ア
ンス
室
が
説
明
し

ま
す

◎
詳
細
＝
講
師
：
国
土
交
通
省
自
動
車
局
、観

光
庁
、J
A
T
A
法
務・コン
プ
ラ
イ
ア
ンス
室・内

山
信
夫
副
部
長
／
会
場
：
A
ス
テ
ー
ジ 

東
1

ホ
ー
ル
／
時
間
：
10
：
30
〜
12
：
30
／
収
容
人

数
：
3
0
0
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
新
し
い
通
訳
案
内
士
制
度
と
ラ

ン
ド
オ
ペレ
ー
タ
ー
登
録
制
度
につい
て

◎
概
要
＝
地
方
誘
客
促
進
の
た
め
の
受
入
環
境

の
充
実
と
旅
行
の
更
な
る
安
全
確
保
を
目
指
す

た
め
の
措
置
につい
て
説
明
し
ま
す

◎
詳
細
＝
講
師
：
観
光
庁
観
光
地
域
振
興
部
観

光
資
源
課・蔵
持
京
治
課
長
／
会
場
：
B
ス
テ
ー

ジ 

東
3
ホ
ー
ル
／
時
間
：
10
：
30
〜
12
：
30
／

収
容
人
数
：
1
5
0
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
日
本
版
D
M
O
セ
ミ
ナ
ー 

日
本

版
D
M
O
の
機
能
と
課
題
〜
山
陰
イ
ンバ
ウ
ン
ド

機
構
の
現
場
か
ら
〜

◎
概
要
＝
全
国
で
設
立
が
進
め
ら
れ
て
い
る
日
本

版
D
M
O
の
機
能
と
課
題
につい
て
解
説
し
ま
す

◎
詳
細
＝
講
師
：
山
陰
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
機
構・福

井
善
朗
代
表
理
事
／
会
場
：
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
12 

東
5
ホ
ー
ル
1
階 

主
催
者
事
務
室
／
時
間
：

14
：
30
〜
16
：
00
／
収
容
人
数
：
51
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
J
A
T
A
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
シ

ン
ポ
ジ
ウ
ム 

文
化
庁
、環
境
省
の
挑
戦
！
〜

C
O
O
L
な
日
本
の
宝　
日
本
遺
産
、国
立
公

園
で
観
光
先
進
国
を
目
指
す
〜

◎
概
要
＝
松
本
大
学
の
佐
藤
名
誉
教
授
を
モ
デ

レ
ー
タ
ー
に
迎
え
、シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
形
式
で「
日
本

遺
産
、国
立
公
園
」の
取
り
組
み
等
を
紹
介

◎
詳
細
＝
モ
デ
レ
ー
タ
ー
：
松
本
大
学・佐
藤
博

康
名
誉
教
授 

パ
ネ
ラ
ー
：
環
境
省
国
立
公
園

推
進
室・谷
垣
佐
智
子
室
長
補
佐
、文
化
庁
担
当

者
、パ
ナ
ー
ラッ
ト・キ
ャッ
ト
氏（
ブ
ロ
ガ
ー・レ
ポ
ー

タ
ー・ラ
イ
タ
ー・タ
イ
語
教
師
）、J
T
B
G
M
T

西
日
本
営
業
部・グ
レ
ー
べ・ト
ー
ベ
ン
氏
／
会

場
：
J
a
p
a
n
ス
テ
ー
ジ 

東
4
ホ
ー
ル
／
時

間
：
10
：
30
〜
12
：
30
／
収
容
人
数
：
1
5
0

人◎
タ
イ
ト
ル
＝
親
日
家
パ
ラ
グ
ア
イ
〜
豊
か
な
自

然
と
文
化
、訪
れ
る
と
幸
せ
に
な
れ
る
国
の
魅
力

を
発
見
！
〜

◎
概
要
＝
近
年
ブ
ー
ム
の
日
本
人
移
住
地
、大
自

然
、パ
ラ
グ
ア
イ
グ
ル
メ
、文
化
な
ど
を
紹
介

◎
詳
細
＝
講
師
：
マル
セ
ラ・バ
シ
ガ
ル
ポ 

パ
ラ
グ

ア
イ
観
光
大
臣
／
会
場
：
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
2 

東
4
ホ
ー
ル
2
階 

商
談
室（
3
）／
時
間
：
10
：

00
〜
11
：
00
／
収
容
人
数
：
42
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
海
外
教
育
旅
行・留
学
マ
ー
ケ
ッ

ト
に
お
け
る
安
全
対
策
セ
ミ
ナ
ー

◎
概
要
＝
修
学
旅
行・語
学
研
修・留
学
ツ
ア
ー

等
に
お
い
て
取
り
組
む
べ
き
海
外
安
全
対
策
の
重

要
ポ
イ
ン
ト
を
紹
介

◎
詳
細
＝
講
師
：
外
務
省
領
事
局
海
外
邦
人
安

全
課 

伯
耆
田
修・邦
人
援
護
官
、J
A
T
A
海

外
旅
行
推
進
部・村
井
秀
彰
副
部
長
／
会
場
：

セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
11 

東
3
ホ
ー
ル
1
階 

主
催
者

事
務
室
／
時
間
：
10
：
30
〜
11
：
30
／
収
容
人

数
：
51
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
ロ
シ
ア
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
ション
セ
ミ

ナ
ー

◎
概
要
＝
来
年
は
サ
ッ
カ
ー
ワ
ー
ル
ド
カ
ッ
プ
や

「
ロ
シ
ア
に
お
け
る
日
本
年
」で
盛
り
上
が
る
ロ
シ

ア
の
隠
れ
た
魅
力
を
紹
介

◎
詳
細
＝
講
師
：
ロ
シ
ア
旅
行・サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー

関
係
者
／
会
場
：
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
11 

東
3

ホ
ー
ル
1
階 

主
催
者
事
務
室
／
時
間
：
14
：
00

〜
15
：
30
／
収
容
人
数
：
51
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
苦
情
対
応
入
門 

〜
ク
レ
ー
ム
は

怖
く
な
い
〜

◎
概
要
＝
旅
行
ト
ラ
ブ
ル
の
ワ
ー
ス
ト
5（
取
消

お
客
様
対
応
者
向
け

海
外
旅
行
担
当
者
向
け

国
内
・
訪
日
旅
行
担
当
者
向
け



〈Aステージ〉
15:00～16:30
◎旅の安心・安全を支える「現場力」を考
える

〈Bステージ〉
12:30～14:00
◎海外卒業旅行企画コンテスト2017
　～地方空港出発“学生と旅行会社でつく

る”海外企画旅行～
14:30～15:30
◎観光立国の を握る地方都市～戦略

的2WAYツーリズムのシナリオとは？～

〈Japanステージ〉
13:00～14:00
◎インバウンドに向けたデジタルマーケ
ティング3.1（仮）

①地域が稼ぐためのデジタルマーケティン
グについて

②「せとうちにおけるデジタルを活用したイ
ンバウンド戦略」　

〈セミナールーム2〉
11:30～13:30
◎Meet Clolors!
　台湾一カラフルな台湾を探しに行こう！最

新情報
14:00～1530
◎イラン観光セミナー
16:00～17:30
◎中央アジアの魅力

〈セミナールーム3〉
13:30～14:30
◎岩手県／復興、そして新しい三陸を目指
して～みちのく潮風トレイルや再開した
龍泉洞への誘い～
15:00～16:00
◎秋田県／爽快 世界遺産白神山地、五
能線癒しの旅へ
16:30～18:00
◎農林水産省／新しい旅のスタイル＝
「農泊」で新たな需要を開拓！

〈セミナールーム4〉
14:30～16:00
◎関東支部 LADY JATA／旅行業界で

輝き続けるために～キラキラ女子のサク
セスストーリー～
16:30～18:00
◎フランスの美しい村 と々地方の魅力

〈セミナールーム7〉
09:30～10:30
◎海外教育旅行セミナー
14:30～16:00
◎ブータンの魅力再発見

〈セミナールーム9〉
09:30～10:30
◎海外インセンティブセミナー

〈セミナールーム10〉
15:00～15:50
◎国内観光動向のデータを科学的に読み
解く～観光地域づくりに必要な基礎デー
タ×位置情報ビッグデータ（KDDI・コロプ
ラ）×宿泊ビッグデータ（観光予報プラット
フォーム）～

〈セミナールーム11〉
12:00～13:30
◎旅の力で若者を動かす！～さとり世代の

ハートに火をつけるには？～
16:00～17:30
◎キューバセミナー

〈セミナールーム12〉
12:40～14:10
◎環境省／世界の宝 日本の国立公園を
再発見！～あなたは、その物語を知ってま
すか？～
16:30～18:00
◎文化庁／歴史・文化が織りなすストー
リー 「日本遺産」～観光商品化の可能
性～

〈セミナールーム13〉
10:00～12:00
◎黒海沿岸地域の魅力
14:00～15:30
◎日本の「隅隅」へ、さらにその先へ…。
ボーダーツーリズムの魅力。

他にも見逃せないセミナーが続々

2017 開幕直前特集

セ
ミ
ナ
ー
へ
の
参
加
登
録
は

「
ツ
ー
リ
ズ
ム
Ｅ
Ｘ
Ｐ
Ｏ
ジ
ャ
パン
」公
式
サ
イ
ト
で

　
ツ
ー
リ
ズ
ム
・
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
・
セ

ミ
ナ
ー
へ
の
参
加
登
録
は
、「
ツ
ー
リ
ズ
ム
Ｅ

Ｘ
Ｐ
Ｏ
ジ
ャ
パ
ン
２
０
１
７
」
へ
の
事
前
来
場

登
録
を
完
了
し
た
後
に
、ご
希
望
の
セ
ミ
ナ
ー

を
選
択
し
て
行
っ
て
い
た
だ
く
こ
と
に
な
り

ま
す
。

料
、手
配
内
容
、申
込
み
/
契
約
、パ
ス
ポ
ー
ト
/

ビ
ザ
、情
報
提
供
）の
対
処
法
を
伝
授
し
ま
す 

＊

テ
キ
ス
ト
代
1
0
0
0
円
が
必
要
に
な
り
ま
す

◎
詳
細
＝
講
師
：
J
A
T
A
消
費
者
相
談
室・

江
本
俊一郎
副
部
長
／
会
場
：
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム

5 

東
5
ホ
ー
ル
2
階 

商
談
室（
３
）／
時
間
：

10
：
00
〜
11
：
00
／
収
容
人
数
：
42
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
元
国
税
査
察
官
が
語
る
税
務
調

査
への
対
応

◎
概
要
＝
税
務
署
と
税
務
調
査
の
実
態
を
理
解

し
て
税
務
調
査
への
不
安
を
払
拭
し
ま
す

◎
詳
細
＝
喜
屋
武
博一税
理
士（
元
国
税
庁
国
税

局
査
察
部
）／
会
場
：
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
5 

東
5

ホ
ー
ル
2
階 

商
談
室（
３
）／
時
間
：
16
：
00
〜

17
：
30
／
収
容
人
数
：
42
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
広
報
会
議
元
編
集
長
が
語
る

「
ツ
ー
リ
ズ
ム
産
業
」広
報
は
ど
う
す
れ
ば
い

い
!?

◎
概
要
＝
元
辣
腕
編
集
長
が
、ツ
ー
リ
ズ
ム
関
連

産
業
の
広
報
担
当
向
け
に
初
め
て
お
話
し
ま
す

◎
詳
細
＝
講
師
：
月
刊『
広
報
会
議
』編
集
主
幹

（
元
編
集
長
）・上
条
慎
氏
／
会
場
：
セ
ミ
ナ
ー

ル
ー
ム
6 

東
5
ホ
ー
ル
2
階 

商
談
室（
４
）／
時

間
：
16
：
00
〜
17
：
30
／
収
容
人
数
：
42
人

◎
タ
イ
ト
ル
＝
旅
行
業
界
に
お
け
る
女
性
の
活

躍
推
進
」〜
女
性
の
心
に〝
ハマ
る
施
策
〞と〝
ス
ベ

る
施
策
〞〜

◎
概
要
＝
旅
行
業
界
全
体
に
お
け
る
女
性
の
活

躍
を
推
進
す
る
た
め
の
方
策
を
基
調
講
演
も
踏

ま
え
パ
ネ
ル・デ
ィ
ス
カッション
方
式
に
よ
り
検
証

し
て
い
き
ま
す

◎
詳
細
＝
基
調
講
演「
社
会
に
お
け
る
女

性
活
躍
推
進
の
現
状
、建
前
と
本
音
に
つ
い

て
」 

講
師
：
学
校
法
人 

国
際
文
化
ア
カ
デ
ミ
ー

（
J
T
B
ト
ラ
ベル
&
ホ
テ
ル
カ
レッ
ジ
）坂
本
友

理
理
事
･
教
務
部
長
／
モ
デ
レ
ー
タ
ー
：
東
武

ト
ッ
プ
ツ
ア
ー
ズ
人
事
総
務
部
能
力
開
発
室
長・

山
科
ほ
と
り
氏 

パ
ネ
ラ
ー
：
A
N
A
セ
ー
ル
ス

総
務
人
事
部
総
務
人
事
課・矢
羽
田
雅
和
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
、ジェイ
テ
ィ
ー
ビ
ー
人
事
部・山
内 

浩
世

人
財
育
成
担
当
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
、ジ
ャ
ル
パッ
ク
人

事
総
務
部　
鈴
木
健
司
人
事
総
務
グ
ル
ー
プ
長
、

名
鉄
観
光
サ
ー
ビ
ス
総
務
部・吉
田
雅
子
課
長
／

会
場
：
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
6 

東
5
ホ
ー
ル
2
階 

商
談
室（
４
）／
時
間
：
13
：
00
〜
15
：
00
／
収

容
人
数
：
28
人

人
材
・
総
務
担
当
者
向
け

広
報
担
当
者
向
け

経
理
担
当
者
向
け



テ
ー
マ
別
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム（
海
外
・
国
内
・
訪
日
）

外
部
団
体
と
の
連
携
で
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン・セ
ミ
ナ
ー
も

テ
ー
マ
別
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

　
「
ツ
ー
リ
ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン

（
T
E
J
）2
0
1
7
」で
は
9
月
22

日
、東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
の
会
議
棟
で
、

海
外・国
内・訪
日
旅
行
の
テ
ー
マ
別
シ

ン
ポ
ジ
ウ
ム
と
外
部
団
体
と
の
連
携
に

よ
る
ツ
ー
リ
ズ
ム・イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン・セ
ミ

ナ
ー
が
開
催
さ
れ
ま
す
。

■
海
外
旅
行
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

　
ホ
ー
ムペ
ー
ジ
や
直
販
に
よ
る
販
売
競

争
が
激
化
す
る
中
で
、消
費
者
が
海
外

旅
行
に
何
を
求
め
て
い
る
か
を
的
確
に

把
握
す
る
こ
と
が
、海
外
旅
行
需
要
の
増

加
に
とって
不
可
欠
で
す
。シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

で
は
、日
本
を
良
く
知
る
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

シ
ョン
側
の
外
国
人
に
よ
る
視
点
、商
品

を
造
成
す
る
側
の
ホ
ー
ル
セ
ー
ラ
ー
と
ツ

ア
ー
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
の
視
点
の
双
方
か
ら

現
状
を
分
析
し
、新
た
な
顧
客
ニ
ー
ズ
の

掘
り
起
こ
し
と
市
場
の
拡
大
を
目
指
し

ま
す
。

◎
基
調
講
演「
観
光
局
か
ら
見
た
日
本

の
海
外
旅
行
マ
ー
ケ
ッ
ト
」（
メ
キ
シ
コ
観

光
局
ギ
ジェル
モ・エ
ギ
ア
ル
テ
駐
日
代
表
）

◎
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン「
日
本
市

場
全
体
の
潜
在
力
と
地
方
市
場
に
お
け

る
需
要
創
造
の
検
証
〜
多
様
化
す
る
海

外
旅
行
市
場
で
顧
客
は
新
た
に
何
を
求

め
て
い
る
か
〜
」

○
モ
デ
レ
ー
タ
ー
：
生
田
亨
氏（
Ｊ
Ｔ
Ｂ

ワ
ー
ル
ド
バ
ケ
ー
シ
ョン
ズ
代
表
取
締
役

社
長
）

○
パ
ネ
リ
ス
ト
：
松
本
佳
晴
氏（
ワ
ー
ル

ド
航
空
サ
ー
ビ
ス
代
表
取
締
役
社
長
）／

ビ
ク
ト
ー・ロペ
ス
氏（
ク
オ
ニ
イ
ジ
ャ
パ
ン

代
表
取
締
役
社
長
／
ギ
ジェル
モ・エ
ギ
ア

ル
テ
氏

◎
日
時
：
9
月
22
日（
金
）15
：
30
〜

17
：
00

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

6
階
6
0
5
／
6
0
6
会
議
室

■
国
内
観
光
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

　
ア
ー
ト
に
よ
り
地
域
魅
力
を
創
造
し

た
事
例
な
ど
が
紹
介
さ
れ
た
後
、日
本
版

D
M
O
を
ど
の
よ
う
に
形
成
し
て
い
く
べ

き
か
に
つい
て
、観
光
資
源・情
報
発
信・

人
材・財
源
な
ど
の
観
点
か
ら
パ
ネ
ル
デ
ィ

ス
カッ
ション
形
式
で
議
論
を
行
い
ま
す
。

◎
基
調
講
演「
ア
ー
ト
に
よ
る
地
域
観
光

振
興
に
向
け
て
」（
ア
ー
ト
フ
ロ
ン
ト
ギ
ャ

ラ
リ
ー・北
川
フ
ラ
ム
代
表
取
締
役
会
長

﹇「
大
地
の
芸
術
祭 

越
後
妻
有
ア
ー
ト

ト
リ
エ
ン
ナ
ー
レ
」及
び「
瀬
戸
内
国
際

芸
術
祭
」総
合
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
﹈）

◎
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン「
世
界
か

ら
人
が
集
ま
る
た
め
の
地
域
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
と
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
考
え
る
」

○
モ
デ
レ
ー
タ
ー
：
山
田
雄一氏（
公
益

財
団
法
人
日
本
交
通
公
社
観
光
政
策
研

究
部
次
長
）

○
パ
ネ
リ
ス
ト
：
大
西
雅
之
氏（
阿
寒

観
光
協
会
ま
ち
づ
く
り
推
進
機
構
理
事

長
）／
多
田
稔
子
氏（
田
辺
市
熊
野
ツ
ー

リ
ズ
ム
ビュー
ロ
ー
会
長
）／
浅
井
忠
美
氏

（
日
本
政
策
投
資
銀
行
地
域
企
画
部
部

長
）／
サ
ラ
･
マ
シ
ュ
ー
氏（
ト
リ
ッ
プ
ア

ド
バ
イ
ザ
ー 
ア
ジ
ア
地
区
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

ションマ
ネ
ジ
メ
ン
ト
部
長
）

◎
日
時
：
9
月
22
日（
金
）10
：
00
〜

12
：
00

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

6
階
6
0
5
／
6
0
6
会
議
室

■
訪
日
旅
行
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

　

訪
日
旅
行
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
で
は「
欧
米

豪
市
場
か
ら
の
誘
客
強
化
に
向
け
て
」を

テ
ー
マ
に
、欧
米
豪
市
場
か
ら
の
訪
日
外

国
人
を
増
や
す
た
め
に
何
が
求
め
ら
れ
て

い
る
か
を
、外
国
人
の
視
点
か
ら
の
提
言

や
す
で
に
欧
米
豪
市
場
か
ら
の
旅
行
者

誘
致
に
成
功
し
て
い
る
自
治
体
と
民
間

の
事
業
者
の
取
り
組
み
を
紹
介
し
、地
域

に
も
た
ら
す
意
義
や
効
果
へ
の
理
解
を

深
め
ま
す
。

○
モ
デ
レ
ー
タ
ー
：
蜷
川
彰
氏（
日
本

政
府
観
光
局﹇
J
N
T
O
﹈グ
ロ
ー
バ
ル

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
長
）

○
パ
ネ
リ
ス
ト
：
ク
リ
ス
チ
ャ
ン・マ
ン
テ

イ
氏（
フ
ラ
ン
ス
観
光
開
発
機
構
ジェ
ネ
ラ

ル・マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
）／
丸
山
永
二
氏（
高

山
市
役
所
海
外
戦
略
部
長
）／
丸
山
俊

郎
氏（
信
州
白
馬
八
方
温
泉
し
ろ
う
ま

荘
支
配
人
）

◎
日
時
：
9
月
22
日（
金
）13
：
00
〜

14
：
30

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

6
階
6
0
5
／
6
0
6
会
議
室

　
「
サ
ス
テ
イ
ナ
ブ
ル
」「
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
」

「
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
」「
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ
ン

グ
」を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
、セ
ミ
ナ
ー
や
シ
ン
ポ

ジ
ウ
ム
、フ
ォ
ー
ラ
ム
が
開
催
さ
れ
ま
す
。

〈
持
続
可
能
な
地
域
観
光
開
発
セ
ミ
ナ
ー
〉

◎
主
催
：
日
本
環
境
教
育
フ
ォ
ー
ラ
ム

（
J
E
E
F
）

◎
テ
ー
マ
：「
持
続
可
能
な
地
域
観
光

開
発
セ
ミ
ナ
ー
〜
サ
ス
テ
イ
ナ
ブ
ル
な
地

域
観
光
プ
ロ
モ
ー
ション
成
功
の
秘
訣
〜
」

◎
日
時
：
9
月
22
日（
金
）9
：
30
〜

12
：
30

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

7
階
7
0
3
会
議
室

〈
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム・シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
〉

◎
主
催
：
J
A
T
A
障
害
者
差
別
解
消

法
特
別
委
員
会

◎
テ
ー
マ「
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
を
促
進

し
よ
う
」

◎
日
時
：
9
月
22
日（
金
）13
：
30
〜

15
：
00

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

7
階
7
0
3
会
議
室

〈
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー・ト
ラ
ベ
ル・セ
ミ
ナ
ー
〉

◎
主
催
：
ニュー
ヨ
ー
ク・タ
イ
ム
ズ

◎
内
容
：
日
本
と
ア
ジ
ア
の
魅
力
を
分

析
し
、世
界
各
国
の
富
裕
層
を
い
か
に
取

り
込
む
か
を
議
論

◎
日
時
：
9
月
22
日（
金
）16
：
00
〜

17
：
30

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

7
階
7
0
3
会
議
室

〈
地
域
活
性
化
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ
ン
グ
フ
ォ
ー
ラ
ム

〜
ど
こ
に
で
も
観
光
需
要
は
あ
る
！
〜
〉

◎
主
催
：
2
0
2
0
年
オ
リ
ン
ピッ
ク・パ

ラ
リ
ン
ピッ
ク
を
活
用
し
た
地
域
活
性
化

推
進
首
長
連
合

◎
内
容
：
2
0
2
0
年
東
京
オ
リ
ン

ピッ
ク・パ
ラ
リ
ン
ピッ
ク
開
催
を
チ
ャ
ン
ス

と
捉
え
、地
域
の
活
性
化
に
向
け
た
具
体

的
な
取
組
を
共
有
す
る
場
と
し
て
実
施

◎
日
時
：
9
月
23
日（
土
）13
：
00
〜

15
：
00

◎
場
所
：
東
京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
会
議
棟

6
階
6
0
5・6
0
6
会
議
室

昨年のテーマ別シンポジウムの様子

ツ
ー
リ
ズ
ム・
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン・セ
ミ
ナ
ー
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第
３
回
ジ
ャ
パ
ン・ツ
ー
リ
ズ
ム・ア
ワ
ー
ド

南
三
陸
ホ
テ
ル
観
洋
が
大
賞
を
受
賞

受
賞
企
業
・
団
体

　

J
A
T
A
と
公
益
社
団
法
人
日

本
観
光
振
興
協
会
、日
本
政
府
観

光
局（
J
N
T
O
）は
、「
ツ
ー
リ
ズ
ム

E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
2
0
1
7
」の
開
催

に
先
立
って
、「
第
3
回
ジ
ャ
パ
ン・ツ
ー
リ

ズ
ム・ア
ワ
ー
ド
」（
審
査
委
員
長
＝
本
保

芳
明 

首
都
大
学
東
京・東
京
工
業
大
学 

特
任
教
授
）の
各
賞
受
賞
者
を
発
表
し

ま
し
た
。

　

大
賞
は
、株
式
会
社
阿
部
長
商
店 

南

三
陸
ホ
テ
ル
観
洋
の「『
震
災
を
風
化
さ

せ
な
い
た
め
の
語
り
部
バ
ス
』に
よ
る
地

域
交
流
活
性
化
の
取
り
組
み
」が
受
賞
。

「
2
0
1
1
年
の
東
日
本
大
震
災
直
後

か
ら
宿
泊
施
設
を
被
災
者
に
提
供
す
る

な
ど
地
域
に
寄
り
添
い
復
興
への
道
を
開

い
た
」こ
と
に
加
え
、「
震
災
体
験
を
伝
え

る
こ
と
で
防
災
への
意
識
向
上
を
図
って

お
り
、震
災
を
風
化
さ
せ
な
い
た
め
の
た

ゆ
ま
ぬ
取
り
組
み
」が
高
く
評
価
さ
れ
て

い
ま
す
。

　

大
賞

を
受
賞

し
た
南

三
陸
ホ
テ

ル
観
洋

は
、「
大

変
に
光
栄

で
、私
た

ち
の
思
い

を
今
後

も
発
信
し

て
い
く
た
め
の
大
き
な
励
み
に
な
り
、心

か
ら
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。震
災
体
験

を
伝
え
る
語
り
部
活
動
は
、国
や
世
代

を
超
え
て
地
域
の
歴
史
や
文
化
を
未
来

に
伝
え
、多
く
の
方
々
が
現
地
を
訪
れ
る

契
機
と
し
て
、地
域
の
交
流
人
口
拡
大
や

縁
と
絆
を
結
ん
で
い
ま
す
」と
コ
メ
ン
ト
。

「
大
賞
受
賞
の
栄
誉
を
胸
に一層
地
域
の

発
展
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
」と
将
来
に

わ
た
る
活
動
の
継
続
へ
決
意
を
示
し
て
い

ま
す
。

　

ジ
ャ
パ
ン・ツ
ー
リ
ズ
ム・ア
ワ
ー
ド
は
、

ツ
ー
リ
ズ
ム
業
界
の
発
展・拡
大
に
貢
献

し
、「
ツ
ー
リ
ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
」と

の
シ
ナ
ジ
ー
効
果
に
寄
与
す
る
取
り
組

み
、ま
た
は
、国
内・海
外
の
団
体・組
織・

企
業
の
持
続
可
能
で
優
れ
た
取
り
組
み

を
表
彰
す
る
も
の
で
す
。

「
第
3
回
ジ
ャ
パ
ン・ツ
ー
リ
ズ
ム・ア
ワ
ー

ド
」各
賞
の
表
彰
式
は
9
月
21
日
、「
ツ
ー

リ
ズ
ム
E
X
P
O
ジ
ャ
パ
ン
2
0
1
7
」

会
場
で
実
施
さ
れ
ま
す
。

◎
大
賞

株
式
会
社
阿
部
長
商
店 

南
三
陸
ホ
テ
ル

観
洋（
宮
城
県
）＝「
震
災
を
風
化
さ
せ

な
い
た
め
の
語
り
部
バ
ス
」に
よ
る
地
域

交
流
活
性
化
の
取
り
組
み

《
国
内・訪
日
領
域
》

◎
領
域
優
秀
賞

パ
ー
ク
ホ
テ
ル
東
京
＝
ア
ー
テ
ィ
ス
ト・イ

ン・ホ
テ
ル
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト（
ビ
ジ
ネ
ス
部

門
）／
大
歩
危・祖
谷
いって
み
る
会
＝
秘

境
山
間
地
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
への
取
り
組

み（
地
域
部
門
）／
田
舎
館
村
む
ら
お
こ

し
推
進
協
議
会
＝
田
ん
ぼ
ア
ー
ト（
地
域

部
門
）

◎
審
査
委
員
会
特
別
賞

青
森
県・岩
手
県・宮
城
県・秋
田
県・山

形
県・福
島
県
の
東
北
6
県
並
び
に一般

社
団
法
人
東
北
観
光
推
進
機
構

〈
ビ
ジ
ネ
ス
部
門
〉

◎
部
門
賞
：
株
式
会
社
ミ
キ・ツ
ー
リ
ス

ト
／
東
京
グ
レ
ー
ト
ツ
ア
ー
ズ
／
佐
賀

嬉
野
バ
リ
ア
フ
リ
ー
ツ
ア
ー
セ
ン
タ
ー
／

株
式
会
社
諏
訪
田
製
作
所
／
有
限
会

社
森
の
国
／
富
士
山
登
山
学
校
ご
う
り

き
／
有
限
会
社
ワ
ッ
ク
ジ
ャ
パ
ン
／
お
ん

た
け
ア
ド
ベン
チ
ャ
ー
／
京
王
電
鉄
株
式

会
社
／
ハ
ウ
ス
テ
ン
ボ
ス
株
式
会
社
変
な

ホ
テ
ル
事
業
開
発
室
／
く
ま
の
体
験
企

画
／
ピ
ッ
キ
オ
ワ
イ
ル
ド
ラ
イ
フ
リ
サ
ー

チ
セ
ン
タ
ー
／
ゆっ
く
り
ず
む
北
海
道
／

株
式
会
社
J
T
B
メ
デ
ィ
ア
リ
テ
ー
リ
ン

グ
／
ク
ラ
ブ
ツ
ー
リ
ズ
ム
株
式
会
社
／
江

ノ
島
電
鉄
株
式
会
社
／
東
日
本
旅
客
鉄

道
株
式
会
社
／
S
A
T
O
Y
A
M
A 

E
X
P
E
R
I
E
N
C
E
／
東
日
本
旅

客
鉄
道
株
式
会
社

◎
奨
励
賞
：
エ
ジ
ソ
ンハ
ー
ド
ウェア
株
式

会
社
／
株
式
会
社
帝
国
ホ
テ
ル

◎
努
力
賞
：
日
本
航
空
株
式
会
社

〈
地
域
部
門
〉

◎
部
門
賞
：
特
定
非
営
利
活
動
法
人

信
越
ト
レ
イ
ル
ク
ラ
ブ
／
福
島
県
／
公

益
社
団
法
人
び
わ
湖
大
津
観
光
協
会
／

特
定
非
営
利
活
動
法
人
お
お
ぎ
み
ま
る

ご
と
ツ
ー
リ
ズ
ム
協
会
／
ス
タ
ー
ビ
レ
ッ

ジ
阿
智
誘
客
促
進
協
議
会
／
一般
社
団

法
人
う
る
ま
市
観
光
物
産
協
会
／
一般

社
団
法
人
草
津
温
泉
観
光
協
会
／
株

式
会
社
よ
し
も
と
ラ
フ
＆
ピ
ー
ス
／
一般

社
団
法
人
秩
父
地
域
お
も
て
な
し
観
光

公
社
／一般
社
団
法
人
ア
レ
ル
ギ
ー
対
応

沖
縄
サ
ポ
ー
ト
デ
ス
ク
／
一般
社
団
法
人

O
N
S
E
N・ガ
ス
ト
ロ
ノ
ミ
ー
ツ
ー
リ
ズ

ム
推
進
機
構
／
す
み
だ
地
域
ブ
ラ
ン
ド

推
進
協
議
会
／
お
お
た
オ
ー
プ
ン
フ
ァ
ク

ト
リ
ー
実
行
委
員
会
／
小
松
市
役
所
／

倉
吉
ま
ち
魅
力
開
発
プ
ロ
ジェク
ト
実
行

委
員
会
／
N
P
O
法
人
英
田
上
山
棚
田

団
／
N
P
O
法
人
炭
鉱
の
記
憶
推
進
事

業
団
／
一般
社
団
法
人
南
丹
市
美
山
観

光
ま
ち
づ
く
り
協
会
／
一
般
財
団
法
人

沖
縄
観
光
コンベン
シ
ョン
ビュー
ロ
ー

◎
奨
励
賞
：
御
坊
日
高
博
覧
会
実
行
委

員
会
／
杉
原
千
畝
ル
ー
ト
推
進
協
議
会

／
地
域
観
光
プ
ロ
デュー
ス
セ
ン
タ
ー

〈
メ
デ
ィ
ア
部
門
〉

◎
部
門
賞
：
九
州
朝
日
放
送
／
広
島

フ
ィ
ル
ム・コ
ミ
ッ
シ
ョ
ン
／
株
式
会
社

J
T
B
グ
ロ
ー
バ
ルマ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
＆
ト

ラ
ベ
ル
／
日
本
放
送
協
会
／
L
I
V
E 

J
A
P
A
N
事
務
局
／
株
式
会
社
テ
レ

ビ
東
京
コ
ミュニ
ケ
ー
シ
ョン
ズ
／
株
式
会

社
イ
ン
ト
ゥ

《
海
外
領
域
》

◎
領
域
優
秀
賞

株
式
会
社
Ｊ
Ｔ
Ｂ
ワ
ー
ル
ド
バ
ケ
ー
シ
ョ

ン
ズ
＝
ハ
ワ
イ
に
お
け
る
顧
客
利
便
性

の
圧
倒
的
拡
大
を
目
的
と
し
た「
O
Ｌ

Ｉ 

O
Ｌ
Ｉ
」ブ
ラ
ン
ド
の
確
立
と
マ
ー
ケ
ッ

ト
ニ
ー
ズ
に
正
対
し
た
独
自
の
イ
ン
フ
ラ・

サ
ー
ビ
ス
の
継
続
的
開
発

◎
審
査
委
員
会
特
別
賞
：
日
本
放
送
協

会〈
ビ
ジ
ネ
ス
部
門
〉

◎
部
門
賞
：
株
式
会
社
ア
サ
ヒ
ト
ラ
ベル

イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
／
株
式
会
社
エ
イ

チ・ア
イ・エ
ス 

ユニバ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム

デ
ス
ク
／
関
西
エ
ア
ポ
ー
ト
株
式
会
社
／

株
式
会
社
ジェイ
テ
ィ
ー
ビ
ー
／
プ
リ
ン
セ

ス・ク
ル
ー
ズ 

ジ
ャ
パ
ン
オ
フ
ィ
ス
＆
株
式

会
社
カ
ー
ニバ
ル・ジ
ャ
パ
ン
／
フ
ラ
ン
ス
観

光
開
発
機
構

◎
奨
励
賞
：
株
式
会
社
ナ
ビ
タ
イ
ム
ジ
ャ

パ
ン◎

努
力
賞
：
株
式
会
社
J
T
B
首
都
圏

ロ
イ
ヤ
ル
ロ
ー
ド
銀
座
ロ
イ
ヤ
ル
ロ
ー
ド
デ

ス
ク

〈
地
域
部
門
〉

◎
部
門
賞
：
エ
ス
ト
ニ
ア
政
府
観
光

局
・ラ
ト
ビ
ア
投
資
開
発
公
社
・リ
ト

ア
ニ
ア
政
府
観
光
局
／
ケ
ニ
ア
共
和

国
大
使
館
＆
ケ
ニ
ア
政
府
観
光
局
／

M
E
X
I
C
O 

T
O
U
R
I
S
M 

B
O
A
R
D

◎
奨
励
賞
：
K
a
u
n
a
s 　
I
N

（
リ
ト
ア
ニア
）

《
U
N
W
T
O
部
門
賞
》

全
国
産
業
観
光
推
進
協
議
会
＝
地
域
産

業
を
観
光
素
材
と
し
て
交
流
人
口
拡
大

へ
持
続
的
な
取
り
組
み

震災体験を伝える語り部活動が縁と絆を結んでいます

,

,



ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
促
進
協
議
会
の
オ
セ
ア
ニ

ア・
大
洋
州
部
会
で
は
、対
象
エ
リ
ア
を
2
つ
に

分
け
る
と
同
時
に
、活
動
も
短
期
と
長
期
の

視
点
か
ら
整
理
し
て
、来
年
度
上
期
に
向
け
た

活
動
が
す
で
に
ス
タ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。部
会

長
を
務
め
る
株
式
会
社
ジ
ャ
ル
パ
ッ
ク
の
飯
島

伸
二
執
行
役
員（
海
外
企
画
商
品
事
業
本
部

長
）に
、活
動
の
考
え
方
や
方
向
性
に
つ
い
て
語

っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
は
十
分
な
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア

|
|   

オ
セ
ア
ニ
ア
市
場
の
現
状
に
つい
て
、ど
の

よ
う
に
認
識
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

飯
島　

対
象
範
囲
が
広
い
た
め
、オ
ー
ス
ト

ラ
リ
ア・ニュ
ー
ジ
ー
ラ
ン
ド
の
オ
セ
ア
ニ
ア
部
会

と
南
太
平
洋
全
域
の
大
洋
州
部
会
の
2
つ
に

分
け
て
活
動
を
行
う
こ
と
に
し
て
い
ま
す
が
、

最
初
に
取
り
組
ん
で
い
る
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
に

つい
て
言
え
ば
、ま
だ
ま
だ
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
が
十

分
に
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。1
9
8
0
年

代
に
は
ハ
ネ
ム
ー
ナ
ー
を
中
心
に
多
く
の
日
本

人
旅
行
者
が
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
を
訪
れ
て
い
た

時
期
が
あ
り
ま
し
た
。そ
の
後
も
、2
0
0
1

年
の
米
国
同
時
多
発
テ
ロ
事
件
で
代
替
デ
ス
テ

ィ
ネ
ー
シ
ョ
ン
と
し
て
一
気
に
旅
行
者
が
増
え

た
り
、昨
年
も
テ
ロ
事
件
が
頻
発
し
て
い
る
欧

州
か
ら
の
振
り
替
え
で
需
要
が
底
上
げ
さ
れ

る
と
い
う
状
況
に
な
っ
た
り
し
て
い
ま
す
。し

か
し
、観
光
資
源
や
観
光
素
材
が
豊
富
で
あ

る
に
も
関
わ
ら
ず
、そ
う
し
た
魅
力
を
十
分

に
掘
り
起
こ
せ
て
い
な
い
の
が
実
情
で
す
。定

番
商
品
だ
け
に
と
ど
ま
ら
ず
、デ
ス
テ
ィ
ネ
ー

シ
ョン
と
し
て
深
掘
り
し
て
い
く
必
要
が
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
。

|
|  

需
要
拡
大
に
向
け
て
は
、ど
の
よ
う
な

取
り
組
み
を
計
画
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

飯
島　

短
期
的
な
活
動
と
長
期
的
な
取
り

組
み
と
に
分
け
る
形
で
、活
動
し
て
い
く
方
針

で
す
。2
0
1
8
年
上
期
に
や
る
べ
き
こ
と
と

し
て
は
、旅
行
会
社
が
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
を
ど

う
フ
ォ
ー
カ
ス
す
べ
き
か
見
極
め
て
、日
本
人
旅

行
者
数
の
最
大
化
を
図
る
こ
と
を
目
指
し
ま

す
。需
要
を
拡
大
す
る
に
は
、人
数
を
伸
ば
す

と
同
時
に
、滞
在
日
数
を
延
ば
す
と
い
う
考
え

方
も
あ
る
わ
け
で
す
。具
体
的
に
は
、滞
在
日

数
を
延
ば
す
た
め
に
、周
遊
型
商
品
を
強
化

す
る
こ
と
を
考
え
て
い
ま
す
。シ
ド
ニ
ー
や
メ
ル

ボ
ル
ン
、ゴ
ー
ル
ド
コ
ー
ス
と
な
ど
人
気
の
高
い

都
市
だ
け
に
滞
在
す
る
モ
ノ
型
商
品
よ
り
も
、

シ
ド
ニ
ー
と
ゴ
ー
ル
ド
コ
ー
ス
ト
と
か
、ゴ
ー
ル
ド

コ
ー
ス
ト
と
エ
ア
ー
ズ
ロッ
ク
と
か
、2
〜
3
都

市
を
回
っ
た
り
、都
市
と
周
辺
観
光
を
組
み
合

わ
せ
た
り
、付
加
価
値
の
高
い
周
遊
型
商
品
を

も
っ
と
市
場
に
投
入
し
て
い
く
と
い
う
方
向
性

で
す
。

実
効
性
伴
う
セ
ミ
ナ
ー
や
フ
ァ
ム
ツ
ア
ー
を

|
|  

旅
行
会
社
に
よ
る
フ
ォ
ー
カ
ス
は
、ど
の

よ
う
に
な
る
の
で
し
ょ
う
か
。

飯
島　

オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
商
品
は
現
在
、シ

ド
ニ
ー
、メ
ル
ボ
ル
ン
、ゴ
ー
ル
ド
コ
ー
ス
ト
、ケ
ア

ン
ズ
を
軸
に
し
て
い
ま
す
が
、こ
れ
ら
の
主
要

都
市
に
比
べ
る
と
、取
り
扱
っ
て
は
い
る
も
の

の
、ま
だ
十
分
に
掘
り
起
こ
さ
れ
て
い
な
い
ダ

ー
ウ
ィ
ン
や
パ
ー
ス
、ホ
バ
ー
ト
な
ど
の
都
市
か

ら
対
象
を
絞
り
込
ん
で
足
並
み
を
揃
え
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。オ
セ
ア
ニ
ア
部
会

に
参
画
し
て
い
る
旅
行
会
社
に
ア
ン
ケ
ー
ト
を

実
施
し
、主
要
都
市
で
の
設
定
コ
ー
ス
を
ど
の

く
ら
い
増
や
す
の
か
、新
た
に
注
力
す
る
方
面

な
ど
に
つい
て
、取
り
ま
と
め
て
い
る
と
こ
ろ
で

す
。実
際
の
商
品
企
画
や
パ
ン
フ
レッ
ト
で
の
表

現
な
ど
は
各
社
の
裁
量
に
任
せ
ま
す
が
、業
界

全
体
と
し
て
同
じ
時
期
に
同
じ
場
所
を
集
中

的
に
取
り
上
げ
る
よ
う
に
す
れ
ば
、バ
ラ
バ
ラ

で
取
り
組
む
よ
り
も
店
舗
な
ど
で
の
露
出
効

果
は
大
き
く
な
る
は
ず
で
す
。

|
|  

8
月
24
日
に
は「『
南
太
平
洋
』の
新
し

い
観
光
素
材
」を
テ
ー
マ
に
セ
ミ
ナ
ー
も
開
催

さ
れ
ま
し
た
。

飯
島　
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
促
進
協
議
会
に
よ

る「
プ
ラ
ン
ナ
ー
の
た
め
の
ト
レ
ン
ド
を
作
る
新

し
い
視
点
」と
し
て
、展
開
さ
れ
る
シ
リ
ー
ズ・

セ
ミ
ナ
ー
の
第
一
弾
と
な
り
ま
し
た
。大
洋
州

は
、デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョン
の
浸
透
と
開
発
が
テ

ー
マ
と
な
り
ま
す
が
、こ
の
セ
ミ
ナ
ー
で
は
サ
プ

ラ
イ
ヤ
ー
を
含
め
60
名
強
が
集
い
、企
画
力
向

上
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
構
築
に
大
き
く
繋
げ
ら

れ
ま
し
た
。こ
う
し
た
取
り
組
み
を
着
実
に

積
み
上
げ
て
い
く
こ
と
も
重
要
と
考
え
て
い

ま
す
。ま
た
、9
月
末
か
ら
10
月
初
め
に
か
け

て
、2
0
1
8
年
度
に
お
け
る
重
要
都
市
と

な
る
パ
ー
ス
の
商
品
化
促
進
と
西
オ
ー
ス
ト
ラ

リ
ア
州
の
観
光
コ
ン
テ
ン
ツ
視
察
を
通
じ
た
周

遊
プ
ラ
ン
の
拡
大
を
図
る
た
め
、フ
ァ
ム
ツ
ア
ー

も
実
施
す
る
予
定
で
す
。セ
ミ
ナ
ー
に
し
て
も

フ
ァ
ム
ツ
ア
ー
に
し
て
も
、企
画
担
当
者
や
造

成
担
当
者
が
対
応
可
能
な
時
期
を
慎
重
に
見

極
め
て
、実
効
性
の
伴
う
も
の
に
し
て
い
か
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。航
空
会
社
や
政
府
観

光
局
な
ど
に
も
、セ
ミ
ナ
ー
や
研
修
ツ
ア
ー
の

内
容
な
ど
に
つい
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
な
が
ら
、海

外
旅
行
に
出
か
け
る
顧
客
と
の
接
点
で
あ
る

旅
行
会
社
の
機
能
を
十
二
分
に
活
用
し
て
も

ら
う
よ
う
に
す
る
た
め
に
も
、ア
ウ
ト
バ
ウ
ン

ド
促
進
協
議
会
は
極
め
て
大
切
な
場
に
な
って

い
く
と
考
え
て
い
ま
す
。

オ
セ
ア
ニ
ア・大
洋
州
チ
ー
ム 

飯
島
伸
二
部
会
長
に
聞
く

同
じ
時
期
に
同
じ
場
所
を
集
中
的
に
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本部支部活動報告
四
国
最
大
級〝
え
ひ
め
旅
フ
ェ
ス
タ
〞に

7
8
0
0
人

中
四
国
支
部
愛
媛
地
区
委
員
会

松
山
空
港
利
用
促
進
協
議
会
と
J
A
T
A

中
四
国
支
部
愛
媛
地
区
委
員
会
は
6
月
23

日
か
ら
25
日
ま
で
の
3
日
間
に
わ
た
り
、愛

媛
県
松
前
町
の
シ
ョッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル「
エ
ミ
フ

ル
M
A
S
A
K
I
」で〝
え
ひ
め
旅
フェス
タ
！

2
0
1
7
〞を
開
催
し
ま
し
た
。

四
国
最
大
級
の〝
旅
の
情
報
発
信
イ
ベン
ト
〞

と
し
て
定
着
し
た〝
え
ひ
め
空
旅
〞。今
年
か
ら

名
称
も〝
え
ひ
め
旅
フ
ェス
タ
〞に
改
称
し
て
、

4
回
目
の
開
催
を
迎
え
ま
す
。

今
年
は
陸（
鉄
道
）・海（
船
舶
）・空（
航
空

機
）全
般
を
対
象
と
す
る
と
同
時
に
、海
外
旅

行・国
内
旅
行・訪
日
旅
行
や
着
地
型
観
光
な

ど
総
合
的
な
旅
行・観
光
イ
ベ
ン
ト
へ
拡
充
さ

れ
ま
し
た
。

6
月
23
日
の
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ（
商
談
会
）と

意
見
交
換
に
続
き
、24
日
と
25
日
は「
エ
ミ
フ
ル

M
A
S
A
K
I
で
旅
を
楽
し
み
感
じ
る
2
日

間
！
」を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
、さ
ら
に
充
実
し
た〝

旅
の
情
報
発
信
イ
ベ
ン
ト
〞へ
と
グ
レ
ー
ド
ア
ッ

プ
し
た〝
え
ひ
め
旅
フェス
タ
！
2
0
1
7
〞に

は
、約
7
8
0
0
人
が
来
場
し
て
い
ま
す
。

出
展
ブ
ー
ス
で
は
、政
府
観
光
局
や
航
空
会

社
、ク
ル
ー
ズ
会
社
、鉄
道
、観
光
協
会
な
ど

が
、観
光
地
や
就
航
先
な
ど
を
ア
ピ
ー
ル
し
た

ほ
か
、ス
テ
ー
ジ
で
は
、出
展
各
社
に
よ
る
プ
レ

ゼ
ン
テ
ー
シ
ョン
や
景
品
提
供
な
ど
が
行
わ
れ

ま
し
た
。

九
州
支
部
が
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動

「
北
部
豪
雨
災
害
」の
被
災
地
で
作
業

J
A
T
A
九
州
支
部
は
7
月
29
日
、福
岡

県
朝
倉
市
の
杷
木
東
林
田
地
区
で
北
部
豪
雨

災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
行
い
ま
し
た
。

九
州
北
部
地
方
で
は
7
月
5
日
か
ら
6

日
に
か
け
て
、総
降
水
量
が
多
い
と
こ
ろ
で

5
0
0
ミ
リ
を
超
え
る
な
ど
、福
岡
県
朝
倉

市
や
大
分
県
日
田
市
な
ど
で
24
時
間
降
水
量

が
観
測
史
上
1
位
の
値
を
更
新
す
る
記
録
的

な
大
雨
と
な
り
、同
地
方
に
甚
大
な
被
害
を

も
た
ら
し
て
い
ま
す
。

77
人
が
参
加
し
た
今
回
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活

動
で
は
、被
災
さ
れ
た
個
人
の
住
宅
の
泥
出
し

作
業
を
行
い
ま
し
た
。

参
加
者
ら
か
ら
は
、

「
被
害
箇
所
を
実
際

に
自
分
の
目
で
見
て
、

災
害
の
凄
ま
じ
さ
に

圧
倒
さ
れ
た
」「
甚
大

な
被
害
の
全
体
は
人

力
が
及
ぶ
と
こ
ろ
で

は
な
い
が
、人
力
で
し

か
で
き
な
い
細
か
い
部
分
も
あ
り
、一
所
懸
命

に
作
業
し
た
」「
今
回
は
1
回
の
活
動
だ
っ
た

が
、引
き
続
き
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
に
参
加
し

て
く
だ
さ
る
方
へ
タ
ス
キ
を
つ
な
ぐ
こ
と
も
重

要
だ
と
思
っ
た
」と
いっ
た
声
が
寄
せ
ら
れ
て
い

ま
す
。

関
西
支
部
、「
海
の
日
」を
考
え
る
催
し
実
施

会
員
社
員
ら
2
0
0
人
以
上
が
参
加

J
A
T
A
関
西
支
部
は
管
内
の
会
員
会
社
社

員
を
対
象
に「
海
の
日
」に
つい
て
考
え
る
催
し
と

し
て
、J
A
T
A「
海
フェス
タ
神
戸・シ
ー
サ
イ
ド

ツ
ア
ー
」を
7
月
29
日
に
実
施
し
ま
し
た
。

ツ
ア
ー
で
は
、大
阪
、大
津
・
京
都
、奈
良
、

和
歌
山
、神
戸
か
ら
バ
ス
7
台
が
運
行
さ
れ
、

会
員
会
社
の
社
員
と
家
族
、友
人
な
ど
総
勢

2
2
3
人
が
参
加
。海
フ
ェス
タ
神
戸（
海
の

総
合
展
）、メ
リ
ケ
ン
パ
ー
ク
、神
戸
港
震
災
メ

モ
リ
ア
ル
パ
ー
ク
、メ
リ
ケ
ン
食
堂
別
館
、神
戸

市
立
須
磨
海
浜
水
族
園
な
ど
を
訪
問
し
て
い

ま
す
。

〈
北
海
道
支
部
〉

8
月
21
日　

役
員
会（
幹
事
会
）。

8
月
22
日　

海
外
旅
行
地
域
セ
ミ
ナ
ー
i
n

釧
路（
釧
路
地
区
）。

8
月
23
日　

海
外
旅
行
地
域
セ
ミ
ナ
ー
i
n

帯
広（
帯
広
地
区
）。

8
月
24
日　

海
外
旅
行
地
域
セ
ミ
ナ
ー
i
n

札
幌（
札
幌
地
区
）。

8
月
25
日
〜
27
日　

北
海
道
海
外
旅
行
フェア

2
0
1
7
i
n
ア
カ
プ
ラ
。

8
月
26
日  

海
外
教
養
講
座
〜
海
外
旅
行
フェ

ア
2
0
1
7
同
時
開
催
イ
ベン
ト
〜
。

8
月
31
日  

訪
日
旅
行
委
員
会
。

9
月
5
日   

公
正
競
争
規
約
説
明
会
。

9
月
7
日   

国
内
旅
行
委
員
会
。

〈
東
北
支
部
〉

8
月
24
日　

幹
事
会
。

8
月
24
日　

定
例
会
。

〈
中
部
支
部
〉

8
月
2
日　

海
外
旅
行
委
員
会
。

8
月
3
日　

国
内
旅
行・地
域
振
興
委
員
会
。

8
月
22
日　

研
修
委
員
会
。

8
月
24
日　

支
部
幹
事
会
。

8
月
24
日　

八
相
会
。

〈
関
西
支
部
〉

8
月
3
日　

海
外
旅
行
委
員
会
、国
内
旅
行

委
員
会
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド・ツ
ー
リ
ズ
ム
委
員
会
合

同
会
。

8
月
10
日　

津
木
ゼ
ミ
旅
行
実
務
講
座
②
。

9
月
6
日
〜
7
日　

幹
事
会
。

9
月
7
日　

津
木
ゼ
ミ
旅
行
実
務
講
座
③
。

〈
中
四
国
支
部
〉

8
月
3
日　

ヨ
ー
ロ
ッ
パ
セ
ミ
ナ
ー 

i
n 

J
A
T
A
。

〈
九
州
支
部
〉

8
月
1
日　

福
岡
海
外
教
育
旅
行
セ
ミ
ナ
ー
。

8
月
2
日　

北
欧
セ
ミ
ナ
ー
i
n
大
分
。

8
月
5
日　

熊
本
県
地
区
九
州
北
部
豪
雨
災

害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
。

8
月
19
日　

北
九
州
地
区
九
州
北
部
豪
雨
災

害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
。

8
月
23
日　

国
際
旅
行
委
員
会
。

8
月
24
日　

海
外
旅
行
委
員
会
。

8
月
29
日　

消
費
者
相
談
委
員
会
。

9
月
5
日　

教
育
研
修
委
員
会
。

〈
沖
縄
支
部
〉

8
月
16
日　

幹
事
会
。

9
月
9
日　

環
境
保
全
活
動
。

九
州
支
部

北
海
道
支
部

沖
縄
支
部

中
四
国
支
部

関
西
支
部

中
部
支
部

東
北
支
部

ステージに勢ぞろいした出展関係者

猛暑の中で行われた泥出し作業



連載
マーケット・データ み読深

性・年齢層別出国率推移

ＪＴＢレポート２０１７：海外旅行の旅行形態（手配内容）

資料：JTB総合研究所　海外旅行実態調査

6
月
末
に
法
務
省
か
ら
出
入
国
管
理

統
計
の
2
0
1
6
年
通
年
の
各
種
デ
ー

タ
が
発
表
さ
れ
ま
し
た
。ま
た
翌
月
に
は

J
T
B
か
ら〝
J
T
B 
R
E
P
O
R
T 

2
0
1
7
日
本
人
海
外
旅
行
の
す
べ
て

（
以
下
、J
T
B
レ
ポ
ー
ト
）〞が
発
行
さ

れ
、よ
う
や
く
、2
0
1
6
年
の
日
本
人
の

海
外
旅
行
の
フ
ァ
ク
ト
が
明
ら
か
に
な
っ
て

き
ま
し
た
。

　出
国
率
大
幅
ア
ッ
プ
の

　
代
女
性
と
膠

着
状
態
の
シ
ニ
ア
層

４
年
ぶ
り
に
増
加
し
た
2
0
1
6
年
の
海

外
旅
行
者
の
内
訳
を
性
年
齢
別
で
み
る
と
、

出
国
率
は
20
代
女
性
が
28・5
％
と
最
も
高

く
、前
年
比
は
＋
3・7
ポ
イ
ン
ト
と
上
昇
幅

も
最
も
大
き
い
結
果
と
な
り
ま
し
た
。ち
ょ

う
ど
春
休
み
の
頃
か
ら
為
替
が
円
高
へ
と

動
い
た
こ
と
や
、大
学
卒
業
者
の
就
職
率
が

1
9
9
6
年
以
降
最
高
値
に
な
り
※
、多
く

の
学
生
が
２
月
、３
月
に
海
外
に
出
か
け
た
こ

と
、ま
た
４
月
や
９
月
の
連
休
に
出
国
者
数
が

大
き
く
伸
び
て
い
た
こ
と
か
ら
、休
暇
が
と
り

や
す
い
日
並
び
だ
っ
た
こ
と
も
20
代
女
性
を
海

外
旅
行
に
駆
り
立
て
る一因
と
な
っ
た
よ
う
で

す
。そ
の一方
で
60
歳
以
上
の
男
女
の
出
国
率

は
前
年
と
ほ
ぼ
変
わ
ら
ず
、シ
ニ
ア
層
の
動
き

が
鈍
い
結
果
と
な
り
ま
し
た
。シ
ニ
ア
層
は
国

際
情
勢
や
感
染
症
と
いっ
た
リ
ス
ク
に
最
も
敏

感
に
反
応
し
、そ
の
回
復
は
他
世
代
に
比
べ
慎

重
で
遅
い
傾
向
に
あ
る
よ
う
で
す
。昨
年
日
本

人
海
外
旅
行
者
数
が
復
調
し
た
中
、主
要
旅

行
業
者
の
旅
行
商
品
ブ
ラ
ン
ド
が
苦
戦
し
た

の
は
、パッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
の
比
率
の
高
い
主
要

顧
客
の
シ
ニ
ア
層
が
動
か
な
か
っ
た
こ
と
が
影

響
し
た
と
考
え
ら
れ
ま
す
。が
、果
た
し
て
そ

れ
だ
け
で
し
ょ
う
か
。

差
が
広
が
る
個
人
手
配
旅
行
と
パ
ッ
ケ

ー
ジ
旅
行
の
シ
ェ
ア

さ
て
今
年
の
J
T
B
レ
ポ
ー
ト
に
よ
る

と
、2
0
1
6
年
の
海
外
旅
行
全
体
で
は
パ

ッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
は
36
・
6
％
、個
人
手
配
旅

行
は
58
・
5
％
と
前
年
よ
り
差
が
開
き
ま

し
た
。両
者
の
シ
ェ
ア
が
入
れ
替
わ
っ
た
の
は

2
0
1
2
年
か
ら
で
、出
国
者
が
過
去
最

高
の
1
8
5
0
万
人
を
記
録
し
た
年
で
し

た
。こ
れ
を
観
光
旅
行
に
特
化
し
て
み
る
と
、

2
0
1
6
年
は
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
が
45・3

％
、個
人
手
配
旅
行
は
51・3
％
で
、個
人
手
配

旅
行
の
割
合
が
初
め
て
パッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
を

上
回
っ
た
の
は
2
0
1
4
年
で
し
た
。

パ
ッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
は
旅
行
者
に
リ
ー
チ

し
て
い
る
か

私
が
所
属
す
る
部
署
で
は
、以
前
か
ら
あ

る
仮
説
を
持
つ
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。そ
れ
は

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
よ
る
海
外
旅
行
商
品
の
購

入
が
増
え
る
中
、パッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
は
ネ
ッ
ト

上
で
は
消
費
者
が
内
容
や
価
値
に
リ
ー
チ
し

に
く
く
な
って
い
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
こ
と

で
す
。理
由
の
１
つ
に
、「
旅
行
比
較
サ
イ
ト
」

の
普
及
が
あ
り
ま
す
。当
社
の「
L
C
C
利

用
者
の
意
識
と
行
動
調
査
2
0
1
7
」で
、ア

ン
ケ
ー
ト
対
象
者
に
海
外
旅
行
の
商
品
選
び

の
際
に
ど
の
よ
う
な
手
段
で
探
す
か
を
聞
い

た
と
こ
ろ
、複
数
回
答
で
は
上
位
５
つ
の
う
ち

３
つ
に
旅
行
比
較
サ
イ
ト
が
は
いっ
て
い
た
こ

と
か
ら
も
推
察
で
き
ま
す
。大
手
旅
行（
航

空
券
）比
較
サ
イ
ト
の「
ス
カ
イ
ス
キ
ャ
ナ
ー
」

は
2
0
1
1
年
に
日
本
語
で
の
営
業
を
開
始

し
、「
カ
ヤ
ッ
ク
」は

2
0
1
4
年
に
開
始

し
た
こ
と
と
個
人
手

配
旅
行
の
シ
ェ
ア
伸

長
と
は
無
関
係
で
は

な
さ
そ
う
で
す
。ツ

ア
ー
検
索
サ
イ
ト
は

条
件
の
絞
り
込
み
も

で
き
便
利
で
す
が
、

表
示
さ
れ
る
ツ
ア
ー一

覧
は
同
一
会
社
の
類

似
商
品
が
大
量
に
並

び
、ど
の
会
社
の
ど
の

商
品
が
ど
の
程
度
自

分
の
期
待
に
応
え
て

く
れ
る
内
容
な
の
か

分
か
り
か
ね
、透
明

性
が
な
く
、結
果
安
い

ツ
ア
ー
に
目
が
行
っ
て

し
ま
い
ま
す
。

近
年
グ
ー
グ
ル
も

検
索
表
示
画
面
に
そ

の
ま
ま
入
力
可
能
な
自
社
の
航
空
券
検
索
画

面
を
上
位
に
表
示
す
る
よ
う
に
な
り
、今
後
の

動
き
は
見
過
ご
せ
ま
せ
ん
。カ
ス
タ
マ
ー
ジ
ャ
ー

ニ
ー
は
生
き
物
と
と
ら
え
常
に
可
視
化
し
、情

報
接
点
の
み
な
ら
ず
パッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
の
本

質
を
全
く
新
し
い
視
点
で
問
う
こ
と
が
重
要

に
な
る
で
し
ょ
う
。

※
出
典
：
厚
生
労
働
省「
大
学
等
卒
業
者
の
就
職
状
況
調
査
」

2
0
1
6
年
3
月
末
現
在

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
と
J
T
B
レ
ポ
ー
ト
か
ら

　
　
　
　
　
2
0
1
6
年
の
旅
行
者
の
動
き
を
み
る

波
潟
郁
代（
J
T
B
総
合
研
究
所
執
行
役
員
企
画
調
査
部
長
）

88
年
入
社
。支
店
長
、広
報
室
長
を
経
て
12
年
J
T
B
総
合
研
究
所

へ
。同
社
の
自
主
研
究
、マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
、コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
戦
略
を

担
当
J
T
B
旅
行
動
向
の
分
析
推
計
に
08
年
か
ら
現
在
ま
で
関
わ
る
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海
外
旅
行
で
は
、感
染
症
罹
患
の
リ

ス
ク
を
回
避
・
軽
減
す
る
た
め
に
、旅
行

先
や
旅
行
形
態
に
応
じ
て
必
要
な
ワ
ク

チ
ン
を
接
種
し
、予
防
に
努
め
る
こ
と

が
重
要
で
す
。日
本
旅
行
医
学
会
の
専

務
理
事
を
務
め
る
千
駄
ヶ
谷
イ
ン
タ
ー

ナ
シ
ョ
ナ
ル
ク
リ
ニ
ッ
ク
の
篠
塚
規
院
長

に
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

　●
ワ
ク
チ
ン
接
種
の
心
得

海
外
旅
行
に
出
か
け
る
場
合
、国
内
で

生
活
し
て
い
る
時
に
比
べ
て
、感
染
症
罹
患

の
リ
ス
ク
が
高
ま
る
こ
と
に
留
意
し
な
け

れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。特
に
、発
展
途
上
国
で

は
、A
型
肝
炎
や
腸
チ
フ
ス
か
ら
狂
犬
病

に
い
た
る
ま
で
、日
本
で
は
す
で
に
克
服
さ

れ
た
病
気
が
猛
威
を
ふ
る
って
い
る
ケ
ー
ス

も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。ま
た
、熱
帯
病

な
ど
地
域
に
特
有
の
疾
患
も
存
在
し
て
お

り
、日
本
人
に
は
抵
抗
力
が
備
わ
って
い
な

い
病
気
に
も
十
分
な
注
意
が
必
要
と
な
り

ま
す
。途
上
国
な
ど
で
流
行
し
て
い
る
感

染
症
の
中
に
は
、ワ
ク
チ
ン
に
よ
り
予
防
で

き
る
病
気
も
沢
山
あ
り
ま
す
か
ら
、医
療

設
備
や
文
化
が
異
な
る
上
に
言
葉
も
通
じ

に
く
い
外
国
で
病
気
に
罹
っ
て
大
変
な
苦

労
を
す
る
よ
り
も
、日
本
を
出
発
す
る
前

に
ワ
ク
チ
ン
接
種
を
受
け
る
な
ど
、感
染
症

罹
患
の
予
防
を
心
が
け
た
い
も
の
で
す
。

●
ワ
ク
チ
ン
接
種
へ
の
意
識
が
低
い

日
本日

本
で
は
主
な
感
染
症
に
よ
る
病
気
の

ほ
と
ん
ど
が
克
服
さ
れ
、国
内
で
の
衛
生

環
境
も
良
好
な
た
め
、外
国
で
感
染
症
に

罹
患
す
る
こ
と
な
ど
想
像
で
き
な
い
人
が

多
い
よ
う
で
す
が
、「
外
国
で
も
大
丈
夫
だ

ろ
う
」と
い
う
根
拠
の
な
い
安
易
な
考
え

方
は
禁
物
で
す
。日
本
の
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
で

は
、欧
米
な
ど
の
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
に
比
べ
て
、

外
国
へ
出
か
け
る
前
に
ワ
ク
チ
ン
接
種
を

受
け
る
こ
と
の
重
要
性
へ
の
記
述
が
十
分

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。例
え
ば
、ネ
パ
ー
ル
の

ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
で
確
認
し
て
み
る
と
、日
本

の
場
合
、気
を
付
け
た
い
感
染
症
の
種
類

は
書
か
れ
て
は
い
る
も
の
の
、「
予
防
接
種

は
義
務
付
け
ら
れ
て
い
な
い
が
、ど
う
し
て

も
予
防
接
種
を
し
て
行
き
た
い
と
い
う
の

で
あ
れ
ば
、各
地
の
検
疫
所
に
問
い
合
わ
せ

を
」と
い
う
記
述
に
と
ど
ま
って
い
ま
す
。

一方
、『
ロ
ン
リ
ー
プ
ラ
ネ
ッ
ト
』で
は
、ワ
ク

チ
ン
接
種
が
公
的
に
義
務
付
け
ら
れ
て
い

な
い
こ
と
を
指
摘
し
た
上
で
、10
種
類
以

上
の
感
染
症
に
よ
る
病
気
が
詳
細
に
説
明

さ
れ
、ワ
ク
チ
ン
接
種
が
推
奨
さ
れ
て
い
ま

す
。日
本
と
欧
米
に
お
け
る
ワ
ク
チ
ン
接
種

に
対
す
る
考
え
方
の
違
い
が
、一般
人
向
け

の
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
の
説
明
に
も
現
れ
て
い
る

よ
う
で
す
。 

●
ワ
ク
チ
ン
接
種
の
た
め
の
情
報

収
集海

外
旅
行
で
実
際
に
訪
問
す
る
国・地

域
に
よ
っ
て
、罹
患
の
可
能
性
が
あ
る
病

気
に
も
特
徴
が
あ
り
ま
す
。特
に
、感
染

症
の
流
行
状
況
は
時
々
刻
々
と
変
化
す
る

た
め
、常
に
最
新
の
情
報
を
入
手
す
る
よ

う
に
心
が
け
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。ま

た
、旅
行
の
目
的
や
形
態
に
よ
っ
て
も
、感

染
症
罹
患
の
リ
ス
ク
は
異
な
り
ま
す
。大

都
市
で
の
国
際
会
議
に
出
席
す
る
の
と
、

デ
イ
パッ
ク
を
背
負
って
地
方
を
回
る
場
合

と
で
は
、罹
る
可
能
性
の
あ
る
疾
患
は
変

わ
っ
て
き
ま
す
。イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
積
極

的
に
活
用
し
て
、信
頼
で
き
る
医
療
関
係

の
専
門
サ
イ
ト
で
必
要
な
情
報
を
入
手
し

た
り
、旅
行
先
で
の
行
動
で
リ
ス
ク
を
減
ら

す
工
夫
を
す
る
よ
う
に
し
た
い
も
の
で
す
。

最
も
信
頼
性
の
高
い
医
療
情
報
の
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
と
し
て
は
、米
国
内
外
を
問
わ
ず
、

健
康
と
安
全
を
担
う
米
国
連
邦
政
府
の

機
関
で
あ
る
ア
メ
リ
カ
疾
病
管
理
予
防

セ
ン
タ
ー（
C
D
C
）の
運
営
す
る
サ
イ
ト

（w
w

w
.cdc.gov

）が
あ
り
ま
す
。

●
早
め
に
準
備
し
た
い
ワ
ク
チ
ン

接
種
の
計
画

特
定
の
病
気
に
対
す
る
1
種
類
の
予
防

接
種
で
も
、免
疫
を
付
け
る
た
め
に
複
数

回
の
接
種
が
必
要
と
な
る
ワ
ク
チ
ン
は
少

な
く
あ
り
ま
せ
ん
。一般
的
な
日
本
人
に
は

接
種
歴
が
な
い
A
型
肝
炎
や
B
型
肝
炎
、

狂
犬
病
な
ど
の
場
合
、不
活
化
ワ
ク
チ
ン
の

ほ
と
ん
ど
が
複
数
回
の
接
種
が
求
め
ら
れ

ま
す
。ま
た
、原
則
と
し
て
複
数
回
の
接
種

が
必
要
な
ワ
ク
チ
ン
で
も
、1
回
だ
け
の
接

種
で
予
防
効
果
を
得
ら
れ
る
接
種
の
仕
方

が
用
意
さ
れ
て
い
る
場
合
も
あ
り
ま
す
か

ら
、ワ
ク
チ
ン
の
接
種
を
受
け
る
病
院
で
医

師
と
相
談
し
て
も
良
い
で
し
ょ
う
。海
外

旅
行
へ
出
か
け
る
前
に
は
、特
に
、旅
行
先

が
途
上
国
の
場
合
、な
る
べ
く
早
い
時
期
に

予
防
接
種
機
関
や
検
疫
所
で
接
種
す
る
ワ

ク
チ
ン
の
種
類
と
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
に
つい
て
相

談
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。出
発
直
前
に
な
れ

ば
な
る
ほ
ど
、慌
し
さ
も
増
し
て
き
ま
す

か
ら
、余
裕
を
持
っ
て
早
め
に
ワ
ク
チ
ン
接

種
の
準
備
を
始
め
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。
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消費者相談室ハイ！
こちら

お客様の満足度向上を目指して

苦
情
事
例
に
学
ぶ

今
回
の
テ
ー
マ
：
キ
ャ
ン
セ
ル
の

連
絡
を
し
た
の
に…

監
修

　弁護
士

　三浦
雅
生
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！ 旅行会社のためのクレーム対応マニュアル
『たびクレ』が全面リニューアル

クレーム対応に奮闘する
現場スタッフのお助けマニュアル

「新たびクレ」 

◆ＣＯＮＴＥＮＴＳ　ダイジェスト◆
◎「特集　旅行トラブルのワースト５を防ぐ方法！」
◎「Ｑ＆Ａセレクト  ３７」でトラブル対応のポイント解説
◎レター作成例 「詫び状」「弁明状」「反論状」
◎「障害者差別解消法」事例も充実
◎「こんな時どう答えればいいの？」

★JATAホームページ＞「会員・旅行業のみなさまへ」＞「消費者からの質問・苦情・相談」からお申込みいただけます★

　
こ
の
夏
は
皆
さ
ま
や
皆
さ
ま
の
会
社
に
と
っ
て
ど
ん
な
夏
で

し
た
か
。た
く
さ
ん
の
お
客
様
が
、楽
し
い
思
い
出
を
お
土
産
に

旅
行
か
ら
帰
っ
て
こ
ら
れ
た
こ
と
と
思
い
ま
す
。

　

と
こ
ろ
が
私
た
ち
消
費
者
相
談
室
は
、旅
行
さ
れ
る
お
客
様

の
数
に
比
例
す
る
よ
う
に
苦
情
の
電
話
、特
に
取
消
料
に
関
す

る
相
談
が
増
え
て
き
ま
す
。今
回
は
そ
ん
な
相
談
の
ひ
と
つ
を
紹

介
し
ま
す
。

申
し
出
内
容
は
こ
う
で
す

　

海
外
旅
行（
募
集
型
企
画
旅
行
）を
申
し
込
ん
で
い
ま
し
た
が
、

出
発
日
３
日
前
の
朝
、ど
う
し
て
も
都
合
が
つ
か
な
く
な
り
、残
念

な
が
ら
キ
ャ
ン
セ
ル
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。パ
ン
フ
レッ
ト
に
記
載

し
て
あ
る
取
消
料
の
表
を
見
る
と
、そ
の
日（
３
日
前
）に
キ
ャ
ン
セ

ル
す
れ
ば
20
％
、翌
日（
前
々
日
）の
キ
ャ
ン
セ
ル
は
50
％
と
なって
い

ま
し
た
。

　
し
か
し
そ
の
日
は
予
定
が
あ
り
、旅
行
会
社
の
営
業
時
間
中
に

お
店
に
行
く
こ
と
も
電
話
を
す
る
こ
と
も
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。

そ
こ
で
旅
行
会
社
の
営
業
開
始
前
に
キ
ャン
セ
ル
す
る
旨
の
メ
ー
ル

を
送
り
ま
し
た
。

　
そ
の
夜
、携
帯
電
話
を
見
る
と
旅
行
会
社
か
ら
着
信
履
歴
が
数

回
あ
り
ま
し
た
。翌
日
、旅
行
会
社
に
電
話
を
す
る
と「
昨
日
、確

認
の
た
め
お
電
話
し
ま
し
た
が
、連
絡
が
取
れ
な
かった
の
で
旅
行

は
キ
ャン
セ
ル
し
て
い
ま
せ
ん
。こ
の
電
話
を
もって
キ
ャン
セ
ル
を
承

り
ま
す
。前
々
日
の
キ
ャン
セ
ル
で
す
の
で
、取
消
料
は
50
％
で
す
。」

と
言
わ
れ
ま
し
た
。

　

電
話
に
出
ら
れ
な
かった
の
は
申
し
訳
な
い
で
す
が
、取
消
料
が

20
％
で
済
む
３
日
前
に
メ
ー
ル
で
連
絡
し
て
い
る
の
に
、前
々
日
の
取

消
料
50
％
を
支
払
う
必
要
が
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

解
決
に
向
け
て
の
指
針

　
私
た
ち
は
日
常
業
務
に
お
い
て「
キ
ャン
セ
ル
」、「
取
消
」と
い
う
言

葉
を
よ
く
使
い
ま
す
。と
こ
ろ
が
法
律
用
語
で
は
、い
わ
ゆ
る「
キ
ャン

セ
ル
」、「
取
消
」は「
解
除
」に
該
当
し
ま
す
。約
款
や
法
律
の
条
文

を
読
む
と
き
は
、ま
ず
こ
の
こ
と
に
注
意
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
さ
て
旅
行
業
約
款（
募
集
型
企
画
旅
行
契
約
の
部
）は
契
約
の
成

立
時
期
に
つい
て「
募
集
型
企
画
旅
行
契
約
は
、当
社
が
契
約
の
締
結

を
承
諾
し
、第
５
条
第
１
項
の
申
込
金
を
受
理
し
た
時
に
成
立
す
る

も
の
と
し
ま
す
。」（
第
８
条
）と
明
確
に
定
め
て
い
ま
す
。一方
、契
約

の
解
除（
旅
行
者
の
解
除
権
）に
つい
て
は「
旅
行
者
は
、いつで
も
別
表

第一に
定
め
る
取
消
料
を
当
社
に
支
払
って
募
集
型
企
画
旅
行
契
約

を
解
除
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。」（
第
16
条
）と
あ
る
だ
け
で
、そ
の

時
期
に
つい
て
具
体
的
な
記
述
は
あ
り
ま
せ
ん
。そ
こ
で
拠
り
所
に
な

る
の
が
第
１
条
後
段「
こ
の
約
款
に
定
め
の
な
い
事
項
に
つい
て
は
、法

令
又
は一般
に
確
立
さ
れ
た
慣
習
に
よ
り
ま
す
。」と
い
う
条
文
で
す
。

　
で
は
今
回
の
事
例
に
お
い
て「
法
令
又
は一般
に
確
立
さ
れ
た
慣

習
」と
は
何
で
し
ょ
う
か
。第
１
条
で
い
う「
法
令
」と
は
、ほ
と
ん
ど

の
場
合
、民
法
、商
法
、消
費
者
契
約
法
、電
子
消
費
者
契
約
法
の

４
つの
法
律
で
す
。

　

民
法
は
解
除
権
の
行
使
に
つい
て
第
5
4
0
条
で
次
の
よ
う
に

定
め
て
い
ま
す
。「
契
約
又
は
法
律
の
規
定
に
よ
り
当
事
者
の一方

が
解
除
権
を
有
す
る
と
き
は
、そ
の
解
除
は
、相
手
方
に
対
す
る

意
思
表
示
に
よって
す
る
。２
．前
項
の
意
思
表
示
は
、撤
回
す
る
こ

と
が
で
き
な
い
。」。こ
れ
は
、解
除
と
い
う
法
律
行
為
は
相
手
方
に

対
す
る一方
的
な
意
思
表
示
に
よって
成
立
し
、相
手
方
の
承
諾
を

必
要
と
し
な
い
、そ
の
効
力
は
意
思
表
示
が
相
手
方
に
到
達
し
た

時
に
生
ず
る
、即
契
約
消
滅
と
い
う
効
果
が
生
じ
て
し
ま
う
の
で

撤
回
で
き
な
い
と
い
う
意
味
で
す
。

　
つ
ま
り
今
回
の
事
例
で
は
お
客
様
の
解
除
の
意
思
が
旅
行
会
社

に
到
達
し
た
時
、具
体
的
に
は
お
客
様
か
ら
の
メ
ー
ル
が
旅
行
会
社

の
サ
ー
バ
ー
に
到
達
し
、読
む
こ
と
が
で
き
る
状
態
に
なっ
た
営
業

開
始
時
刻
を
もって
、法
的
に
契
約
は
解
除
さ
れ
て
い
る
と
考
え
ら

れ
ま
す
。（
根
拠
は
電
子
消
費
者
契
約
法
第
４
条
で
す
が
、紙
幅
の

都
合
で
解
説
は
省
き
ま
す
）

　
し
た
がって
、お
客
様
か
ら
取
消
料
は
20
％
し
か
い
た
だ
く
こ
と

が
で
き
ま
せ
ん
。

　
も
ち
ろ
ん
旅
行
会
社
が
メ
ー
ル
を
見
て
す
ぐ
に
キ
ャン
セ
ル
を
せ

ず
、お
客
様
へ
電
話
で
確
認
を
し
よ
う
と
し
た
こ
と
は
サ
ー
ビ
ス
業

と
し
て
素
晴
ら
し
い
こ
と
で
す
。し
か
し
連
絡
が
つ
か
な
かっ
た
場

合
の
対
応
は
法
律
に
拠
ら
ざ
る
を
得
ま
せ
ん
。

　
こ
う
し
た
と
き
は
会
社
の
法
務
担
当
者
に
判
断
を
仰
ぐ
か
、ど

う
か
お
気
軽
に
Ｊ
Ａ
Ｔ
Ａへご
相
談
く
だ
さ
い
。　　

　

  （
安
東
）
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第
56
回 

営
業
保
証
金
制
度
と

弁
済
業
務
保
証
金
制
度

法務の窓口
　
旅
行
業
法
で
は
、
旅
行
業
務
に
つ
い
て
旅
行
業
者
と
取
引
を

行
う
旅
行
者
の
債
権
を
保
護
す
る
た
め
に
、「
営
業
保
証
金
制

度
」
と
「
弁
済
業
務
保
証
金
制
度
」
の
２
つ
の
制
度
を
規
定
し

て
い
ま
す
。
な
ぜ
２
つ
も
あ
る
の
か
。
今
回
は
、
両
制
度
の
違

い
に
つ
い
て
説
明
い
た
し
ま
す
。

制
度
の
概
要

　
営
業
保
証
金
制
度
も
弁
済
業
務
保
証
金
制
度
も
、
旅
行
業
者

と
旅
行
業
務
に
関
し
取
引
し
た
旅
行
者
が
、
旅
行
業
者
か
ら
債

務
の
弁
済
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
な
か
っ
た
場
合
に
、
あ
ら
か

じ
め
供
託
所
に
供
託
し
て
い
る
営
業
保
証
金
又
は
弁
済
業
務
保

証
金
か
ら
弁
済
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
制
度
で
す
。
営
業
保

証
金
（
弁
済
業
務
保
証
金
）
の
額
は
旅
行
業
者
の
前
年
度
に
お

け
る
旅
行
者
と
の
取
引
額
に
応
じ
て
定
め
ら
れ
て
お
り
、
旅
行

者
の
債
権
額
が
営
業
保
証
金
額
又
は
弁
済
限
度
額
を
超
え
る
場

合
は
、
債
権
額
に
応
じ
て
按
分
し
て
支
払
わ
れ
ま
す
。

　
こ
れ
ら
の
制
度
は
、
い
ず
れ
も
取
引
の
相
手
方
で
あ
る
旅
行

者
を
保
護
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
お
り
、
旅
行
業
者
の
信
用

を
高
め
る
こ
と
に
も
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

　
な
お
、
旅
行
業
者
は
、
毎
事
業
年
度
終
了
後
１
０
０
日
以
内

に
そ
の
事
業
年
度
の
旅
行
者
と
の
取
引
額
を
登
録
行
政
庁
へ
報

告
し
（
い
わ
ゆ
る
「
１
０
０
日
報
告
」）、
営
業
保
証
金
の
場
合

は
主
た
る
営
業
所
の
最
寄
り
の
供
託
所
に
追
加
供
託
や
取
戻
し

を
、
弁
済
業
務
保
証
金
の
場
合
は
旅
行
業
協
会
に
も
取
引
額
を

報
告
し
て
追
加
納
付
や
取
戻
し
を
し
て
過
不
足
調
整
を
し
ま

す
。旅

行
業
者
は
ど
ち
ら
を
納
め
る
の
か

　
旅
行
業
者
は
供
託
所
に
供
託
す
る
営
業
保
証
金
か
、
旅
行
業

協
会
へ
納
付
す
る
弁
済
業
務
保
証
金
分
担
金
の
ど
ち
ら
か
を
選

択
す
れ
ば
良
い
こ
と
に
な
っ
て
い
ま
す
。
な
お
、
平
成
８
年
の

旅
行
業
法
改
正
ま
で
は
旅
行
業
協
会
の
正
会
員
で
あ
っ
て
も
登

録
を
受
け
た
日
か
ら
１
年
を
経
過
し
な
い
と
弁
済
業
務
保
証
金

分
担
金
を
旅
行
業
協
会
に
納
付
で
き
ず
、
登
録
直
後
は
必
ず
営

業
保
証
金
を
供
託
す
る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。

　
で
は
、
ど
う
し
て
営
業
保
証
金
の
旅
行
業
者
と
弁
済
業
務
保

証
金
分
担
金
の
旅
行
業
者
が
あ
る
の
で
し
ょ
う
。

　
そ
れ
は「
弁
済
業
務
保
証
金
分
担
金
」の
額
に
あ
り
ま
す
。「
弁

済
業
務
保
証
金
」
を
分
担
す
る
の
で
「
分
担
金
」
の
文
言
が
加

え
ら
れ
て
い
ま
す
が
、
こ
の
額
は
営
業
保
証
金
の
額
の
５
分
の

１
と
な
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。

　
な
ぜ
５
分
の
１
の
額
で
良
い
の
か
と
い
う
と
、
旅
行
業
協
会

に
加
入
す
る
正
会
員
（
保
証
社
員
）
が
営
業
保
証
金
の
５
分
の

１
の
金
額
を
分
担
金
と
し
て
出
し
合
っ
て
経
営
に
行
き
詰
っ
た

会
員
の
５
分
の
４
の
債
務
を
弁
済
す
る
と
い
う
一
種
の
互
助
組

織
と
し
て
機
能
し
、
ま
た
５
分
の
４
は
そ
の
会
員
か
ら
回
収
で

き
な
い
と
き
は
弁
済
業
務
保
証
金
が
も
た
ら
す
利
息
等
（
弁
済

業
務
保
証
金
準
備
金
）
で
最
終
的
に
穴
埋
め
す
る
仕
組
み
に

な
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。

　
そ
う
す
る
と
旅
行
業
者
は
、
少
な
い
金
額
で
済
む
弁
済
業
務

保
証
金
分
担
金
を
選
ぶ
の
で
は
と
思
わ
れ
が
ち
で
す
が
、
実
際

に
は
営
業
保
証
金
を
供
託
し
て
事
業
を
行
う
旅
行
業
者
が
あ
り

ま
す
。
理
由
は
様
々
考
え
ら
れ
ま
す
が
、
弁
済
業
務
保
証
金
分

担
金
は
現
金
で
の
納
付
し
か
で
き
ま
せ
ん
が
、
営
業
保
証
金
で

あ
れ
ば
国
債
や
地
方
債
な
ど
の
有
価
証
券
を
充
て
る
こ
と
が
で

き
ま
す
。
ま
た
、旅
行
業
協
会
の
正
会
員
と
な
ら
な
け
れ
ば（
実

務
上
、
旅
行
業
登
録
申
請
よ
り
も
前
に
旅
行
業
協
会
へ
の
入
会

申
請
書
類
が
提
出
さ
れ
、
旅
行
業
登
録
が
完
了
す
る
前
に
旅
行

業
協
会
入
会
が
仮
承
諾
さ
れ
て
い
ま
す
）
弁
済
業
務
保
証
金
分

担
金
を
納
め
る
こ
と
が
で
き
な
い
た
め
、
正
会
員
と
な
る
た
め

の
入
会
金
や
会
費
等
の
諸
経
費
を
負
担
し
た
く
な
い
旅
行
業
者

も
い
る
か
ら
で
す
。

旅
行
者
に
と
っ
て
の
違
い
は
？

　
で
は
、
旅
行
者
に
と
っ
て
両
制
度
の
違
い
は
あ
る
で
し
ょ
う

か
。
例
え
ば
、
営
業
保
証
金
３
０
０
万
円
又
は
弁
済
業
務
保
証

金
分
担
金
60
万
円
（
弁
済
限
度
額
３
０
０
万
円
）
で
あ
る
旅
行

業
者
が
倒
産
し
て
、旅
行
が
実
施
で
き
な
く
な
っ
た
と
し
ま
す
。

被
害
を
受
け
た
お
客
様
が
30
人
、
旅
行
代
金
は
一
律
に
10
万
円

で
あ
れ
ば
債
権
の
申
出
額
は
合
計
３
０
０
万
円
と
な
り
、
旅
行

代
金
全
額
の
還
付
（
配
当
）
が
受
け
ら
れ
ま
す
。

　
弁
済
業
務
保
証
金
制
度
で
は
、
弁
済
業
務
保
証
金
の
還
付
は

旅
行
者
か
ら
委
任
を
受
け
た
旅
行
業
協
会
が
受
け
取
っ
た
後
、

旅
行
業
協
会
は
お
客
様
の
指
定
口
座
へ
10
万
円
を
振
り
込
み
ま

す
（
な
お
、お
客
様
自
ら
還
付
を
受
け
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。）。

一
方
、
営
業
保
証
金
制
度
で
は
、
10
万
円
か
ら
、
公
告
の
た
め

の
官
報
掲
載
費
や
郵
送
料
な
ど
の
手
続
に
要
し
た
費
用
が
差
し

引
か
れ
、
供
託
所
へ
「
証
明
書
」
を
持
っ
て
自
ら
還
付
を
受
け

に
行
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
還
付
（
配
当
）
に
充
て
ら
れ
る
金
額
と
い
う
点
で
は
同
じ
制

度
と
言
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
弁
済
業
務
に
関
す
る
事
務

手
続
き
に
要
す
る
手
間
や
手
数
料
の
負
担
等
に
お
い
て
は
違
い

が
あ
る
こ
と
も
お
忘
れ
な
く
。　

　
　
　
　
　
　
　
　
（
杉
原
）



事務局
便り

9月13日 実務委員会/九州支部
9月15日 総務委員会/関東支部
9月15日 総務委員会/関西支部
9月20日 幹事会/沖縄支部

9月20日 海外旅行委員会・国内旅行委員会・福岡地区会
の合同委員会/九州支部

9月21日 消費者相談委員会/関西支部
9月22日 幹事会/中四国支部
9月22日 幹事会/関東支部
9月22日 幹事会・LADY JATA委員会/関東支部
9月22日 海外・国内・インバウンド合同委員会/関西支部
10月3日 LADY JATA委員会/関東支部
10月5日～6日 インバウンド委員会/関東支部
10月11日 幹事会/東北支部
10月13日～14日 消費者相談委員会/関西支部
10月16日～17日 国内旅行委員会（奄美大島）/関東支部
10月18日 総務委員会・消費相談委員会/中部支部
10月18日～22日 海外旅行委員会(ハワイ）/関東支部
10月19日 幹事会/中部支部
10月20日～21日 研修・試験委員会(宮城）/本部
10月26日 八相会/中部支部
10月27日 空港委員会/中部支部

●JATA業務予定表 　9月10日（日）～10月31日（火）
※予定表は変わることがあります。
本部・支部の委員会（予定）

●JATA主催・共催の研修・セミナー等活動
※JATA正・協力会員を対象とした研修・セミナーであり、すで
に申し込み受付を締め切った研修・セミナーもあります。詳しく
は、JATAホームページ（会員限定ページ）でご確認ください。

出入国者数（速報値）
7月の出国日本人数は3.2％増148万2000人
日本政府観光局（JNTO）が8月16日に発表した速報値によると、
今年7月における出国日本人数は前年同月比3.2％増の148万2000
人を記録しました。
また、7月に発表された速報値で、同3.8％増の132万人だった6月
の出国日本人数は、同5.1％増の133万6162人に上方修正されてお
り、1月から7月の累計では前年同期比6.0％増の990万4700人となり
ました。
出国日本人数の伸び率は、1月が同1.5％増にとどまった後、2月と
3月が同12％台という高い水準を記録したものの、4月は同1.2％減と
マイナスにとどまりました。しかし、5月以降は同6.9％増、同5.1％増、
同3.2％増と3カ月連続でプラスを維持しており、JATAが目指す「海
外旅行の復活」に向けて堅調な動きを示しています。
訪日外客数は年間3000万人への期待も
一方、今年7月における訪日外客数は前年同月比16.8％増の268
万1500人となり、同18.2％だった今年6月の伸び率は下回ったもの
の、今年4月から4カ月連続で2ケタ台の伸びを記録しています。
また、今年7月は実数でも前年同月の229万6000人を38万人以

上増加し、単月として過去最高となりました。
さらに、7月までの累計では、前年同期比17.3％増の1643万8800
人となり、年間で3000万人の達成も期待される勢いを示しています。

9月11日 三浦ゼミクレーム対応講座③(名古屋）/業務改善委員会

9月21日～24日 ツーリズムEXPOジャパン2017

9月30日  第３回寺子屋JATA開催/九州支部

10月2日 次年度採用内定者・仙台空港セミナー/東北支部

10月5日 津木ゼミ旅行実務講座④/業務改善委員会

10月8日 平成29年度総合旅行業務取扱管理者試験/研修・試験委員会

10月11日 三浦ゼミクレーム対応講座④(東京）/業務改善委員会

10月17日～20日 第6回総合・国内旅程管理者研修(東京・松山）/研修・試験委員会

10月20日～25日 海外旅行研修「カナダ・アメリカ」/中部支部

10月21日 自然環境保全活動「藤前干潟クリーン大作戦」/中部支部

10月27日～28日 JATAの道プロジェクトみちのく潮風トレイル/東北支部

10月28日 JATA環境保全活動/関西支部

10月29日 ヨーロッパ旅博/関西支部

外国コイン募金にご協力を　「TEJ2017」会場に募金箱設置
　JATAは9月22日から24日まで、東京・有明の東京ビッグサイトで開催される
「ツーリズムEXPOジャパン（TEJ）2017」の会場に、（公財）日本ユニセフ協
会の外国コイン募金箱を設置します。
　会員各社の社内に残っている各国・地域のコイン（紙幣も可）を集めていた
だいた上で、「TEJ2017」にご来場いただき、是非、募金にご協力ください。

　旅行業界ならではの社会貢献活動として、会員各社のご支援をお願いいた
します。
　外国コイン募金の詳細につきましては、「TEJ2017」公式サイトのトップペ
ージ（http://www.t-expo.jp/）下段にある関連リンク「外国コインをご持参
ください」をご覧ください。

◆注１ : 出典：日本政府観光局(JNTO)」
◆注２ : 平成28年（2016年）は確定値、平成29年（2017年）1月～7月は暫定値、＊部分は推計値である。
◆注３ : 訪日外客数及び＊印の出国日本人数は法務省資料を基にJNTOが算出し、それ以外の出国日本人数は法務省資

料を転記した数値である。
◆注４ : 訪日外客とは、国籍に基づく法務省集計による外国人正規入国者から、日本を主たる居住国とする永住者等の外

国人を除き、これに外国人一時上陸客等を加えた入国外国人旅行者のことである。駐在員やその家族、留学生等
の入国者・再入国者は訪日外客に含まれる。

 なお、上記の訪日外客数には乗員上陸数は含まれない。

日本政府観光局（JNTO） 　　　　　　　　平成29年8月16日　（単位：人）

訪日外客数 出国日本人数
月 平成28年 平成29年 伸 率（％） 平成28年 平成29年 伸 率（％）

1 1,851,895 2,295,668 24.0 1,276,297 1,295,059 1.5

2 1,891,375 2,035,771 7.6 1,330,972 1,493,399 12.2

3 2,009,550 2,205,664 9.8 1,550,637 1,745,412 12.6

4 2,081,697 2,578,970 23.9 1,249,586 1,234,921 －1.2

5 1,893,574 2,294,717 21.2 1,233,170 1,317,742 6.9

6 1,985,722 ＊2,346,500 ＊18.2 1,271,146 1,336,162 5.1

7 2,296,451 ＊2,681,500 ＊16.8 1,435,758 ＊1,482,000 ＊3.2

1～7
Jan.-Jul. 14,010,264 ＊16,438,800 ＊17.3 9,347,566 ＊9,904,700 ＊6.0



　
兵
庫
県
中
央
部
の
播
但
地
域
を
南
北
に
貫
く

「
銀
の
馬
車
道
」と
明
延
鉱
山
や
中
瀬
鉱
山
へ
と

続
く「
鉱
石
の
道
」は
今
年
4
月
、文
化
庁
に
よ

り
日
本
遺
産
に
認
定
さ
れ
ま
し
た
。国
宝
で
世
界

遺
産
の
姫
路
城
を
擁
す
る
姫
路
市
か
ら
養
父
市

に
至
る「
道
」の
先
に
は
、1
3
0
0
年
の
歴
史
を

持
つ
名
湯
・城
崎
温
泉
も
あ
り
、兵
庫
県
の
新
た

な
観
光
ル
ー
ト
と
し
て
注
目
が
高
ま
っ
て
い
ま
す
。

沿
線
の
市
町
が
協
働
で
事
業
推
進
へ

　
「
播
但
貫
く
、銀
の
馬
車
道 

鉱
石
の
道
〜
資
源

大
国
日
本
の
記
憶
を
た
ど
る
73
㎞
の
轍
〜
」と
銘

打
た
れ
た
日
本
遺
産
は
、か
つ
て
鉱
物
資
源
大
国

だった
日
本
の
歴
史
を
辿
る
ス
ト
ー
リ
ー
で
す
。

　
正
式
名
称
を「
生
野
鉱
山
寮
馬
車
道
」と
い
う

「
銀
の
馬
車
道
」は
、生
野
銀
山
を
国
営
化
し
た

明
治
政
府
が
銀
の
増
産
を
目
指
し
て
必
要
な
資

材
や
物
資
を
大
量
に
速
く
運
ぶ
た
め
、49
㎞
を
切

り
開
い
た〝
日
本
初
の
高
速
産
業
道
路
〞で
す
。

　
姫
路
港
の
飾
磨
港
区
か
ら
辿
る「
道
」に
は
、鉱

山
と
共
生
し
た
宿
場
町
や
町
家
も
点
在
し
、生
野

で
は
現
在
も
稼
働
す
る
金
属
工
場
が「
鉱
山
ま
ち
」

の
活
気
を
感
じ
さ
せ
ま
す
。生
野
か
ら
北
西
24
㎞
に

延
び
る「
鉱
石
の
道
」に
は
、鉱
山
の
地
中
深
く
に
掘

ら
れ
た
坑
道
が
残
さ
れ
、金・銀・銅
を
求
め
た
鉱
夫

た
ち
の
執
念
と
息
遣
い
を
伝
え
て
く
れ
ま
す
。

　
日
本
遺
産
の
認
定
を
受
け
て
、沿
線
に
位
置
す

る
姫
路
市・福
崎
町・市
川
町・神
河
町・朝
来
市・養

父
市
の
6
市
町
と
兵
庫
県
な
ど
は
今
年
6
月
、「
銀

の
馬
車
道・鉱
石
の
道
」推
進
協
議
会
を
設
立
し
、

協
働
で
事
業
の
推
進
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

目
玉
観
光
地
の
サ
ブ
ス
ト
ー
リ
ー
に

　

兵
庫
県
中
播
磨
県
民
セ
ン
タ
ー
県
民
交
流
室

産
業
観
光
課
の
山
名
佐
知
子
班
長（
銀
の
馬
車

道
担
当
）に
よ
る
と
、同
推
進
協
議
会
で
は
、日
本

遺
産
と
し
て
の
エ
リ
ア
ブ
ラ
ン
ド
発
信
事
業
と
し

て
、各
市
町
の
構
成
遺
産
と
観
光
資
源
を
広
域

観
光
ル
ー
ト
と
し
て
繋
い
で
内
外
に
ア
ピ
ー
ル
す

る
ホ
ー
ムペ
ー
ジ
や
映
像
な
ど
を
制
作
す
る一方
、

旅
行
会
社
向
け
に
日
本
遺
産
の
意
義
や
ス
ト
ー

リ
ー
の
魅
力
、絶
景
ス
ポッ
ト
や
モ
デ
ル
ル
ー
ト
、観

光
施
設
の
ユニバ
ー
サ
ル
対
応
な
ど
の
情
報
を
盛

り
込
ん
だ
素
材
集
を
作
成
す
る
予
定
で
す
。

　
「
日
本
遺
産
に
認
定
さ
れ
た
か
ら
と
いって
、い

き
な
り
メ
イ
ン
の
観
光
素
材
と
な
れ
る
わ
け
で
は

な
い
と
思
う
の
で
、姫
路
城
や
城
崎
温
泉
への
旅

行
商
品
の
サ
ブ
ス
ト
ー
リ
ー
と
し
て
ツ
ア
ー
に
組

み
込
ん
で
い
た
だ
き
、実
際
に
足
を
運
ん
で
知
って

い
た
だ
け
る
よ
う
な
展
開
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

関
連
す
る
パ
ン
フ
レッ
ト
の
提
供
な
ど
も
可
能
な

範
囲
で
行って
い
き
た
い
」（
山
名
班
長
）

　
さ
ら
に
、同
推
進
協
議
会
で
は
、遺
構
や
名
所

な
ど
を
歩
く
リ
レ
ー
形
式
で
の
ウ
ォ
ー
キ
ン
グ
や

サ
イ
ク
リ
ン
グ
の
イ
ベン
ト
な
ど
も
、魅
力
体
感
事

業
と
し
て
実
施
す
る
予
定
で
、ス
ポ
ー
ツ
型
の
体

験
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
通
じ
て
日
本
遺
産
の
魅
力
を
訴

求
す
る
こ
と
も
目
指
し
て
い
ま
す
。

銀の馬車道・鉱石の道（兵庫県）

総延長は350km、深さは地下880mに
達した生野銀山の坑道

明延鉱山で採鉱された鉱石の選鉱場と
なった神子畑鉱山

生野鉱山に招かれた外国人技師の官舎が移
築された旧神子畑鉱山事務舎

国宝で世界文化遺産の姫路城は抜群の集客
力を誇る地域観光の目玉です

神河町に現存する昔のままの「銀の馬車
道」

1200年の歴史を持つ日
本有数の大鉱山だった生
野銀山。近代化の礎となっ
た往時の様子を今に伝え
る史跡です

近
代
化
の
記
憶
を
た
ど
る
2
つ
の「
道
」

兵
庫
県
の
新
た
な
観
光
ル
ー
ト
と
し
て
注
目

素材研究
（国内）
素材研究
（国内）
素材研究
（国内）



　
中
国
国
家
観
光
局
は
今
年
6
月
、日
本
の

旅
行
会
社
を
対
象
に
福
建
省
へ
の
研
修
旅
行

を
実
施
し
ま
し
た
。武
夷
山
や
土
楼
な
ど
ユ
ニ
ー

ク
な
自
然
や
民
俗
で
知
ら
れ
る
福
建
省
は
、茶

葉
の
産
地
と
し
て
生
活
に
根
付
い
た
お
茶
文
化

や
中
国
八
大
料
理
の
一つ
で
あ
る
福
建
料
理
を

は
じ
め
、客
家
文
化
や
海
上
シ
ル
ク
ロ
ー
ド
文
化

な
ど
多
様
な
魅
力
で
、日
本
か
ら
中
国
を
訪
れ

る
旅
行
需
要
の
活
性
化
に
向
け
て
起
爆
剤
と

な
る
こ
と
も
期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。

ウ
ー
ロ
ン
茶
の
ふ
る
さ
と

　

福
建
省
は
中
国
に
お
け
る
茶
文
化
発
祥

の
地
と
し
て
、古
く
か
ら
茶
葉
の
栽
培
が
行

わ
れ
て
き

て
お
り
、

唐
代
の
8

世
紀
頃
に

茶
聖
・
陸

羽
に
よ
っ

て
書
か
れ

た
世
界
最
古
の
茶
書『
茶
経
』よ
り
3
0
0

年
も
前
に
茶
栽
培
に
つ
い
て
記
録
さ
れ
た
文

書
も
残
さ
れ
て
い
る
ほ
ど
で
す
。

　

18
世
紀
に
ウ
ー
ロ
ン
茶
の
製
法
が
確
立
さ

れ
た
安
渓
は「
茶
都
」と
も
呼
ば
れ
、最
高
級

ブ
ラ
ン
ド
で
あ
る「
鉄
観
音
」の
産
地
と
し
て

知
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

丹
霞
地
形
で
世
界
的
に
有
名
な
武
夷
山

で
も
最
上
級
の
茶
葉
と
言
わ
れ
る
武
夷
岩

茶
が
栽
培
さ
れ
て
お
り
、17
世
紀
初
頭
に
英

国
王
室
に
伝
え
ら
れ
た
武
夷
山
紅
茶
は
、ボ

ス
ト
ン
茶
会
事
件
で
東
イ
ン
ド
会
社
が
運
ん

で
き
た
船
荷
で
も
あ
り
ま
し
た
。

　

日
本
で
も
飲
料
メ
ー
カ
ー
が
1
9
8
0
年

代
に
世
界
初
の
缶
入
り
ウ
ー
ロ
ン
茶
を
発
売

し
た
際
、ブ
ラ
ン
ド
茶
葉
の一つ
と
し
て
使
用

し
た
鉄
観
音
が
ウ
ー
ロ
ン
茶
の
代
名
詞
と
な

り
、そ
の
産
地
と
し
て
福
建
省
の
知
名
度
も一

気
に
高
ま
り
ま
し
た
。

　

長
い
歴
史
が
紡
い
で
き
た
福
建
省
に
お
け

る
茶
葉
栽
培
の
伝
統
と
多
様
な
製
茶
技
術

は
、ウ
ー
ロ
ン
茶
や
紅
茶
、緑
茶

な
ど
、高
い
品
質
の
お
茶
を
世

界
中
に
送
り
出
し
て
き
て
い

ま
す
。

武
夷
山
で
癒
し
体
験｢

九

曲
渓
下
り｣

　

武
夷
岩
茶
を
生
み
出
し
た

武
夷
山
は
、中
国
に
お
け
る
最

も
典
型
的
な
丹
霞
の
地
形
に

よ
って「
碧
水
の
丹
山
」「
東
南

の
美
し
い
奇
界
」と
称
さ
れ
、

1
9
9
9
年
に
は
自
然
的
な
価
値
と
と
も

に
文
化
的
な
価
値
も
評
価
さ
れ
て
世
界
複

合
遺
産
に
登
録
さ
れ
ま
し
た
。

　

総
面
積
が
約
1
0
0
0
平
方
キ
ロ
に
及

び
、36
の
峰
か
ら
な
る
武
夷
山
の
間
を
縫
う

よ
う
に
全
長
60
キ
ロ
の
九
曲
渓
が
流
れ
て
い

地理的条件に恵まれた福建省では古くから茶葉が栽培され、長い歴史の中で茶文化が育まれ
てきました

碧水丹山の名勝として知られる武夷山では、風に吹かれる雲も漂う絶景のもとで九曲渓の
流れに筏が浮かびます

福建省の政治・経済・文化の中心地である福州市は、その起源を紀元前3世紀まで遡ります。唐代の8世紀に福州都督府となり、漢代から始まった海外貿易
により宋・明代に最盛期を迎えました。明・清の建造物も数多く残り、新旧の混在する活気に満ちた「三坊七巷」（右）は、中国政府が「国家歴史文化名街」に選
定しています。9世紀に創建された西禅寺（左）は福州五大禅宗寺院に名前を連ね、中国で最も重要な寺院の一つです

36を数える峰々の間を九曲渓が縫うように流れる武夷山
は、自然景観だけでなく名高い岩茶文化も生み出しました

散策の合間に楽しむ名産のお茶
も旅の楽しみの一つです

福建省日中45周年プロジェクト 広 告

独
特
の
自
然・民
俗
か
ら
生
活
文
化
ま
で

注
目
集
め
る
福
建
省
の
多
様
な
魅
力



ま
す
。竹
製
の
筏
に
乗
って
、ゆ
っ
た
り
し
た
流

れ
に
沿
っ
て
武
夷
山
の
景
観
を
眺
め
る
九
曲

渓
下
り
は
、心
が
洗
わ
れ
る
よ
う
な
癒
し
体

験
と
し
て
も
人
気
を
集
め
て
い
ま
す
。

　

武
夷
山
観
光
の
中
心
と
な
る
武
夷
山
風
景

区
に
は
、天
遊
峰
景
区
、一線
天
景
区
、水

洞

景
区
、大
紅
袍
景
区
、武
夷
宮
景
区
な
ど
の
景

勝
エ
リ
ア
が
あ
り
、そ
れ
ぞ
れ
が
独
特
の
景
観

を
形
成
し
て
い
ま
す
。

　

景
勝
エ
リ
ア
の
名
称
の一つ
と
な
っ
て
い
る
大

紅
袍
は
、武
夷
山
の
岩
肌
の
狭
い
場
所
に
生
え

た
茶
樹
で
、病
に
苦
し
ん
で
い
た
貴
人
の
病
が

そ
の
茶
で
癒
え
た
た
め
、位
の
高
い
者
に
し
か

許
さ
れ
な
い
紅
色
の
衣
が
こ
の
茶
樹
に
贈
ら
れ

た
こ
と
に
よ
り
、そ
の
名
が
付
け
ら
れ
た
と
伝

え
ら
れ
ま
す
。

土
楼
へ
の
ア
ク
セ
ス
も
大
幅
に
改
善

　

福
建
省
で
は
、地
震
対
策
や
防
火
、外
敵
の

襲
来
に
備
え
て
造
ら
れ
た
大
規
模
な
山
岳
民

家
建
築
で
あ
る「
福
建
土
楼
」も
、2
0
0
8

年
に
世
界
文
化
遺
産
に
登
録
さ
れ
ま
し
た
。

　

同
省
の
西
部

と
南
部
の
山
中

に
点
在
す
る
福

建
土
楼
は
、独
特

の
建
築
ス
タ
イ
ル

に
よ
る
客
家（
漢

民
族
）の
民
家

建
築
で
す
。

　

宋
元
期
に
遡
る
と
言
わ
れ
る
福
建
土
楼
に

は
、生
活
に
必
要
な
も
の
が
全
て
揃
い
、一つ
の

村
の
よ
う
な
コ
ミュニ
テ
ィ
を
形
成
。1
0
0
世

帯
以
上
が
暮
ら
し
を
共
に
す
る
ケ
ー
ス
も
あ

り
、数
カ
月
に
わ
た
っ
て
籠
城
で
き
た
と
も
言

わ
れ
ま
す
。そ
の
形
状
は
、円
楼
、方
楼
を
は

じ
め
、凹
字
型
、半
円
型
な
ど
も
あ
り
、シ
ン
プ

ル
な
幾
何
学
模
様
が
自
然
景
観
と
の
コ
ン
ト
ラ

ス
ト
を
強
烈
な
も
の
と
し
て
い
ま
す
。

　

1
9
5
0
年
代
〜
60
年
代
に
は
、米
国
の

軍
事
衛
星
に
よって
初
め
て
探
知
さ
れ
た
福
建

土
楼
が
、中
国
の
ミ
サ
イ
ル
発
射
基
地
と
誤
認

さ
れ
た
こ
と
も
あ
り
、世
界
的
に
知
ら
れ
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。

　

中
国
で
は
近
年
、高
速
鉄
道
や
高
速
道
路

な
ど
の
交
通
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
が
急
速
に
進
め

ら
れ
て
き
て
お
り
、山
中
に
点
在
す
る
福
建

土
楼
への
ア
ク
セ
ス
も
著
し
く
改
善
さ
れ
て
、ツ

ア
ー
に
組
み
込
み
易
く
な
って
き
て
い
ま
す
。

コ
ロ
ン
ス
島
が
世
界
文
化
遺
産
に

　

福
建
省
は
海
上
シ
ル
ク
ロ
ー
ド
の
重
要
な
起

点
と
し
て
の
歴
史
も
持
ち
、唐
代
中
期
に
は
福

建
泉
州
が
広
州
、交
州
、揚
州
と
並
ぶ
4
大
貿

易
港
と
し
て
栄
え
ま
し
た
。ま
た
、近
代
中
国

に
お
け
る
5
大
国
際
貿
易
港
に
は
、福
州
と

厦
門
が
名
前
を
連
ね
る
な
ど
、多
様
な
沿
海

都
市
が
揃
って
い
ま
す
。

　

台
湾
海
峡
に
臨
む
厦
門
は
明
代
の
16
世
紀

以
降
、中
国
有
数
の
茶
葉
輸
出
港
と
し
て
も

繁
栄
し
て
き
ま
し
た
。南
京
条
約
で
共
同
租

界
が
設
定
さ
れ
た
厦
門
の
コ
ロ
ン
ス
島
は
今
年

7
月
、中
国
と
欧
州
の
様
式
が
融
合
し
た
建

築
物
や
外
国
人
と
華
僑
が
も
た
ら
し
た
文
化

の
多
様
性
な
ど
が
評
価
さ
れ
て
、世
界
文
化

遺
産
に
登
録
さ
れ
て
い
ま
す
。ア
ヘン
戦
争
後

に
ヨ
ー
ロッパ
人
の
居
留
地
と
な
り
、各
国
の
領

事
館
な
ど
も
開
設
さ
れ
た
こ
と
か
ら
、豪
商
や

華
僑
、文
化
エ
リ
ー
ト
な
ど
が
集
ま
って
、突
出

し
た
多
様
な
文
化
と
高
い
生
活
水
準
を
持
つ

国
際
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
ー
が
コ
ロ
ン
ス
島
に
誕
生
し

た
の
で
し
た
。

　

外
国
の
影
響
を
受
け
つつ
、古
来
か
ら
の
独

自
文
化
と
融
合
さ
せ
て
き
た
ユ
ニ
ー
ク
な
コ
ロ

ン
ス
島
の
存
在
は
、今
後
ま
す
ま
す
注
目
を
集

め
る
こ
と
に
な
り
そ
う
で
す
。

福建省の山間部に点在する土楼は、雄大な自然景観に溶け込みながら、生活の息吹も感じさせてくれ
ます

福建土楼は宋元時代に中原地区から南下してきた漢族が過酷な自然・社会環境の
中で創造した住居様式です

唐代に建設された厦門の南普陀寺。大雄宝殿内には過
去・現在・未来を表す三世尊仏が祀られています

福建省の南東部・九龍江の河口に位置する厦門は、異国情緒も色濃く漂う
歴史的な港湾都市です

南京条約で開港した厦門のコロンス島には、
1920年に建築された「番婆楼」など様々な洋館
があります

ピアノの普及率が高く「ピアノの島」と
いう異称も持つコロンス島のピアノ博
物館

中国国家観光局 駐日本代表処



複雑な設定不要で、かんたんに導入いただけます。
クレジットカード情報の非保持化に対応！ （2018年3月までに実施予定）


