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アラスカ・北米・ハワイ



【カジュアル客船】
MSCクルーズ
ロイヤルカリビアン
ノルウェージャン・クルーズライン

乗客1人当たりのスタッフの数

高

低

【ラグジュアリー客船】

キュナード・ライン

リージェント・セブンシーズ・クルーズ

バイキングクルーズ

【プレミアム客船】
プリンセスクルーズ
ホーランドアメリカライン
セレブリティクルーズ

クルーズ客船３つのクラス分け

クルーズ客船は、船の大きさ、乗客の人数、乗客1人当たりのスタッフの数、乗客1人当たりのスペー
スの割合などの項目の程度によって、カジュアル・プレミアム・ラグジュアリーの3つのランクに分けら
れます。



クラス別 ラグジュアリー プレミアム カジュアル

船 名

総トン数： 50,444ﾄﾝ
乗客定員： 872人
乗務員数： 490人

総トン数： 115,875ﾄﾝ
乗客定員： 2,706人
乗務員数： 1,100人

総トン数： 171,598ﾄﾝ
乗客定員： 5,686人
乗務員数： 1,564人

乗務員1人当たりの乗船客数 1.8人 2.4人 3.6人

乗船客1人当たりの総トン数 57.8トン 42.8トン 30.17トン

３つのクラスの数字で見る違い

よりきめ細かなサービスをご提供

MSCベリッシマダイヤモンド・プリンセス飛鳥Ⅱ



Ｑ．ドレスコード（服装規定）って何？

Ｑ. 船酔いが心配です…

Ｑ．船内は退屈しませんか？

Ｑ．お食事はどんなものが出るの？

クルーズについて よくあるご質問



ドレスコードに不安があります



誤解①

一日中おしゃれしているわけではありません！



誤解②

必ずしも毎晩夕食時に

ドレスアップをする必要はありません！

フォーマルナイトは７泊のクルーズで約２回程度



【ドレスコードの目安】

日中
【カジュアル】

夕方以降
【インフォーマル】

フォーマルの夜
【フォーマル】



船内での服装 まとめ

◆日中は普段着でＯＫ

◆毎晩１７時以降は、外出時の装いで

◆フォーマルナイトの日はドレスアップして
お洒落を楽しみましょう♪

フォーマルナイトはクルーズ中２回程度



船は揺れるのでしょうか？



大型客船は全長約300m以上になるので
波の上に乗るイメージ フィンスタビライザー（横触れ防止装置）

によって横揺れを軽減

縦揺れ 横揺れ

船酔い



大きなシャンパン
タワーも崩れず
安心ですよ♪



客室のタイプってなに？

【一例】
プレミアムクラス

ホーランドアメリカライン



客室タイプで選ぶ

客室の種類 窓 浴槽 こんな方におすすめ

内側客室 × ×

・船内・寄港地観光がメインで部屋に
いる時間が少ない
・費用を抑えてご旅行に参加されたい
方やリピーターの方

海側客室 ○ ×
・部屋から外の景色を見たい
・クルーズ初めての方

海側バルコニー ○ ×
・風を感じながら、自分の部屋から外
の景色を見たい
・クルーズ初めての方

スイート ○ ○
・バスタブ付の客室ご希望
・お部屋でもゆっくりとした時間を過ご
したい

※シャワー・トイレはどの部屋にもついております



客室タイプで選ぶ

客室の種類 窓 浴槽 こんな方におすすめ

内側客室 × ×

・船内・寄港地観光がメインで部屋に
いる時間が少ない
・費用を抑えてご旅行に参加されたい
方やリピーターの方

海側客室 ○ ×
・部屋から外の景色を見たい
・クルーズ初めての方

海側バルコニー ○ ×
・風を感じながら、自分の部屋から外
の景色を見たい
・クルーズ初めての方

スイート ○ ○
・バスタブ付の客室ご希望
・お部屋でもゆっくりとした時間を過ご
したい

※シャワー・トイレはどの部屋にもついております



内側 キャビン （シャワー/トイレ付）



客室タイプで選ぶ

客室の種類 窓 浴槽 こんな方におすすめ

内側客室 × ×

・船内・寄港地観光がメインで部屋に
いる時間が少ない
・費用を抑えてご旅行に参加されたい
方やリピーターの方

海側客室 ○ ×
・部屋から外の景色を見たい
・クルーズ初めての方

海側バルコニー ○ ×
・風を感じながら、自分の部屋から外
の景色を見たい
・クルーズ初めての方

スイート ○ ○
・バスタブ付の客室ご希望
・お部屋でもゆっくりとした時間を過ご
したい

※シャワー・トイレはどの部屋にもついております
ホーランドアメリカラインはバスタブ付き



海側 キャビン （シャワー/トイレ付）



客室タイプで選ぶ

客室の種類 窓 浴槽 こんな方におすすめ

内側客室 × ×

・船内・寄港地観光がメインで部屋に
いる時間が少ない
・費用を抑えてご旅行に参加された
い方やリピーターの方

海側客室 ○ ×
・部屋から外の景色を見たい
・クルーズ初めて

海側バルコニー ○ ×
・風を感じながら、自分の部屋から外
の景色を見たい
・クルーズ初めて

スイート ○ ○
・バスタブ付の客室ご希望
・お部屋でもゆっくりとした時間を過
ごしたい

おすすめ！

※シャワー・トイレはどの部屋にもついております
ホーランドアメリカラインはバスタブ付き



海側バルコニー キャビン （シャワー/トイレ付）



客室選びも

ポイントです



客室タイプで選ぶ

客室の種類 窓 浴槽 こんな方におすすめ

内側客室 × ×

・船内・寄港地観光がメインで部屋に
いる時間が少ない
・費用を抑えてご旅行に参加されたい
方やリピーターの方

海側客室 ○ ×
・部屋から外の景色を見たい
・クルーズ初めて

海側バルコニー ○ ×
・風を感じながら、自分の部屋から外
の景色を見たい
・クルーズ初めて

スイート ○ ○
・バスタブ付の客室ご希望
・お部屋でもゆっくりとした時間を過ご
したい

※シャワー・トイレはどの部屋にもついております



スイート キャビン （シャワー・バスタブ/トイレ付）



船は退屈ではありませんか？



Pool & Jacuzziプール＆ジャグジー デイタイム・アクティビティ



Shoppingショッピング デイタイム・アクティビティ



Sports & Fitnessスポーツ＆フィットネス デイタイム・アクティビティ



Events船内イベント デイタイム・アクティビティ



Entertainment Showエンターテイメント・ショー ナイトタイム・アクティビティ

～ナイトタイム・アクティビティ～



Casinoカジノ

有料

ナイトタイム・アクティビティ



食事はいつ？どこで？どんなものがでる？



船内でのお食事＜基本＞

メインダイニング
豊富なアラカルトメニューから
お好きなものを自由に選べる形式
夜は時間、場所、服装指定があります

ビュッフェ
ご自身でお食事をとるバイキング形式
自由席、営業時間中は出入り自由



お好きなアラカルトメニューをご堪能ください♪
メニューから指さしで注文できます

メインダイニング





ビュッフェレストラン



自由席で時間の指定
もありません！

豊富なメニューか
らお好きなものを
お選びください♪

ビュッフェレストラン



スペシャリティレストラン(有料)



言葉がわからないのが不安です



添乗員同行がおすすめです

出発前はもちろん
空港から船内まで
旅のサポートをいたします！



１日のスケジュールは船内新聞で

◆運行スケジュール

（入港・出港時間）

◆施設の営業時間

◆イベントの開催時間

毎日客室に届けられる
大事な情報の書面



英語の場合も添乗員がいれば安心！

◆クラブツーリズムオリジナ
ル観光のご案内

◆船内オプショナルツアー有
料レストランの予約もお手伝
いします

大切な情報を日本語で
客室にお届け



ご予約はお早めに！！

★74～180日前より取消料発生期間★
（クルーズによって異なります）

気になるツアーがあれば、
まずは仮予約をどうぞ！

全世界が販売マーケットのため
お早目のご検討をオススメ致します

クルーズは取消料発生日が早い



アラスカクルーズ



アラスカってどんなところ？

◆総面積１７０万ｋｍを超えるアメリカ最大の州

◆９５％以上が森林・氷河・山岳などの未開の地



クルーズでいくアラスカは…

東南部

アンカレッジ

フェアバンクス



東南アラスカ



クルーズだから行けるツアーのハイライト…

環境保護のため、１日に数隻しか

入ることの許可されない

アラスカ唯一の世界遺産

グレーシャーベイ国立公園











アラスカクルーズ
おすすめコースのご紹介





ホーランドアメリカライン

プレミアムクラス

オランダとアメリカを結んでいた
歴史あるプレミアムクラス客船

白と紺で塗り分けられた船体や
アンティークや美術品で飾られた船内から
古き良き遠洋航海時代の雰囲気を感じられる
歴史や伝統にこだわる格調高い客船です。



ノールダム
（プレミアム客船）

ノールダム
Noordam

総トン数：82,318gt

乗客定員：1,972名
就航年：2006年
改装年：2019年
長さ：約285メートル
幅：約32メートル
乗客デッキ：11階



ザーンダム
（プレミアム客船）

ザーンダム
Zaandam

総トン数：61,396gt

乗客定員：1,432名
就航年：1999年
改装年：2019年
長さ：約238メートル
幅：約32メートル
乗客デッキ：9階



プリンセス・クルーズ

日本人にもリピーターが多い
ワンランク上のプレミアムクラス客船

優雅で落ち着いた雰囲気や、
外国船ながら日本食の提供など、
細やかで繊細なサービスに
定評のある客船です。

プレミアムクラス



ルビー・プリンセス（プレミアム客船）



ロイヤル・プリンセス（プレミアム客船）



紅葉のカナダ・アメリカ
東海岸クルーズ



ベストシーズンとは？？

クジラ雨期・クジラ

秋の紅葉

雨期雨期アジア



メープル街道
アルゴンキン
州立公園

ローレンシャン高原

ケベック・シティ

イースタンタウンシップス

モントリオール

オタワ

トロント

ナイアガラ・オン・ザレイク

ナイアガラの滝







カナダ・アメリカ東海岸クルーズ
～寄港地のご紹介～



世界経済・芸術・エンターテイメントなど、様々な分野におけ
る中心地。観光や買い物を存分にお楽しみください♪

ニューヨーク



アメリカの中で最も歴史の古い街のひとつ。

ボストン市内観光で歴史のある建造物をご覧いた
だけます♪

beacon hill boston massachusetts new england vrbo cheap inexpensive vacation rental

ボストン

http://traveljapanblog.com/ashland/wp-content/uploads/2012/06/126_5716-23-temple-street-boston.jpg


ハリファックスでは大西洋海洋博物館へ！タ
イタニックの遺留品などが展示されており、
歴史を感じられる場所です。

File:Maritime Museum of the Atlantic 9-04-04 .JPG

ハリファックス

//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3e/Maritime_Museum_of_the_Atlantic_9-04-04_.JPG


プリンスエドワードアイランド州の州都・シャー
ロットタウン。

グリーンゲイブルズハウス赤毛のアンのゆかりの
地めぐりへ！

シャーロットタウン



名物料理はロブスター！



世界遺産にも登録された旧市街、
ケベックへ！

城塞都市ケベックシティ



「北米のパリ」とも呼ばれる洗練され
た街。ノートルダム大聖堂は見ごたえ
抜群です

モントリオール



メープル街道
アルゴンキン
州立公園

ローレンシャン高原

ケベック・シティ

イースタンタウンシップス

モントリオール

オタワ

トロント

ナイアガラ・オン・ザレイク

ナイアガラの滝



ローレンシャン高原に宿泊！カナダ有数の紅葉名所で
楽しいひとときを。ゴンドラに乗って紅葉を満喫♪

ローレンシャン高原



ローレンシャン高原の中心地

トレンブランビレッジ



（オプショナルツアー）トレンブラン湖遊覧船



（オプショナルツアー）トレンブラン山ゴンドラ



ハワイクルーズ



オアフ

ハワイ4島クルーズ

マウイ

ハワイ

カウアイ



ベストシーズンとは？？

クジラ雨期・クジラ

秋の紅葉

雨期雨期アジア





プライド・オブ・アメリカ（カジュアル客船）



ノルウェージャン・クルーズ カジュアルクラス

コンセプトは
「フリースタイル・クルージング」

厳密なフォーマルナイトはありません。
どなたでもリゾートカジュアルで気軽に
お楽しみ頂ける客船です！

多彩なスペシャリティレストラン（有料）
イタリアン・鉄板焼・フレンチなど
長いクルーズも食事の気分を変えて
楽しめます♪



島の移動時、空港での乗り継ぎ
移動が面倒・・・

毎回空港での荷物検査やセキュ
リティーチェックも大変

毎朝のお荷物出しが面倒・・・

ツアーの場合、朝から晩まで団
体行動。お食事も決まった場所
で

バスからの景色のみ

お休み頂いている間に目的地
に到着！

乗船ｶｰﾄﾞとﾊﾟｽﾎﾟｰﾄ、簡単なｾ
ｷｭﾘｰﾃｨｰﾁｪｯｸのみ☆

お荷物出しは下船時に１回

毎日が自由行動！お食事も
好きな時間に好きな場所でお
召し上がり頂けます

海からしか眺められない景色
をご覧頂けます♪

★陸路の旅行とクルーズ旅行の比較★

陸路旅行の場合 クルーズ旅行の場合

クルーズ旅行は楽々かつ自由度満点！！



～ハワイクルーズ魅力のポイント～

①朝起きたら次の島！ハワイ４島（オア
フ・マウイ・ハワイ・カウアイ）を効率よく
めぐるコース！
②４島の寄港地観光にご案内
③船内には９種類ものレストラン！
④ナ・パリコーストなどの

クルーズならではの景色も
⑤日本人コーディネーター乗船で

初めてのクルーズでも安心！



ナ・
パリコースト

～シーニッククルーズ～



ありがとうございました


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14
	スライド 15
	スライド 16
	スライド 17
	スライド 18
	スライド 19
	スライド 20
	スライド 21
	スライド 22
	スライド 23
	スライド 24
	スライド 25
	スライド 26
	スライド 27
	スライド 28
	スライド 29
	スライド 30
	スライド 31
	スライド 32
	スライド 33
	スライド 34
	スライド 35
	スライド 36
	スライド 37
	スライド 38
	スライド 39
	スライド 40
	スライド 41
	スライド 42
	スライド 43
	スライド 44
	スライド 45
	スライド 46
	スライド 47
	スライド 48
	スライド 49
	スライド 50
	スライド 51
	スライド 52
	スライド 53
	スライド 54
	スライド 55
	スライド 56
	スライド 57
	スライド 58
	スライド 59
	スライド 61
	スライド 62
	スライド 63
	スライド 64
	スライド 65
	スライド 66
	スライド 67
	スライド 68
	スライド 69
	スライド 70
	スライド 71
	スライド 72
	スライド 73
	スライド 74
	スライド 75
	スライド 76
	スライド 77
	スライド 78
	スライド 79
	スライド 80
	スライド 81
	スライド 82
	スライド 83
	スライド 84
	スライド 85
	スライド 86
	スライド 87
	スライド 88
	スライド 89
	スライド 90: ★陸路の旅行とクルーズ旅行の比較★
	スライド 91
	スライド 92
	スライド 93

