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日本におけるユナイテッド航空のネットワーク
日本発米国行き:  

▪ 羽田発米国行き 毎日5便
➢ ロサンゼルス
➢ サンフランシスコ
➢ シカゴ
➢ ニューアーク/ニューヨーク
➢ ワシントンD.C.
▪ 成田発米国行き 毎日5便
➢ ロサンゼルス
➢ サンフランシスコ
➢ デンバー
➢ ニューアーク/ニューヨーク
➢ ヒューストン

関空発米国行き:  
▪ サンフランシスコ 毎日運航

日本発グアム行き:  
▪ 日本4空港(羽田・成田・中部・関西)発

日本発サイパン行き:
▪ 成田から週3便

日本発セブ行き:
▪ 成田から毎日運航



ユナイテッド航空
スケジュール

～５つのアップデート



➀新規路線
成田 - セブ線
2024年10月27日より運航開始

成田 - セブ

セブ - 成田

UA32 17:45 22:05 毎日 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA33 9:15 15:10 毎日 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

スケジュールは予告なく変更になる場合があります。最新情報はGDS またはunited.comでご確認ください。



②新規路線
成田 – モンゴル・ウランバートル
2025年5月1日 就航

スケジュールは予告なく変更になる場合があります。最新情報はGDS またはunited.comでご確認ください。

成田 - ウランバートル

ウランバートル - 成田

UA 6 9:55 15:45 月・水・金 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA 7 16:30 20:55 火・木・日 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材



成田 - 高雄

高雄 - 成田

B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA838 10:25 15:15 毎日

便名 出発 到着 運航日 機材

UA837 17:30 21:00 毎日 B737-800

③ 新規路線
成田 – 台湾・高雄市
2025年7月11日 就航

スケジュールは予告なく変更になる場合があります。最新情報はGDS またはunited.comでご確認ください。



成田 - サイパン

3/30～4/29・10/14～23

火・木・日

5/1～10/12

火・木・日

サイパン - 成田

3/31～4/30・10/15～24

月・水・金

5/2～10/13

月・水・金

便名 出発 到着 運航日 機材

UA824

12:45 15:30 B737-800

7:10 9:55 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA825

16:55 21:20 B737-800

21:05 1:35+1 B737-800

④成田 – サイパン線
継続運航確定

スケジュールは予告なく変更になる場合があります。最新情報はGDS またはunited.comでご確認ください。

@Junji Takasago/MVA



⑤日本ーグアム線
夏スケジュール

スケジュールは予告なく変更される場合があります

羽田 - グアム グアム - 羽田

便名 出発 到着 運航日 機材 便名 出発 到着 運航日 機材

UA848 23:35 04:25+1 毎日 B737-800 UA849 18:55 22:00 毎日 B737-800

成田 - グアム グアム - 成田

便名 出発 到着 運航日 機材 便名 出発 到着 運航日 機材

UA827 11:00 15:40 毎日

B737-800

UA828 7:00 9:55 3/30・8/2～8/31 火・木・土・日

B737-800

UA865 16:55 21:35
3/30～6/30 月・水・金・土

UA840 12:05 15:00 3/31～7/11 毎日
7/1～10/25 月・金

UA197 17:00 21:40 毎日 UA196 12:30 15:25 毎日

UA841 17:55 22:40 3/30～7/10 毎日 UA864 13:00 15:55
3/30～6/30 火・木・土・日

7/1～10/25 火・土

UA874 21:05 01:50+1 8/1～8/30 月・水・金・土 UA873 17:00 19:55 毎日



⑤日本ーグアム線
夏スケジュール

スケジュールは予告なく変更される場合があります

関西 - グアム

グアム - 関西

セントレア - グアム

グアム - セントレア

便名 出発 到着 運航日 機材

UA137 7:30 10:15 月・火・木・金・日 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA136 11:30 16:10 月・火・木・金・日 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA150 11:05 15:50 毎日 B737-800

便名 出発 到着 運航日 機材

UA151 7:15 10:10 毎日 B737-800



使用機材・ラウンジ情報



ユナイテッド航空のミクロネシア線 (ボーイング737-800）

ユナイテッド・ビジネス(16席）
▪ プレミアアクセスにて
優先チェックイン、優先搭乗

▪ 広々としたリクライニングシート
▪ ウェルカムドリンクと2種類から選べる
メインディッシュ

ユナイテッド・エコノミープラス（42席）
▪ 通常のエコノミーより足元スペースが
広いシートピッチ

▪ 機内前方に位置し、降機もスムーズ

ユナイテッド・エコノミー（108席）
▪ 全席シートバックモニター付き
▪ 温かいお食事とソフトドリンクサービス
▪ アルコール類は有料にてご提供



ユナイテッドクラブ

成田空港

▪ 席数：600席

▪ 利用時間：午前8:45～午後8:45

グアム空港

▪ 利用時間：朝4時半～午後1時

▪ 温かいお食事を提供しています

成田空港 ユナイテッドクラブ

グアム空港 ユナイテッドクラブ

➢ ユナイテッド航空ビジネスクラスご利用のお客様

➢ スターアライアンス・ゴールドステータス以上のお客様

➢ ユナイテッド・ワンタイムパスをお持ちのお客様
（アプリより事前購入可能）



ユナイテッド航空
最新情報

～５つのテクノロジーアップデート



旅行に必携の便利なツール

受託手荷物追跡サービス
お客様のチェックインしたお荷物が
どこにあるか追跡できます

楽しむ
機内で映画をみたり、ゲームをしたり
機内食やドリンクの支払いをすませること
もできます

進化をつづける
ユナイテッドアプリ

旅行の管理
よりご希望に合った座席やフライトに空きが
でたら、そちらに変更可能です。
アップグレードや空席待ちリストのクリアに
より席番号が変わると、自動的に通知します

ユナイテッドのアプリは現在英語でのご案内となります

リアルタイムの最新情報
ロック画面からフライトの最新状況
などをリアルタイムでご確認いただけます

ターミナルガイドのご利用で、空港内を
よりスムーズに移動できます

ヘルプ
ご旅行についてのご質問は
電話、メール、ビデオチャットで
係員にお尋ねください

チェックイン
ご利用便のチェックイン、搭乗券の
お受け取り、手荷物料金のお支払い
を事前にすませることができます

＊英語での表示になります。



➀航空業界をリードする
機内食のデジタルメニュー化

フライトご予約後、 united.com または ユナイテッドアプリの
「フライトステータス」>「機内メニュー」で表示できます。

United app > Flight Status > Inflight Menu

1. 実際のメニューは、出発の75日前から45日前の間に確定後に利用可能になります。
2. シートバックメニューカードは、食事と飲み物の提供内容、およびWi-Fi接続方法に関する情報を毎月更新します。

ご利用のフライト(全クラス)で提供されるお食事と飲み物を、デジタルメニューで
確認できるようになりました。

一般的なメニューは、最大1年前から表示され、お客様がご予約時に内容を
確認することができます。 1

フライト中は、デジタルメニューまたはシートバックメニューカードを使用できます。
このメニューカードは、以前のHemispheresマガジンのメニューに置き換わるも
のです。 2



②日本語での
ショートメッセージ
通知を開始

▪ 9つの言語から選択可能

▪ ご旅行前のお知らせやご旅行中の

フライト関連の通知を日本語で

受け取ることが可能に

▪ ローミング中の電話番号も

ご利用可能



‘Tap to Pay‘機能が主要機材に搭載されました。

従来の機内販売ではクレジットカードの事前登録が必要でしたが、
登録をしていないお客様でも簡単に支払いができるようになりました。

“Tap to Pay”を使えばさまざまな支払い方法でご購入いただけます

③ワンタップで支払いが完了する
‘Tap to Pay‘の登場です

クレジットカード

Apple Pay、Google Payなどのモバイルウォレット

スマートウォッチ



ユナイテッド航空はアップル社と提携し、アップルデバイスの広範なネットワークを
活用して、位置情報の共有を安全に受け入れる仕組みを導入しました。
この技術を活用することで、遅延や取り扱いミスによるバッグの追跡がより迅速
かつ正確に行えるようになります。今後、この機能をカスタマーサービスのプロセ
スに取り込み、よりスムーズに紛失したバッグを追跡できるようにする予定です。

④アップルの「探す」機能で
紛失したバッグの位置を追跡できます

AirTagをバッグに入れているお客様は、位置情報を安全に共有すること
ができます

空港スタッフがバッグをより迅速に特定でき、お客様に安心感を提供でき
ます

“位置情報の共有”はアップルの「探す」ネットワークを基盤にしています。
このネットワークはBluetooth技術を使って近くの紛失したデバイスやア
イテムを検出し、位置を所有者に報告します。10億台以上のアップルデ
バイスから成る、クラウドソース型のネットワークです。



⑤スターリンクの最先端
高速Wi-Fiが登場！

これまで搭乗前に動画をダウンロードされていた
皆さまに朗報です

地上と同じように信頼性の高いインターネットが
上空35,000フィートでも利用可能に

▪ ストリーミング

▪ ゲーム

▪ オンラインショッピング

▪ ユナイテッドアプリのリアルタイムサポート

マイレージプラスメンバーは無料でご利用いただけます

今後ユナイテッド航空の1,000機以上の
すべての航空機にスターリンクを搭載予定です



SNSからユナイテッドの最新情報を発信しています！



グアム入国
最新情報

～2つの変更点



グアム入国の申請方法が変わりました
2024年11月30日よりグアムへの入国申請方法が変わりました

日本国籍をお持ちの方は：

▪ グアムー北マリアナ諸島連邦 電子渡航認証「Guam-CNMI ETA」
▪ ESTA （米国ビザ免除プログラム）
▪ 米国ビザ
上記のいずれかひとつと、電子税関申告書「EDF」が必要となります。

「Guam-CNMI ETA」はオンラインでのみ発行可能です。
申請は無料、一度承認されると最大2年間有効です。

ご予約完了後から申請が可能です。ご出発の5日前までには登録の
完了をお薦めしております。
グアム入国に必要なビザの申請登録がない場合はご搭乗いただけません。

詳細はグアム政府観光局のサイトをご覧ください。

https://www.visitguam.jp/entryintoguam/

https://www.visitguam.jp/entryintoguam/


グアム入国をスムーズにするために

グアム到着前に電子税関申告書の提出をお願いしています。

➢ 到着日の72時間前から申請することが可能です。

➢ 登録後に表示されるQRコードを税関で提示してください。

➢ 携帯・パソコンからご登録いただけます。

➢ チェックインカウンターやゲート横にQRコードの看板があります。



ユナイテッド
マイレージプラス

～６つのお勧めポイント



マイルに
有効期限なし

特典航空券の
燃油サーチャージは免除

特典航空券の
キャンセルは手数料なし

＊一部条件あり。キャンセルの
事前手続きは必要です

マイルを航空券にして
家族や友人にプレセント

できる

日本国内線にも
マイルを交換できる

困ったときはスムーズに
日本のコールセンターが

サポート

マイレージプラスのおすすめポイント



新サービス
マイルプーリング始まる！

マイレージプラスなら、共有口座にマイルをプールして
無駄なくご利用いただけます。

5名様までの保有マイルを合わせて利用可能

家族でも友人でも自由にメンバーを選べる

プールしたマイルはユナイテッド便で利用可能

オンラインで簡単手続き

登録費用・移行費用無料



Thank you
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