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第
10
回 

旅
行
契
約
と

 
契
約
書
面

法務の窓口
　
「
契
約
」
と
い
う
言
葉
だ
け
を
聞
く
と
何
だ
か
堅
苦
し
い
響
き

で
す
が
、
私
た
ち
は
日
常
的
に
さ
ま
ざ
ま
な
「
契
約
」
を
取
り

交
わ
し
て
い
ま
す
。た
と
え
ば
レ
ン
タ
ル
ビ
デ
オ
を
借
り
る
の
は「
賃

貸
借
契
約
」
で
す
。
八
百
屋
で
大
根
を
買
う
の
も
立
派
な
「
売

買
契
約
」
で
す
。
そ
し
て
パッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー
を
お
客
様
に
販
売
す

る
行
為
も
「
旅
行
契
約
」
な
の
で
す
。
賃
貸
借
契
約
や
売
買
契

約
は
原
則
と
し
て
当
事
者
の
意
思
表
示
が
合
致
す
れ
ば
口
頭
で
も

成
立
し
、
大
根
を
買
う
際
に
は
い
ち
い
ち
契
約
書
は
交
わ
し
ま
せ

ん
。
し
か
し
「
旅
行
契
約
」
の
場
合
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。
いつ

出
発
す
る
の
か
、
ど
こ
を
観
光
す
る
の
か
、
ど
こ
に
泊
ま
る
の
か
。

口
頭
だ
け
で
は
「
言
っ
た
」「
言
わ
な
い
」
の
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し

ま
す
。
そ
の
た
め
旅
行
業
法
で
は
、
航
空
券
や
乗
車
券
を
交
付
し

て
事
が
足
り
る
場
合
等
の
例
外
を
除
い
て
、「
旅
行
業
者
は
旅
行

者
と
旅
行
契
約
を
締
結
し
た
と
き
は
書
面
を
交
付
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
」と
定
め
て
い
ま
す（
旅
行
業
法
第
12
条
の
5
第
1
項
）。

　
こ
こ
で
交
付
す
る
こ
と
が
義
務
づ
け
ら
れ
て
い
る
書
面
が
い
わ
ゆ

る
「
契
約
書
面
」
で
す
。

「
契
約
書
面
」
を
渡
し
て
い
ま
す
か

　

旅
行
業
法
が
定
め
る
「
書
面
の
交
付
」
の
義
務
に
対
応
す
る

形
で
、
標
準
旅
行
業
約
款
で
は
「
契
約
の
成
立
後
速
や
か
に
、

旅
行
者
に
、
旅
行
日
程
、
旅
行
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
、
旅
行
代
金
そ

の
他
の
旅
行
条
件
及
び
当
社
の
責
任
に
関
す
る
事
項
を
記
載
し

た
書
面（
契
約
書
面
）を
交
付
し
ま
す
」と
規
定
し
て
い
ま
す（
募

集
型
企
画
旅
行
の
部
第
9
条
第
1
項
、
受
注
型
企
画
旅
行
の
部

第
9
条
第
1
項
、
手
配
旅
行
の
部
第
10
条
第
1
項
）。

　
「
今
ま
で
そ
ん
な
〝
契
約
書
〞
な
ん
て
渡
し
た
こ
と
が
な
かった

け
れ
ど
、
旅
行
業
法
違
反
だっ
た
の
だ
ろ
う
か
？
」
と
心
配
す
る

人
が
い
る
か
も
知
れ
ま
せ
ん
が
、
契
約
書
面
に
は
必
ず
し
も
〝
契

約
書
〞
と
い
う
タ
イ
ト
ル
が
つ
け
ら
れ
て
い
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。

そ
れ
で
は
旅
行
契
約
に
お
け
る
契
約
書
面
と
は
具
体
的
に
ど
の
書

面
を
指
す
の
で
し
ょ
う
か
。
募
集
型
企
画
旅
行
の
例
で
見
て
み
ま

し
ょ
う
。

取
引
条
件
説
明
書
が
そ
の
ま
ま
「
契

約
書
面
」
に
な
り
ま
す

　

前
述
の
よ
う
に
契
約
書
面
に
は
「
日
程
、
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
、

代
金
、
そ
の
他
の
条
件
や
責
任
に
関
す
る
事
項
」
を
記
載
す
る

必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
ら
は
契
約
を
締
結
す
る
前
に
お
客
様

に
取
引
条
件
を
説
明
す
る
際
に
交
付
す
る
「
取
引
条
件
説
明
書

面
」
に
す
で
に
盛
り
込
ま
れ
て
い
る
事
項
で
す
。
そ
こ
で
、
契
約

締
結
の
〝
前
〞
に
「
取
引
条
件
説
明
書
面
」
を
渡
し
て
い
る
な

ら
ば
、同
じ
よ
う
な
書
面
を
契
約
締
結
の〝
後
〞に
も
重
ね
て
「
契

約
書
面
」
と
し
て
渡
す
必
要
は
な
い
だ
ろ
う
・・・
と
い
う
こ
と
で
、

通
達
で
は
「
取
引
条
件
の
説
明
を
書
面
で
行
った
場
合
に
お
い
て
、

そ
の
記
載
内
容
に
従
った
契
約
が
な
さ
れ
た
と
き
は
、
当
該
記
載

事
項
に
つい
て
は
、
法
第
12
条
の
5
の
規
定
に
よ
る
契
約
書
面
の

交
付
が
な
さ
れ
た
も
の
と
し
て
取
扱
う
。」
と
し
て
い
ま
す
（「
旅

行
業
法
施
行
要
領
」
：
国
総
旅
振
3
8
6
号
第
10
、
⑶
）。

　
つ
ま
り
、
お
客
様
に
取
引
条
件
説
明
書
面
（
実
務
に
お
い
て
は

「
パ
ン
フ
レッ
ト
」
と
「
ご
旅
行
条
件
書
」
に
分
か
れ
て
い
る
の
が

一般
的
で
す
。
本
誌
2
0
1
2
年
11
月
号
第
2
回
の
解
説
も
併

せ
て
ご
確
認
く
だ
さ
い
）
を
交
付
し
た
場
合
は
、
契
約
を
締
結
し

た
時
点
で
こ
れ
ら
の
書
面
が
そ
の
ま
ま
契
約
書
面
（
契
約
書
）
に

成
り
変
わって
い
る
と
い
う
訳
な
の
で
す
。
残
る
必
要
記
載
事
項

と
し
て
、
取
引
条
件
説
明
書
面
に
は
記
載
さ
れ
て
い
な
い
「
契
約

締
結
の
年
月
日
」
は
領
収
書
、「
旅
程
管
理
業
務
を
行
う
者
が

同
行
し
な
い
場
合
の
、
旅
行
地
に
お
け
る
企
画
旅
行
業
者
と
の
連

絡
方
法
」
は
確
定
書
面
等
に
記
載
し
て
お
け
ば
「
契
約
書
面
」

は
無
事
交
付
さ
れ
た
こ
と
に
な
り
ま
す
（
契
約
規
則
第
9
条
第

1
号
ハ
、
二
）。
取
引
条
件
の
説
明
時
に
は
確
定
で
き
な
かった
ホ

テ
ル
名
な
ど
は
後
日
、「
確
定
書
面
」
と
し
て
お
渡
し
し
ま
す
が
、

も
ち
ろ
ん
こ
れ
も
契
約
書
面
の一部
で
す
。

　
一言
で
契
約
書
面
と
いって
も
、パンフ
レッ
ト
、ご
旅
行
条
件
書
、

領
収
書
、
そ
し
て
必
要
な
場
合
に
は
確
定
書
面
・
・
・
と
複
数
の

書
面
か
ら
成
って
お
り
、
こ
れ
ら
を
併
せ
て
「
契
約
書
面
」
と
す

る
こ
と
が
通
達
で
も
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
（「
旅
行
業
法
施
行
要

領
」
：
国
総
旅
振
3
8
6
号
第
10
、
⑷
）。

パ
ンフ
レッ
ト
は
「
契
約
書
面
」
で
す

　
パ
ン
フ
レッ
ト
に
実
現
が
難
し
い
サ
ー
ビ
ス
を
記
載
し
て
し
ま
う

と
、「
広
告
」
と
い
う
視
点
か
ら
不
当
表
示
と
な
る
恐
れ
が
あ
る

ば
か
り
で
な
く
、「
契
約
書
面
」
と
い
う
観
点
か
ら
は
債
務
不
履

行
だ
と
し
て
損
害
賠
償
を
請
求
さ
れ
る
リ
ス
ク
が
発
生
し
ま
す
。

「
パ
ンフ
レッ
ト
に
は
書
い
た
け
ど
、
そ
れ
と
契
約
と
は
別
の
話
だ
」

と
い
う
理
屈
は
通
じ
ま
せ
ん
の
で
く
れ
ぐ
れ
も
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

（
中
島
）

お客様の信頼確保にコンプライアンスは必須。
旅行取引に関わる基本的な法務知識のうち、
誤解しやすいテーマを取り上げて分かりやすい文章で解説します。
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