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第
29
回 
旅
程
変
更
が
起
き
た
際
の

取
扱
い
は
ど
う
考
え
る
？

法務の窓口
　
「
契
約
書
面
に
記
載
し
た
ホ
テ
ル
が
手
配
で
き
な
かった
」「
ホ

テ
ル
が
過
剰
予
約
を
起
こ
し
宿
泊
ホ
テ
ル
が
変
更
と
なった
」「
航

空
機
が
欠
航
に
な
り
鉄
道
で
移
動
す
る
こ
と
に
なった
」
な
ど
旅

程
変
更
に
至
っ
た
原
因
は
様
々
で
す
。
こ
の
よ
う
な
旅
程
変
更
が

発
生
し
た
際
に
は
、
旅
行
業
者
は
ど
の
よ
う
な
取
扱
い
を
す
れ
ば

いい
の
か
、
と
いった
質
問
が
当
室
に
寄
せ
ら
れ
ま
す
。
そ
こ
で
今

回
は
こ
れ
に
つい
て
の
考
え
方
を
整
理
し
ま
す
。

損
害
賠
償
金
か
変
更
補
償
金
か

　
「
企
画
旅
行
（
募
集
型
・
受
注
型
）」
に
お
い
て
旅
程
変
更
が

発
生
し
た
と
き
は
、
そ
の
契
約
内
容
の
変
更
に
至
っ
た
原
因
に
よ

り
、
⑴
損
害
賠
償
金
を
支
払
う
、
⑵
変
更
補
償
金
を
支
払
う
、

⑶
旅
行
費
用
の
増
減
分
を
旅
行
代
金
の
変
更
と
し
て
精
算
す
る
、

の
い
ず
れ
か
１
つ
か
、
ま
た
は
、
⑵
に
⑶
を
加
え
た
取
扱
い
を
す

る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

旅
行
業
者
に
過
失
が
あ
れ
ば
損
害
賠
償
金

　
企
画
旅
行
を
実
施
す
る
際
に
は
、
旅
行
業
者
は
、
①
「
手
配
完

成
義
務
」
②
「
旅
程
管
理
義
務
」
を
負
い
ま
す（
募
集
型（
受
注
型
）

約
款
第
3
条
）。
ま
た
、
こ
れ
以
外
に
も
、
安
全
な
旅
行
行
程
を
設

定
す
る
、
安
全
な
旅
行
サ
ー
ビ
ス
提
供
機
関
を
選
定
す
る
等
の
裁
判

所
が
示
し
た
付
随
義
務
と
し
て
③「
安
全
確
保
義
務
」も
負
い
ま
す
。

そ
こ
で
ま
ず
、
旅
程
変
更
に
な
っ
た
原
因
が
旅
行
業
者
の
過
失
に
よ

る
も
の
な
の
か
、
そ
れ
以
外
の
原
因
に
よ
る
も
の
な
の
か
を
ま
ず
検
証

す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
旅
程
変
更
に
なっ
た
原
因
が
旅
行
業
者
の

手
配
ミ
ス
で
あ
れ
ば
、「
手
配
完
成
義
務
」
に
違
反
し
た
こ
と
に
な
り
、

お
客
様
に
生
じ
た
損
害
を
賠
償
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
（
募
集
型
約

款
第
27
条
第
1
項
、
以
下
「
受
注
型
」
に
も
同
じ
規
定
が
あ
り
ま

す
が
「
受
注
型
」
につい
て
は
省
略
し
ま
す
。
民
法
4
1
5
条
）。

　
な
お
、
損
害
賠
償
の
額
に
つい
て
は
、
手
荷
物
損
害
の
場
合
を

除
き
基
準
は
あ
り
ま
せ
ん
が
実
務
で
は
旅
程
保
証
に
基
づ
き
算

出
す
る
変
更
補
償
金
の
額
を
参
考
に
、
通
常
最
低
こ
の
額
以
上
の

賠
償
額
を
決
め
て
支
払
い
が
行
わ
れ
て
い
る
よ
う
で
す
（
じ
ゃ
た
こ

み
2
0
1
3
年
6
月
号
「
法
務
の
窓
口
」
参
照
）。

旅
程
保
証
に
該
当
す
れ
ば
変
更
補
償
金

　

次
に
、
旅
行
業
者
が
「
手
配
完
成
義
務
」
や
「
旅
程
管
理
義

務
」
を
確
実
に
果
た
し
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
宿
泊
機
関
が
過

剰
予
約
受
付
（
オ
ー
バ
ー
ブッ
キ
ン
グ
）
を
起
こ
し
た
り
、
宿
泊
ホ

テ
ル
内
部
の
連
絡
ミ
ス
な
ど
の
約
款
の
免
責
事
由
（
約
款
第
29
条

第
1
項
）
以
外
の
原
因
で
、
ホ
テ
ル
の
変
更
が
発
生
す
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。
こ
の
場
合
は
、
旅
行
業
者
に
は
損
害
賠
償
金
の
支
払

い
は
不
要
で
す
が
、今
度
は
旅
程
保
証
事
由
に
該
当
し
ま
す
の
で
、

変
更
補
償
金
の
支
払
い
が
発
生
し
ま
す
。

旅
行
費
用
の
減
少
は
旅
行
代
金
の
変
更
に

　

ま
た
、
ホ
テ
ル
の
過
剰
予
約
受
付
に
よ
っ
て
、
宿
泊
ホ
テ
ル
が

変
更
さ
れ
、
例
え
ば
、
当
初
の
ホ
テ
ル
の
宿
泊
代
2
万
円
か
ら

1
万
5
千
円
に
減
少
す
る
と
いっ
た
旅
行
費
用
の
減
少
が
発
生
し

た
と
き
に
は
、
こ
の
5
千
円
の
差
額
分
を
変
更
補
償
金
の
支
払
い
と

は
別
に
、
旅
行
費
用
の
減
少
に
伴
う
旅
行
代
金
の
変
更
と
し
て
精

算
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
（
約
款
第
14
条
第
4
項
）。
な
お
、
標

準
約
款
で
は
、「
変
更
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
」
と
規
定
し
、
旅

行
代
金
の
減
額
は
必
ず
し
も
必
要
で
は
な
い
よ
う
に
読
め
ま
す
が
、

そ
こ
は
しっか
り
旅
行
代
金
を
減
額
し
て
返
金
す
べ
き
で
し
ょ
う
。

当
社
の
関
与
し
得
な
い
事
由
が
生
じ

た
と
き
は
旅
行
代
金
の
変
更

　
最
後
に
、
航
空
便
の
欠
航
と
い
う
当
社
の
関
与
し
得
な
い
事
由
が

生
じ
、
そ
の
結
果
、
鉄
道
で
移
動
す
る
と
い
う
旅
程
変
更
が
発
生
し

た
と
い
う
例
で
は
、
旅
程
保
証
事
由
で
す
が
免
責
事
由
に
も
該
当
し

ま
す
か
ら
、
旅
行
業
者
は
、
変
更
補
償
金
の
支
払
い
は
必
要
あ
り
ま

せ
ん
。
こ
の
場
合
は
、
当
初
の
航
空
便
移
動
に
伴
う
運
賃
と
鉄
道
移

動
に
よ
る
運
賃
・
料
金
を
比
較
し
て
、
そ
の
旅
行
費
用
に
増
減
が
あ

れ
ば
そ
の
分
を
旅
行
代
金
の
変
更
と
し
て
精
算
す
る
こ
と
に
な
り
ま

す
（
約
款
第
13
条
、
14
条
第
4
項
）。
な
お
、
標
準
約
款
で
は
、
旅

行
開
始
後
の
変
更
に
つい
て
は
、
旅
行
者
は
、
受
領
で
き
な
かった
航

空
運
送
サ
ー
ビ
ス
の
部
分
の
契
約
を
解
除
す
る
こ
と
が
で
き
（
第
16

条
第
3
項
）、
解
除
さ
れ
た
と
き
は
、
そ
の
差
額
を
「
旅
行
者
に
払

い
戻
し
ま
す
」（
同
4
項
）
と
規
定
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、
こ
の
場
合

の
「
減
額
」
は
必
要
的
で
あ
る
と
解
釈
さ
れ
ま
す
。
今
回
は
、
旅

程
変
更
が
生
じ
た
際
の
取
扱
い
の
考
え
方
を
整
理
し
ま
し
た
が
、
い

ず
れ
も
変
更
が
生
じ
た
原
因
を
ひ
と
つ
ひ
と
つ
検
証
し
、
旅
行
業
者

に
は
ど
の
よ
う
な
責
任
が
発
生
す
る
の
か
を
整
理
し
た
う
え
で
、
真

に
お
客
様
に
対
応
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。　
　
　
（
服
部
）


