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第
49
回 

お
客
様
が
来
な
い
！

法務の窓口
　
当
協
会
に
は
様
々
な
相
談
が
持
ち
込
ま
れ
ま
す
。

①
外
国
籍
の
お
客
様
が
日
本
で
ビ
ザ
を
取
得
せ
ず
に
海
外
旅
行

に
参
加
す
る
例
が
多
い
。
ホ
ノ
ル
ル
空
港
で
ビ
ザ
を
取
得
す
る

た
め
到
着
ロ
ビ
ー
に
お
客
様
が
来
た
の
は
２
時
間
後
。
他
の
お

客
様
を
お
待
た
せ
す
る
訳
に
も
い
か
ず
、
ホ
テ
ル
ま
で
の
送
迎

バス
を
出
発
さ
せ
て
し
まった
の
は
契
約
違
反
と
な
る
の
か
。

②
出
発
空
港
に
お
客
様
が
現
れ
た
の
は
搭
乗
手
続
が
終
了
し
た

後
。
お
客
様
は
、
空
港
に
来
る
た
め
の
電
車
の
遅
延
が
原
因

で
あ
り
、
旅
行
に
は
行
き
た
い
の
で
何
と
か
し
て
く
れ
。

　
い
ず
れ
も
困
っ
た
な
あ
…
と
い
う
問
題
で
す
が
、
こ
ん
な
お
客

様
に
は
理
論
武
装
し
て
お
こ
う
と
い
う
の
が
今
回
の
テ
ー
マ
で
す
。

民
法
が
旅
行
業
約
款
を
補
充

　

ま
ず
①
の
ケ
ー
ス
で
は
、
現
地
係
員
に
とって
は
到
着
ロ
ビ
ー
に

出
て
こ
な
い
理
由
を
知
る
術
は
な
く
、
と
は
い
え
送
迎
バ
ス
を
待

た
せ
て
い
る
も
の
の「
お
客
様
が
来
な
い
」
と
い
う
状
況
、②
の
ケ
ー

ス
も
お
客
様
の
搭
乗
手
続
き
が
出
来
る
の
に
も
か
か
わ
ら
ず
「
お

客
様
が
来
な
い
」
と
い
う
状
況
で
す
。

　
こ
の
よ
う
に
、
旅
行
業
者
と
し
て
は
、
お
客
様
が
運
送
サ
ー
ビ

ス
を
受
け
ら
れ
る
よ
う
に
、
準
備
万
端
整
え
て
い
る
の
に
肝
心
の

「
お
客
様
が
来
な
い
」
の
で
は
仕
事
に
な
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
標

準
旅
行
業
約
款
に
は
「
集
合
」
と
いっ
た
規
定
は
あ
り
ま
せ
ん
。

標
準
約
款
に
は
「
お
客
様
が
来
な
い
」
と
い
う
事
態
に
関
し
て
は

「
無
連
絡
不
参
加
の
場
合
に
は
取
消
料
は
１
０
０
％
」
と
し
て
「
旅

行
開
始
後
の
解
除
」
に
準
じ
て
取
り
扱
う
と
い
う
取
消
料
の
取
り

決
め
が
あ
る
だ
け
で
す
。

　
で
は
ど
う
す
る
か
。
こ
の
〝
約
款
の
穴
〞
は
私
人
間
の
ル
ー
ル

で
あ
る
民
法
に
よ
って
補
充
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
旅
行
業

者
は
日
程
表
等
で
送
迎
バ
ス
・
搭
乗
予
定
便
を
利
用
す
る
よ
う

に
通
知
し
て
催
促
し
て
お
り
（
口
頭
の
提
供
）、一方
で
お
客
様

は
そ
の
受
領
が
で
き
な
い
（
受
領
遅
滞
）
の
で
あ
る
か
ら
、
旅

行
業
者
と
旅
行
サ
ー
ビ
ス
提
供
機
関
の
債
務
不
履
行
責
任
は
全

部
な
く
な
る
と
規
定
さ
れ
て
い
ま
す
（
民
法
第
４
９
３
条
但
し

書
き
、
第
４
１
３
条
）。
そ
の
結
果
、
送
迎
バ
ス
に
乗
車
で
き
な

かっ
た
不
利
益
や
搭
乗
便
に
搭
乗
で
き
な
かっ
た
不
利
益
は
お
客

様
の
〝
自
己
責
任
〞
と
な
り
ま
す
の
で
、
①
は
契
約
違
反
と
は

な
ら
ず
、
②
も
搭
乗
し
損
なっ
た
こ
と
に
よ
る
損
害
は
お
客
様
が

負
担
す
る
こ
と
に
な
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
至
極
ま
っ
と
う
な

結
論
で
す
。

　
た
だ
し
、
旅
行
契
約
は
継
続
し
て
い
ま
す
の
で
、
旅
行
業
者
に

は
〝
今
後
の
お
客
様
の
旅
程
〞
を
考
え
て
（
旅
程
自
体
に
変
更

は
な
い
の
で
、
旅
程
管
理
義
務
の
履
行
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
）、
例

え
ば
①
は
タ
ク
シ
ー
で
ホ
テ
ルへ
行
って
も
ら
う
、
②
は
次
の
便
や

代
替
交
通
手
段
の
案
内
を
す
る
等
が
考
え
ら
れ
ま
す
（
交
通
費

は
お
客
様
が
ご
負
担
）。

「
受
領
遅
滞
」
と
「
無
連
絡
不
参
加
」
の
共
通
点

　
と
こ
ろ
で
、
①
②
の
ケ
ー
ス
や
「
無
連
絡
不
参
加
」
の
共
通
点

は
、「
旅
行
に
行
か
な
い
」
と
い
う
お
客
様
か
ら
の
「
契
約
解
除

の
意
思
表
示
」
が
無
い
こ
と
で
す
。
こ
の
場
合
に
、
旅
行
業
者
は

手
配
し
た
旅
行
サ
ー
ビ
ス
の
「
取
消
し
処
理
」
を
し
て
も
良
い
も

の
で
し
ょ
う
か
。
②
の
ケ
ー
ス
で
搭
乗
予
定
便
が
出
発
し
て
し
まっ

た
場
合
に
、
そ
の
日
に
泊
ま
る
ホ
テ
ル
の
部
屋
は
確
保
し
た
ま
ま
、

食
べ
る
人
が
居
な
く
て
も
食
事
は
準
備
す
る
と
い
う
の
が
考
え
方

の
出
発
点
で
す
。
な
ぜ
な
ら
解
除
の
意
思
表
示
が
な
さ
れ
て
い
な

い
か
ら
で
す
。
し
か
し
な
が
ら
、
旅
行
す
る
生
身
の
お
客
様
が
そ

の
場
に
居
な
い
限
り
旅
行
サ
ー
ビ
ス
の
受
領
は
で
き
ま
せ
ん
。

　

結
局
の
と
こ
ろ
、
お
客
様
が
旅
行
サ
ー
ビ
ス
の
受
領
を
す
る
こ

と
が
物
理
的
に
不
可
能
で
あ
る
こ
と
が
明
ら
か
に
な
っ
た
時
点
で

初
め
て「
取
消
し
処
理
」が
可
能
に
な
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。〝
忽

然
と
ホ
テ
ル
に
現
れ
た
〞
と
い
う
例
も
あ
り
ま
す
の
で
、「
無
連

絡
不
参
加
だ
か
ら
お
客
様
へ
返
金
も
無
く
手
配
し
た
も
の
は
取

消
処
理
を
し
て
し
ま
う
」
と
機
械
的
に
処
理
で
き
る
も
の
で
も

あ
り
ま
せ
ん
。
そ
う
考
え
る
と
、「
無
連
絡
不
参
加
」
と
い
う

意
味
合
い
は
契
約
の
解
除
で
は
な
く
、「
お
客
様
が
来
な
い
の
で
、

や
む
を
得
ず
契
約
を
解
除
し
た
も
の
と
し
て
当
社
は
取
扱
い
ま

す
。」
と
い
う
内
容
の
契
約
を
し
た
も
の
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま

す
。
そ
し
て
、
標
準
約
款
に
規
定
は
あ
り
ま
せ
ん
が
「
取
消
し

処
理
」
に
よって
若
干
で
も
お
客
様
に
返
金
等
の
配
慮
が
で
き
れ

ば
リ
ピ
ー
タ
ー
化
に
繋
が
る
で
し
ょ
う
。
え
？
そ
ん
な
リ
ピ
ー
タ
ー

は
困
る
？
そ
う
言
わ
れ
て
は
私
も
困
り
ま
す
。　
　
　
（
堀
江
）

【
民
法
】

（
受
領
遅
滞
）

第
４
１
３
条　

債
権
者
が
債
務
の
履
行
を
受
け
る
こ
と
を
拒
み
、
又
は
受
け

る
こ
と
が
で
き
な
い
と
き
は
、
そ
の
債
権
者
は
、
履
行
の
提
供
が
あ
った
時
か

ら
遅
滞
の
責
任
を
負
う
。

（
弁
済
の
提
供
の
方
法
）

第
４
９
３
条　
弁
済
の
提
供
は
、
債
務
の
本
旨
に
従
って
現
実
に
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
。
た
だ
し
、
債
権
者
が
あ
ら
か
じ
め
そ
の
受
領
を
拒
み
、
又
は
債

務
の
履
行
に
つい
て
債
権
者
の
行
為
を
要
す
る
と
き
は
、
弁
済
の
準
備
を
し

た
こ
と
を
通
知
し
て
そ
の
受
領
の
催
告
を
す
れ
ば
足
り
る
。


