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現有長距離線機材
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Economy
• 人間工学に基づいたシート
• 調整可能なヘッドレスト
• 9インチの個別スクリーン

• 機内共通エンターテイメン
トプログラム

• 60本以上の映画
• 100本以上のTVシリーズおよ
びドキュメンタリー

• 50枚以上の音楽CD（イン

ターナショナルおよびスペ
インの音楽）

• 23のプレイリスト
• 5 Podcast
• 5 オーディオブック
• ビデオゲーム 18本
• 無線LANの利用
• 子ども向けプログラム
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Premium 
Economy

• より広い足元
• 優れたリクライニング機能（7º)
• 幅広なシート（約48cm）
• 調整可能なヘッドレスト
• リクライニングフットレスト
• 12インチのフルHDスクリーン
• 電子機器用充電ポイント

• 専用アメニティと改良されたメ
ニュー

• 預け荷物2個
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Business
Cabin

• 2mのフラットベッドになる
シート

• 通路へのダイレクトアクセス
が可能

• 15.4インチの個別タッチスク
リーン

• スペイン料理をベースにした
グルメメニュー

• スペインワイン

• ロクシタン製品を含むアメニ
ティーキット

• ノイズキャンセリング・ヘッ
ドフォン

• Wifiアクセス
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2mのフラットシート
1-2-1配列
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IB Routes Plan – Domestic 

AGP

YW destination
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GRX
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VLC

XRY
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SCQ

IBZ

PMI

FUE

ACE

LPA

SPC
TFN

TFS

IB destination

I2 destination

IB/YW destination

YW/I2 destination

I2/IB destination

NOTES:
Info on the GDS will always prevail

Changes to the operation can be completed with no previous notice
Please always check entry restrictions

BJZ
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MAD
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再就航時
カナリア諸島
マジョルカ島
強力な推し
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IB Route Plan – Short Haul
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NOTES:
Info on the GDS will always prevail

Changes to the operation can be completed with no previous notice
Please always check entry restrictions

再就航時
南イタリア
強力な推し
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Night dept from MAD 

MEX

MIA

HAV

GRU

LAX

SFO

EZE

LIM

SCL

CCS

MVD

UIO
GYE

SJO

PTY

GUA & SAL
NRT

PVG/HGH

MAD

Morning dept from MAD

Afternoon dept from MAD

BOG

AA destinations

BCN

Level starts BCNJFK 21JUN, BCNSFO 23JUN.
American starts MADJFK/MADMIA 18JUN , rest of the routes from 17AGO
*LIM/SJO/GUA change to morning dept from Jun
Additional MEX/EZE/SDQ  morning depts. From MAD starting in June.

MDE

GIG

SDQ

ORD

BOS

DFW

JFK

SJU

IB Route Plan – Long Haul

MLE

PHL

CLT

CUN

Route IB
Route AA
Route LV
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イベリア航空
中南米路線

常に
強力な推し
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MAD空港での乗り継ぎ

• イベリア航空のすべてのフライトは、ター
ミナル4およびターミナル4Sから運行。両
ターミナルを結ぶ自動列車は通常通り運行

• 最短乗り継ぎ時間や受託手荷物の手続きに
変更なし

• マドリッドでの乗り継ぎは、国際線のゾーンを出ず
に行われるため、陰性証明は不要

• スペインに入国しない場合は、最終目的地
までの搭乗券を発行する必要あり。手荷物
も最終目的地まで送ること

• 乗り換えのお客様にも、これまで通り 健康診断
書・申告書の記入が必要

• 搭乗者の出発地と目的地に関する特定の制
限を常に要確認。新しいコロナ亜種が確認
された国が関係する旅行の場合は、要注意

情報は変更される場合があります

渡航時には最新情報をご確認下さい
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MAD空港
Terminal 4 & 4S 
最先端のラウンジを備えたモダンで効率的な
ハブ空港

2つのVIP専用ラウンジ
ターミナル4:ダリ（短中距離線）

6:00～23:00

ターミナル4S:ベラスケス（長距離線）
6:00～25:00

ビジネスセンター
無線LAN
タブレットによる美食情報の提供
デジタルプレス
スペイン風味のガストロノミー
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マスクの着用義務

6歳以上のお客様

空港および搭乗時、全飛行時間中

鼻と口を覆う排気弁なしのサージカルマスク

病気などの理由で例外的に義務付けられるマスクの着用ができな

いお客様は、Iberiaの医療サービス（左記QRコード）へご連絡

ラウンジでの感染症対策

出入口およびラウンジ内は一方通行

清掃と消毒を徹底し、social distanceを確保し席を再配置

スペースを個人用、家族用、小グループ用に配分

ラウンジ内の軽食は個別提供



Our sustainability strategy

Iberia, towards a 
sustainable aviation
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イベリア航空では、持続可能な航空が可能であ
ると信じており、そのために2050年までにnet 

zero emissionを達成することを約束しています

事業の効率的かつ持続的な成長を確保するために、
「持続可能性」を3つの側面から

事業に組み入れています

SOCIAL

ECONOMIC

ENVIRONMENTAL

FLIGHTPATH NET ZERO

IAGグループ全体で策定した気候戦略により、2050

年までにnet zero emissionネット・ゼロ・エミッ
ションを達成します

この野心的な目標を達成するために、私たちは中間
目標を含むロードマップを定義しています：

• 2025年までに乗客一人当たりの効率を10%向上
させる（grCO2/乗客kmで測定）

• 2030年までに10%のサステイナブルな燃料消費
（SAF）

• 2030年までに当社の純排出量を20%削減
• 2050年までにネット・ゼロ・エミッションを達
成

• サプライチェーン(スコープ3)へのコミットメン
ト
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より高い向上心

• サステナビリティをイベリア航空
の戦略の中心に据える

• 積極性が重要

• 強力で堅実な取り組み

• イノベーションとの連動

環境と社会の
持続可能性

• 社会に価値をもたらすものでな
ければならない：THE PURPOSE

• 環境と社会を結びつける戦略

• SDGsと連動した目標

研究開発への
コミットメント

• 脱炭素社会に向けたソリューションの
研究を支援

• SAFへのコミットメント

• 水素（H2）のある未来のビジョン

イベリア航空の戦略の柱
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まとめ
• エコノミー：3-3-3配列

• プレミアムエコノミー新設！

• ビジネス：全席通路アクセス、座席数63%増
A350-900

• カナリア諸島、マヨルカ島

• 南イタリア

• 圧倒的な中南米路線
推し

• ダイバーシティ、働き方改革

• Net zero emission 2050（代替燃料と研究開発）

• 地域社会への貢献（騒音、慈善）
持続可能性
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【再掲】
2022年

冬季スケジュールからの
グレードアップした
イベリア航空に
乞うご期待！
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【参考資料】



Iberia, towards a 
sustainable aviation
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イベリア航空では、1927年以来、人々を結びつけ、物語

や文化をつなぎ、大小の夢を実現するために空を飛んで

きました。そして、環境に配慮し、事業を展開している

社会の発展を支援することで、これらすべてを実現して

いきます。
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より持続可能で脱炭素で、社会にコミットした航

空モデルを目指す、責任ある航空会社の模範であ

りたい

国連の持続可能な開発目標（SDGs）は、私たちの

サステナビリティ戦略の中心

展開する取り組みは、すべての目標の達成に直接

または間接的に貢献するもの
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2020, with focus on sustainability

78.88 

grCO2/pkm
2019年に達成した乗客一人当たりの
効率。COVID-19の影響と搭乗率の
低さにより、2020年にはフライトの
排出原単位が88.80grCO2/pkmに増

加。

100% 

再生可能
エネルギー

イベリア航空の施設で消費される電気エ
ネルギーはすべて100％再生可能エネル
ギーであり、さらにLa Muñozaに5,000

枚以上のソーラーパネルモジュールを使
用した大規模な自家消費プラントを設置
することで、32,000トンのCO2の排出

を回避します。

Cátedra Iberia
ラ・カテドラ・イベリアを通じて、
マドリッド工科大学と共同で、持続
可能な航空を促進するための研究を

支援しています。

緊急帰国支援便
パンデミックの際、1万人以上の人々をス
ペインに呼び寄せるために、20カ国以上で

50回以上の送還フライトを実施。

病院への寄贈
COVID-19の緊急事態に対応して、イベリ
ア航空は通常機内で使用している82,500個

以上の資材を病院に寄付しました。

社員による
ボランティア

パンデミック時に弱い立場の人々を支援す
るためのボランティアプログラムの特別版
には、350人以上の社員が参加しました。

Special actions COVID-19

Bosque Iberia
Bosque Iberiaは、事業を展開する地
域社会の福祉に貢献するというイベ
リア航空のコミットメントを示す小
さな例です。2023年末までに、さま
ざまな原生種の木を4,000本植える

予定です。

Green 

Pushback
マドリッドやバルセロナの空港で飛行
機を移動させるためのリモコン付き電
動トラクター。1台で年間23トンの

CO2排出を止めることができ、すでに
8台を導入しています。

洗浄・除菌
航空機の洗浄には、静電ガンから竹
パルプ製のワイプやモップまで、革
新的で持続可能な新しいソリュー

ションを採用しています。
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航空会社が排出量削減のためにできる最大の貢献

は、自社の航空機を更新すること

2012年にイベリア航空が機材更新計画を開始した

のはこのためで、すでに41機の新機材を導入して

おり、その中には排出量をそれぞれ35％、15％削

減するエアバスA350-900やNEO世代などの最新モ

デルも含まれている

パンデミックの影響で、4発機であるA340-600型機

の退役が加速しているが、これにより当社は最も

効率的な機材を保有する長距離航空会社のひとつ

となった

2023年からは、A321-XLRを導入する予定

Our fleet
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Environmental indicators 2020
Scope 1 emissions Scope 2 emissions

スコープ1排出量は、

航空機用燃料、
ディーゼル、ガソリ
ン、天然ガスの使用
によって発生する直
接排出量に相当しま
す

イベリア航空の直接排

出量の98.99%は、燃焼源

として航空ケロシン灯油

（ジェットA1-）を使用

したフライトオペレー

ションに対応しています

が、経済的・技術的な利

点から、現在のところ代

替燃料の使用は不可能で

す。

フライト排出原単位は、乗客キロ

当たりのCO2グラム（grCO2/pkm）

で測定され、乗客輸送量および飛

行キロ当たりのフライトの効率性

を測る航空業界の標準的な指標

算出方法は、10トンキロの貨物輸

送が1旅客キロに相当すると仮定し

て、総燃料消費量を総旅客キロで

割る

2020年に乗客一人当たりの効率が

低下しているのは、COVID-19によ

り搭乗率が大幅に低下したため。

乗客一人当たりの効率は、2022年

までにパンデミック前の水準に戻

ると予想される。

スコープ1の排出量は、

イベリア航空の施設に

おける電力消費に由来

する間接的な排出量

イベリア航空は100%再

生可能な電力を使用し

ているため、2020年ま

でに11,486トンのCO2排

出を回避できると推定

される
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Our social commitment

子どもたちの健康
NGOのMano a Mano、Unicef、Make 

a Wish、Fundación Juegaterapiaなど

の団体と協力し、世界のすべての子ど
もたちの健康と幸福に貢献

イベリア航空の就航地
での開発プロジェクト
グァテマラのAula Iberiaや、NGOのMano 

a Manoが推進しているモロッコの飲料水

とエコロジーオーブンのプロジェクトな
どは、私たちが国境を越えて支援してい

るプロジェクトの一例

その他のプロジェクト
当社はNational Transplant Organizationの活動に

協力し、当社のリソースを提供して臓器の目的
地への輸送を促進

AVIOS Solidariosイニシアチブでは、お客様に
AVIOSを慈善事業に寄付する機会を提供

すべての人が平等である
社会の実現をサポート

障がい者を社会や職場に統合することを使命
とするEnvera社の活動を積極的に支援

また、平等省のマニフェスト「ジェンダー・
バイオレンスのない社会のために」に署名
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Find out more in our 

Sustainability Report


