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＊マニュアル上の画面表示は最新の画面と異なる場合がございます。

■災害情報共有機能キュー
■施設営業情報キュー



１ ログイン

０ 観光産業共通プラットフォーム URL

https://pf.jata-net.or.jp/login/login

2 共通プラットフォームTOP

事前にお渡しをしております、
ユーザーID と パスワード
を入力して、「ログインボタン」
を押下ください。

ログインに成功しますと、共通プラットフォームTOP画面が表示されます。

災害情報共有機能のキューが表示されます。
当該災害で貴社からの送客のお客様に人的被害が生じたと宿泊
施設が登録を行った場合に表示されます。

施設営業情報が一覧で表示されます。
宿泊施設が登録した、エスカレータ故障等のメンテナンス情報や

紅葉ライトアップ等のイベント情報が表示されます。

システムの一時的停止等の情報が表示されます。

事務局からのお知らせ事項が表示されます。

1



３ 施設情報管理TOP

宿泊施設の情報を参照するための入口画面となります。

こちらのボタンを押下ください。

４ 宿泊施設一覧

登録のある施設を検索、結果を一覧にて表示します。|

JATAホテル

ANTAホテル

JATA観光旅館

検索結果を一覧にて表示します。
宿泊施設名を押下すると、当該宿泊施設の基本情報画面に遷移します。

宿泊施設を検索するための、条件を登録します。

登録しましたら、こちらを押下
ください。

貴旅行会社のコードで
検索できます。
*事前の紐付け作業が必要

JATAとしての統一施設コード

部分一致で検索できます。
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４- １ 基本情報
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４－２ 契約担当者・チェーン設定・税関連設定

当該宿泊施設の施設コー
ドや住所・電話番号等の
基本情報を参照できます。

契約担当者等の情報を
表示します。

インボイス制度対応のための
適格事業者番号を表示します。
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４－3 取消料率照会

パターン別の取消料テーブルを表示します。

４－４ アクセス・送迎情報

施設までのアクセス情報
送迎有無等の情報を表示
します。
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４－５ 客室・施設情報

複数の建物があった場合、以降に表示されます。

施設の総客室数や
建物毎の建物情報、タイプ毎
の部屋数等、客室に関する
詳細情報が表示されます。
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４－６ 風呂情報

お風呂・泉質に
関する情報が
表示されます。
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４－７ 館内施設情報

館内にあるカラオケやバーなのどの施設、施設として行っているサービス
食事提供内容・レストラン情報・ルームサービス・食事アレンジ等の情報を表示します。

カラオケ
スパ
バー
ビジネス
食事
レストラン
ルームサービス
に関する情報
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４－７ 自館スポーツ情報

施設内にある、プール・アスレチックジム・ボーリング場・ゴルフ場・テニスコート
スキー場 等のスポーツ施設に関する情報を表示します。

プール
アスレチックジム
ボーリング場
ゴルフ場
テニスコート
スキー場
等スポーツ施設
に関する情報
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４－８ その他（決済手段・インターネット環境・お子様向けサービス等）

施設での決済手段
インターネット環境
お客様向けサービス
ペット受け入れ情報
近隣施設情報
避難所
等の情報を表示まします。
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４－9  団体関連情報

団体受入に関する情報
団体利用施設・サービス
に関する情報を表示
します。
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４－１０ 日別案内分

日毎にお客様にご案内する文章を照会する画面です。

４－１１ 施設詳細一括照会

施設詳細情報でタブ毎に表示された項目を一括で表示する画面です。
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〇は情報があることを意味します。
〇を押下すると日ごとの
案内文を表示します。



４－１２ 客室情報

12

客室毎の詳細情報を表示します。


